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PSICOLOGIA

PLATTNER,LE.(1995).Elestrésdel tiem-
po. Un sufrimiento contempordneo y su
terapia, Bd. Herder, Barcelona, 152 pigs.

La doctora Hse Plattner es una tera-
peuta especializada en aquellos tras-
tornos caracterizados por sintomas de
crisis y estrés provocados la mayoria
de las veces por problemas de ia orga-
nizacién personal del tizmpo.

El tiempo es uno de los principales
recursos que teneinos y es necesario
saberlo administrar. Por un lado, cree-
mos que podemos controfarlo y do-
mesticarlo, se investigan nuevas téeni-
cas y utensilios con el objetivo de po-
der disponer de mas tiempo. Sin embar-
g0, sin casi darnos cuenta nos conver-
timos en esclavos del tiempo. Los sin-
tomas de sentirse atrapado por el tiem-
po: inquietud, agobio, insomnios, etc,
conducen a un deterioro general de la
salud psiquica y fisica.

;Qué hacer? La autora nos sitda en
primer tugar en el tema, ofreciendo un
desarrollo tedrico de las diversas con-
cepciones filoséficas y cientificas so-
bre el tiempo. Posteriormente, a través
de casos clinicos, frute de su labor
terapéutica, ofrece pistas para comba-
tir el estrés del tiempo. En deflinitiva,
recuperar gozosamentie el proplo tiem-

RESENAS

po y administrario con antonomiaesel
objetivo de 1a obra,

José Luis Trechera Herreros

ETICA

MELECARNE, D.(Coord.), (1996),Etica,
en el gobierno de la empresa: V Colo-
quio de Etica Empresarial y Econdmica,
Ed. Ediciones Universidad de Navarra
{(EUNSA), Pamplona, 315 pdgs.

Este librorecoge las porencias y algu-
nas comunicaciones del V Cologuio de
Etica Empresarial v Econ6mica celebrado
en la sede de IESE en Barcelona los dfas
19 v 20 de octubre de 1995, El titulo del
volumen es «Etica en el gobierno de la
empresa», queriendo significar con “go-
bierno de la emnpresa’, no sélo el control
del gobierno de la empresa sino la «ac-
cidn, efecto de mandar con autoridad o
regir una comunidad humana» (pdg. 13},
lo que supone entender la empresa como
un comunidad hurmana, aspecto que no
siempre suele ser debidamente tenido en
cuenta.

El libro se divide en cinco partes:

Primera Parte: La primacia de las per-
sonas énla decion de gobierno. Eneliase
recogen tres trabajos. En ef primero se
desarrolla y argumenta el principio que
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debe regir el gobiernc de la empresa:
principio personalista. En el segundao se
proponen varios dmbitos dentro de la
direccion de empresas en los que aplicar
la virtud de la prudencia. En ltimo lugar
se presenta una reflexion sobre el desa-
rrollo ético de directivos y empileados v
eémo puede favorecerse éste desde el
gobierno de la empresa.

Segunda Parte: El control del gobier-
ne de la empresa, Se inicia esta parte con
unandlisis sobre la ética y lacficiencia. Se
mestra cudles son los distintos modelos
de eficiencia existentes y se hacen una
serie de consideraciones éiicas sobreellos.
El autor terminaconuna valoracién sobre
la realidad de las empresas espafiolas en
este tema. A continuacion, se presentaun
articulo sobre la responsabilidad social
de los accionistas, entendida ésta como
algo que debe estar inserta en la funcida
social de la propia empresa y 00 como un
deber impuesto de forma externa a ella,

Tercera Parte: Erica en estralegias y
formasorganizativas. Bstaparte estdcom-
puesta por cuatro trabajos. El primero de
ellos estd dedicado a la posibilidad de
integrar ética y estrategia, en oposicion a
los moedelos predominantes en los (ld-
mos treinta afios, en los cuales la co-
nexidncon laéticaeracasinuia. Elsegun-
do se dedica a un analisis de ias auevas
formas organizativas y sus caracteristi-
cas. Todo parece indicar que estas nue-
vas férmulasresultanmds adecuadas para
el desarrollo de las personas. El tercero
reflejalaexperiencia personal detempre-
sario Carlos Alvarez al frente de Fremap.
En ¢} trabajo se expone el proceso de
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cambio organizativo y cultural vivido
dentro de dicha empresa. El articulo que
concluye esta parte se dedica aun proble-
ma concreto, que es el de las agendas
escondidas, y su efecto sobre la coopera-
cidén, en las empresas participantes en un
acuerdo de colaboracion.

Cuarta Parte: Responsabilidades en el
gobierno de lo empresa. Se micia esta
parte con un articulo sobre las priorida-
des en tas responsabilidades sociales de
]a empresa. Se pretende dar un enfogue
global del tema y ayudar a ordenar y
ierarquizar las mencionadas responsabi-
lidades. Seguidamente, se plantea un caso
sobre un empresario Gue quiere retirarse
y tiene distintas alternativas que pueden
afectar de forma diferente a los distintos
erupos de interés (stakeholders). Asi
mismo, se expone el modode abordar esia
problemdtica. A contingacion, encontra-
mos un trabajo sobre el nuevo marco de
relaciones con los proveedores y fas im-
plicaciones y exigencias éticas que de €l
se derivan. Cletra esta cuarta parie un
artfculo en el que se presentan los resul-
tados v anilisis de unaencuesta realizada
a directivos espafioles, cuyo objetivo era
detectar las posibles influencias del en-
torno en los modos de actuacion empre-
sarial {visto desde la dptica de la €tica).

Quinta Parte: Etica en laprdcticade la
Alta Direceidn. Se recogen aqui las pre-
sentaciones de cada uno de los parti-
cipantes y el posterior debate de la Mesa
Redonda que cerré et Coloquio y cuyo
lema fue el que da titulo a esta quinta
parte. Hn laMesa Redonda tomaron parte
un gripo de altos directivos de destaca-
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das empresas espaifiolas: Javier Ybar-
giiengoitia, Consejero Delegado de CPC
Espafiola, S.A.; José Miguel de la Rica,
Presidente del Cfrcule de Empresarios
Vascos; Antonio Pont, Presidente de
Borges, 5.A.; José Manvel Puente, Presi-
dente de ICT Espafiola, S AL v Pedro
Navazro, Socio-Director de Andersen
Consulting,

Cierra el libro, a modo de epilogo, un
trabajo de Alejandro Llano que Heva por
titulo «Hacia una teoria general de 1a
accion».

Vistos los contenidos de este libro,
solo queda decir que esta obra puede ser
sugerente para toda aguelia persona que
tenga responsabilidades directivas den-
tro de la empresa y para aquellos gue
sientan interés por el aspecto ético de la
direccidn, va que se recogen una serie de
temas de gran interés y trascendencia.

Aranzta Echdniz

SEGURA ETXEZARRAGA, J. (1996),
(Etica en los negocios?, Ed. Universidad
de Deusto, Facultad de Teologia, Bilbao,
635 pigs.

La primera impresién que produce la
lectura de este libro ~-dentro de sus redu-
cidas dimensiones- es lade serunabuena
revision bibliograficasobrelaéticade los
negocios. Los principales interrogantes
que se suscitan en torno al tema guedan
expuestos desde las distintas posturas

de los autores que se han ocupado de
ellos. Labibliografiances exhaustiva (se
citan $6lo 23 titulos al fmat de 1a obra),
pero estd muy bien seleccionada. Eso si,
toda ella es norteamericana, con excep-
cion de un libro publicado en Inglaterra.
Aunque cabria haber citado algin otro
libro publicadoen Europaoalgunodelos
aparecidosrecientemente en Espafia [por
ejemplo: A.CORTINA (Ed.), Etica de la
empresa. Claves para und nueva culfura
empresarial, Trotta, Madrid 1994; ], 1.
FERNANDEZ, Efica para empresarios y
directivos, Esic Editorial, Madrid 1994 R.
GOMEZPEREZ Fricaempresarial. Teo-
riay casos, prdcticos. Mensajero, Bilbao
1996], es cierto que es a los Estados
Unidos aguienes debemosel fuerte desa-
rrollo de ia ética de los negocios en estas
tltimas décadas. Ese ha sido, ademds, el
ambiente intelectual donde Joseba Segu-
ra s¢ ha formado,

No es casual gue el titulo esté entre
signos de interrogacion. Pero ellonosig-
nificaqueel autornocreaenlaéticadelos
negocios. La interrogacién refleja mas
bien dos formas de escepticismo ante
esta corriente que estin presentes en
todoellibro. Laprimeraeslade fos escép-
ticos ante la posibilidad misma de una
ética aplicada al mundo de laeconomiay
de la empresa. En efecto, son muchos tos
que se resisten a admitir que ef mundo de
lonegocios ylaéticasean compatibles. El
autor se esfuerza, ante ellos, por poner de
relievelaipeludible dimensién éticadelos
negocios. Pero to hace con gran realismo
-y éste me parece uno de los grandes
aciertos de su planteamiento-: parte del
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andlisis de larealidad empresarial, estudia
los procesos de decision, se detiene en los
conflictos de valores; con todoello sugiere
queestamos lejos de unadtica maximalista,
aferrada a los grandes principios, pero in-
capaz de descender a los problemas con-
cretos que agobian cada dia a Jos hombres
de empresa. Quizds es una desfiguracion
idealista de 1a ética la que conduce a mu-
chos a ese escepticismo...

Pero hay otra forma de escepticismo,
con la que si parece identificarse el autor,
y que queda reflejado también en los
signos e interrogacidn que aparecen en
el titulo: el escepticismo respecto al enfo-
que concreto de la lamada «ética de los
negocios». Como es sabide, este movi-
miento surgid en los Estados Unidos alla
por los afios 70, y es alli donde se ha
desarroflado con pujanza hasta nuestros
dias. A Europa ha llegade con retraso y
muy marcada con los rasgos de la cultura
americana. El libro se detisne a analizar
esta herencia cultural con una actitud
crftica. Al hacerlo, no pretende invahidar
el impulso germinal de la €tica de los
negocios, pero busca corregir sus limita-
ciones desde una sensibilidad diferente.
Y aquireside otro de los aciertos del libro.

La ética de los negocios estd concebi-
da como una ética para e ejecutivo; por
tanto, estd poco abierta a la complejidad
de la empresa como organizacién, lacual
es contemplada siempre desde la pers-
pectiva particelar (y parcial) defdirectivo.
La ética de los negocios es una ética
atenta a laresponsabilidad de la empresa
para con Jos accionistas (Tnuy en primer
término), y también para con los emplea-
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dos y los consumidores; pero es poco
sensible alaresponsabilidad de laempre-
sa hacia la sociedad en general y hacia el
medio ambiente, La ética de losnegocios
es tan pragmdtica que excluye toda refe-
rencia al sistema econdmico en que la
empresa se integra: el empresario da por
bueno un escenario ante el que no se siente
llamado aemitirun juicio o formutar ciertos
cuestionamientos, y mucho menos a plan-
tearse lanecesidad de cambiarlo. Laéticade
los negocios, por fin, refleja demasiado fa
sitiacion de las grandes corporaciones
americanas, pero apenas contempla larea-
licdad tan piural y abundante de la pequefia
vy la mediana empresa.

Todo esto no es para desacreditar la
ética de los negocios, sino para abrir vias
hacia una ulterior reflexién sobre la di-
mension ética de las actividades empre-
sariales desde presupuestos menos limi-
tados. jLastima que el autor no haya ela-
borado mis estas vias gue se enireabren!
Fn todo caso, las reducidas dimensiones
del libro no permiten un iratamiento mas
amptlio. Pero si dan cabida a una panord-
mica muy rica y documentada sobre Ia
éticaempresarial en general, hechatambién
desde la inquietud por esa falta de com-
prepsion de muchos creyentes hacia el
mundo de la economia y de los negocios.
Por eso el autor, que no es ur escéptico, 1o
quiere transmitir escepticisimo, aungue no
se le oculten las dificultades de abrirseala
dumension ética de la actividad econdmica
ni las deficiencias de los intentos que gozan
hay por hoy de mayor difusién,

[1defonso Camacho Larafia S.J.
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SOCICLOGIA

ZUBERO, L (1996) Movimientos socia-
les yalternativas de sociedad, Bd. HOAC,
Madrid, 238 pags.

Imanol Zabero es un joven profesorde
ia Universidad del Pais Vasco (Bilbao
1961), que combinacon aciertouna cuida-
darefliexion social y una militancia «polf-
tica» coherente.

St hace poco publicaba un trabajo so-
bre: «Las nuevas condiciones de la soli-
daridad» (Bitbao 1994}, ahoranosinvitaal
didlogo sobre los movimientos sociales y
las alternativas de sociedad.

La tesis central de su trabajo aparece
en las siguientes palabras: «La principal
aportacién de los movimientos sociales a
fa tarea de transformacién de la realidacd
soctal es fundamentalmente de indole cul-
tural... porque... enlaactualidad noexiste
posibilidad alguna de poner en marcha
una prictica emancipatoria significativa,
si no es sobre la base de una previa tarea
de transformacién cultura» {pdg. 16).

Para transportarnos al mencionado
objetivo, el autor nos invita a mirar de
formanuevalarealidad social. Setratade
librarnos de Ia mirada impuesta por los
moldes culturales hegemdénicos, paraim-
pulsar una confrontacién de legitimacio-
nes culturales.

El efrculo hermenéutico propuesto es
claro. Mirarde otra forma paraver. Com-
prender para resistir y proponer, Y es
que todos miramos, pero sélo entienden

aguellos que ponen las condiciones para
ver. La primera de todas, nuestra inser-
ci6n comprometida en los espacios ger-
minales de una alternativa social. El ciu-
dadano que entiende es aquel que se
aplica a desentrafiar la compleja cons-
fruccion de lo real. Resiste v propone
quien se implicaen unatarea pre-polilica
de signo cultural y, porende, en palabras
de ZUBERO, «una decision eminente-
mente moral» (pég. 66).

Pero, jcon quiénes llevar a buen puer-
to el objetivo? Este compromiso es muy
exigente, luego sélo serd posible desarro-
{larlo como unatareaasociada y, de algiin
mado, arropada en la solidaridad de to-
dos los militantes:

«Cada vez estoy més convencido de
que no es posible promover compromi-
sostuertes en favor de la transformacidn,
$i no somos capaces de construir seguri-
dades alternativas. capacesde convertir-
se en colchones de solidaridad que pro-
tejan el compromiso» (pdg. 214).

Y ;ddnde 0 cémo? el combate, funda-
mentalmente cultural, hay que Hevarlo a
cabo, sobre todo, con la potencia débil de
los movimientos sociales. Bn ellos sub-
sisten subculturas capaces de inspirar fa
préctica liberadora, en buenos y malos
tiempos. ;| Mejor que en las mediaciones
populares mds cldsicas? Hoy, s{, maiiana,
veremos (pag.221).

El trabajo estd pensado para todo tipo
de pliblico y, especialmente, para los mi-
litantes de las asociaciones populares
{politicas, sindicales o sociales). Como
ocurre casi siempre, unas veces este ob-
fetivo se logra plenamente y, en otros
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momentos, la reflexién cobra tonos mas
abstracios en los conceptos v en la for-
mulacion. Eltexto, fielaun estilo, recurre
de continuo a la cifa de muchas obras ¥
autores, dando lugar a intuiciones mauy
sugestivas vy bellas.

Enfin, unlibre bien articulado, escrito
con gusto, rico en referencias para una
accion social 4 ta altura de nuestras cir-
cunstancias. Representa el buen hacer de
uno de es0s autores idvenes que consi-
guien un trabajo intelectual riguroso, lle-
vado a cabo como tarea moral emancipa-
toria. Todo un detaile en tiempos de pen-
samiento tinico.

José Ignacio Calleja

AGUIRRE, M. (1993).Losdias delfitturo.
La sociedad internacional en la era de la
globalizacicn, Ed. Tearia, Barcelona, 200
pdgs.

Mariano Aguirre, coordinador del Cen-
tro de Investigaciones para la Paz de
Madrid, pretende eneste libro analizar las
principales tendencias mundiales en vis-
peras delafio 2000. El panorama que traza
es mas bien pesimista. Su punto de parti-
daes el nuevo escenario mundial, que se
haide configurando a partir de 1989 {ca-
pitulo 1). Rasgo muy caracteristico del
mismo es la globalizacidn, pero una glo-
balizacidn selectiva y jerdrquica, que no
impide la formacién de ciertos bloques
(capitule 2}, Enestemarco hay problemas

gue adquicren una relevancia especial:
atencion prioritaria se presta ala pobreza,
la situacion de la mujer, las megaldpolis,
Ias mafias v la violencia (narcotrdfico)
(capitulo 3). Unaconsideracién més dete-
nida recibe el mercado, que se desarrolla
de modo imparable, ayudado también por
las facilidades que el progreso técnico le
ofrece; en él el criterio de gananciaimpo-
ne sitley sobre los derechos, que parecen
sometidos a un proceso de regresion (ca-
pitulo4).

La abundancia de datos ~sobre todo,
en esta Gltima descripeion de los proble-
mas mis sobresalientes- aporta ameni-
dad vy concrecidn al libro, pero a veces
produce también cierta sensacitén de dis-
persion en el lector. Y Taacumulacion de
los problemas va creando en éste una
impresion bastante pesimista. Sinembar-
g0, el autor no se queda en el pesimisimo.
Por eso no quiere concluir sin tomar la
sitnacién mundial en conjunto después
de muchas pdginas con un marcado ca-
racter analitico. Con esta intencion mds
sistemdtica propone una palabra que
pueda definir el orden internacional ac-
taal: incertidumbre. La perplejidad y 1a
fatta de respuesta ante escenarios tan
dramaticos es tal que todo parece indicar
que estamoes, no ante la crisis de un
sistema que dard paso a otro alternativo,
sino en una situacion de caos instalado.
Tal estado de cosas puede agravar las
dualidades actuales: integracion frente a
desintegracién riqueza frente a pobreza,
zonas libres de contaminacion frente a
zonas contaminadas, regiones de paz fren-
te aregiones de guerra, democracia fren-




129

te a dictadura, orden constitucional fren-
te a caos, legalidad frente a ilegalidad,
educacion frente a ignorancia, ciudada-
nos con titularidades frente a ciudada-
nos desprovistos de ellas... Todo esto es
el resultado de politicas, pasadas o pre-
sentes, orientadas preferentemente al
corto y medio plazo.

Ei futuro es incierto, porque nunca se
dermostrd que la historia avance siempre
hacia un futuro mds propicio. Los desa-
fios son inmensos: desempleo global,
pobreza, crecimiento demogréifico des-
equilibrado, impacto ambiental, con-
flictos armados, fragilidad de los sistemas
democriticos.

Y, sin embargo, va configurdndose
una base tedrica v practica alternativa,
gue salen al paso de los promotores del
mercado dnica aliernativa global: en esa
linea esperanzadora trabajanel PNUD, Ja
OFT, las recientes conferencias mundia-
les de fa ONU, muchos investigadores
privados. Hoy por hoy no hay una férmu-
la tinica. Pero hay dos conceptos que
pueden ser Gtiles para la gestién a largo
plazo de estos desatios: a}régimen (prin-
cipios, normas, reglas v procedimientos
de tomade decisiones, implicitos o expli-
citos, alrededor de los cuales convergen
las expectativas de los actores en un frea
dada de las relaciones mternacionales);
by gobernabilidad (proceso continuo a
través del cual intereses divergentes o
conflictivos pueden se abordados en
busca de acciones cooperativas. En la
gobernabilidad -proceso global que in-
cluye regimenes diferentes sobre asun-
tog particulares- intervienen los gobier-

nos y otros actores sociales, que actdan
por medio de acuerdos tanto formales
como informales.

Hdefonso Camacho Laraiia §.J.

CIENCIA POLITICA

KLYMLICKA, W. (1995),Filosofiapoli-
tica contempordnea. {Una introduccion,
Ed. Ariel, Barcelona, 349 pégs.

Aunque el titulo espafiol traduce lite-
ralmente el titulo inglés, no expresa para
el piblico espafol lo que expresa para el
piiblico inglés. Efectivamente en el mun-
do de 1a Ciencia Politica anglosajona la
expresion «filosofia politicacontempora-
nea» denota lo que en dicho mundo se
practica como filosofia politica que esun
dmbito de problemas y de autores mucho
mds redacide gue el ambito en el que
solemos pensar tos espailoles: el libro
estd pensado desde el mundo anglosajén
y para el mundo anglosaion.

Los grandes temas en los que se arti-
culala exposicidn son corrientes de pen-
samiento que han tenido su mayor desa-
rrolo en el mundo anglosaidn. Asi el
utilitarismo, las nuevas formulaciones del
tiberalismo (Rawls y Dworkin), el libera-
lismo (anarcocapitalismede Nozick) y el
comunttarismo. El capitulo sobre marxis-
moresulta francamenie insuficiente. Esos
grandes temas estdn tratados sobre todo
en el nivel de las grandes ideas filos6fi-
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cas como son la igualdad, la libertad, el
individuo, efc. Son fratamientos y deba-
tes que corresponden mds al terreno de la
ética que al de 1a filosofia politica y el
autor supone que el lector yatiene alguna
informacion sobre ellos porque omite ex-
plicarnos c¢émo se han originado las di-
versas corrientes y quienes son sus au-
tores principales.

Hechas estas advertencias, hay que
informar al lector que el libro es un pro-
ducto muy maduro que refleja afios de
elaboracién en los que el autor no sola-
mente se ha informado sino que ha deba-
tido con pensadores de las diversas po-
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siciones. Esto quiere decir que el libroes
en primer fugar una muy buena introduc-
cién, como dice su titulo, alas corrientes
de pensamiento mencionadas. Pero ade-
mds, es un libro que fuerza al lector aque
se involucre en los debates porque los
sabe exponer con una gran pedagogia.
Digamos, para terminar, que no estamos
ante un libro neutral sino ante una defen-
sade las posiciones més éticamente libe-
rales, superadoras del utilitarismo, y ante
una exposicion benévola de las posicio-
nes comunitaristas,

Fernando Prieto Martinez




