Poco a poco la empresa es reconocida como una comunidad soclal
gue busca, dentro de la diversidad de sus funciones, unos objeti-
vos econémicos comunes.

Por Michael Albert *

1. LA HERENCIA HISTORICA DE UN EMPRESARIO CATOLICO
FRANCES

Es el heredero de una historia religiosa, politica y social que pudiera
llevarle a desesperar de integrar los valores de su Fe en el gjercicio de
su responsabilidad profesional.

A. Un empresario catdlico francés lleva, en alguna dosis dentro de
sus genes, el terrible dilema que la Revolucion de 1789 introdujo en nues-
tro espacio religioso nacional.

En el mismo afio en que celebramos el bicentenario de este aconteci-
miento, insistimos en menospreciar 1a ruptura esencial que este hecho in-
trodujo en nuestra historia: conocer la ruptura de un principio politico tra-
dicional, que era el principio de la autoridad legitima por su origen religioso,
opuesto al nuevo de cardcter democratico procedente de la voluntad ra-
cional y libre de un cuerpo de ciudadanos. A todo lo largo del siglo XiX
estas dos concepciones estan enfrentadas en nuestro pais. Y la Iglesia
ha defendido mucho tiempo la primera, atrayendo a la mayoria del cam-
po politico y social conservador.

Del campo politico conservador ya que, justo a finales de siglo, una
mayorfa de catdlicos ha preferido la Monarquia antes que la Republica.

Del campo social conservador ya que el mismo principio de autoridad
que llevaba a desear un Rey como padre politico de la nacion, ha flevado
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consigo a considerar a un empresaric como padre de la empresa. Un idén-
tico sentimiento inmanente alimenta las dos posiciones.

En nombre de la moral se podia exigir de los titulares de la autoridad
politica o social un cierto nimero de virtudes: justicia, generosidad. Pero
ningun derecho de caracter social parece susceptible de serles opuesto.

Esta posicién de la iglesia consolidaba las reticencias, a saber, el re-
chazo de todas las corrientes politicas y sociales que se definen a partir
de una visiéon mas racional y mas democratica de la sociedad, y aquellas
a las que el marxismo fue afiadiendo a lo largo del siglo la legitimacion
del rol de la violencia como motor de la historia. Este enfrentamiento no
ha side reducido apenas por la afirmacion de un pensamiento social de
la Iglesia catdlica bajo Ledn Xl La Enciclica «Rerum Novarum» preconi-
Z0, por ejempio, la creacion de sindicatos mixtos (empresarios y obrercs
reunidos en una misma estructura), no pudiendo desarmar a l0s que se
opusieron de forma revolucionaria al principio inmanente de autoridad.

Un empresario catdlico francés encuentra, pues, en su genealogia, una
posicion social conservadora fundada sobre el acuerdo de la tradicion ecle-
sial con el principio monarquico; posicidn a la que se aponen durante to-
do el siglo XIX la mayoria de las fuerzas herederas de la Revolucion de 1789

B. Encerrado por la iglesia catdlica en esta posicion conservadora
de autoridad en el siglo XIX, el patrén francés se esta sintiendo margina-
do por ella, en el siglo XX, en su ro! social. Estoy tentado a decir que la
lglesia de Francia, que habia perdido a los obreros en el siglo XIX, en mu-
cho ¢ poco ha perdido a los empresarios en el XX, Ahora bien, esta evo-
tucion no es inevitable.

Las tensiones sockales que suceden a la Gran Guerra de 1914-1918,
han llevado a una gran parte de la iglesia de Francia bajo el pontificado
de Pio Xi, a querer desarrollar esta pastoral orientada sobre el apostolado
de ia clase media. Esta iniciativa se entiende, por una parte como reac-
cidn contra los excesos nostalgicos de la «<Accion Francesas. Se apoya
sobre la aportacion de pensadores como Maritain, Mounier, Sangnier...
La accion catdlica especializada del mundo obrero, despuss de la de los
medios independientes, se ha desarrollado activamente en Francia entre
las dos guerras mundiales. Ellas han dado cuerpo a un catolicismo vive,
favoreciendo la insercion social de sus militantes, pero gue no ha llegado
a modificar en profundidad los grandes caracteres de nuestra historia so-
cial, fiilados en el perfodo anterior, el de la Revolucién Industrial.

Despues de la guerra de 1989-1945, ias tensiones sociales se veran
todavia aumentadas, v la toma de conciencia de la descristianizacion del
pais se acelerard («Francia pafs de mision», Pére Godin). En este contex-
to, la accion catdlica evoluciona réapidamente, desde activos movimientos
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por mandato de los obispos, y en profunda disciplina pastoral con ellos,
hacia movimientos mas independientes y afirmados desde las autonomias
de militancia mas fuertes. Tenemos el caso particular de la accion catoli-
ca del mundo obrero, que se encuentra animada en su evolucion por in-
vestigaciones pastorales tales como las de la Mision de Francia o la de
los Sacerdotes Obreros. El Episcopado acepto implicitamente una meta-
morfosis que traducia a la vez una solidaridad mas grande con respecto
al mundo obrero, pero implicada también por una aceptacion mas abier-
ta de las pluralidades politica y sindical. Numerosos sacerdotes obreros
se adhirieron a la CGT, de obediencia comunista. El sindicato de asalaria-
dos de referencia cristiana (la CFTC) se escinde en una rama mayoritaria
que excluye toda referencia confesional, y una rama minoritaria que la man-
tiene. Con el correr de los afos, la Iglesia de Francia ha dado la sensa-
cion de estar casi exclusivamente atenta a las preocupaciones iegitimas
de la clase media asalariada. Ha roto progresivamente con los empresa-
rios medios, presionada por sacerdotes y militantes de Accion Catolica,
como conjunto humano que contribuye, mas o menos conscientemente,
a la sujecion econdmica y social de los mas paobres.

En visperas de la gran crisis econdmica de los afios 70-80, en el pe-
riode de prosperidad definido por los «30 giosarios» ef jefe de empresa
catolico francés puede sentirse como un hombre aislado, sefialado por
gran cantidad de sacerdotes y de fieles de su Iglesia, apenas objetc de
la solicitud pastoral, dolido constantemente en su voluntad de establecer
un lazo entre su compromiso en su vida profesional y ia vivencia de su Fe.

C. lacrisis provisionalmente rehabilita en Francia el papel de la em-
presa y el del empresario. Pero el consenso resulta fragil y la lamada re-
novacion de los sistemas de valores no tiene mas privilegio gue la toma
de conciencia de los valores cristianos de la empresa.

La crisis econdmica, nacida de la crisis energética, ha favorecido en
Francia una aiternativa polftica en provecho de la izquierda. Esta situa-
cién sucedid a muchos decenios de gobiernos de la derecha. Ei afio 1981,
fecha de ia eleccion de Frangois Miterrand a ia Presidencia de la Republi-
ca, determina ef paroximo de una divisién politica de Francia, apoyada
sobre dos modelos ideoldgicos incompatibles. Pero enfrentada a las res-
ponsabilidades publicas, la izquierda socialista ha debido desembarazar-
se de sus Ultimas referencias marxistas. Sus hombres descubren enton-
ces la dimensidn internacional de la crisis y el papel incuestionable de las
empresas, tanto en la produccion de riqueza, como en ia resolucion de
tas dificuitades sociales. Se han convertido, ante los imperativos de a eco-
noria de mercado. Desde gue en 1981, todavia excluidos de la ley de
amnistia presidencial los empresarios sufrieron ia condenacion de carac-
ter econdmico, poco a poco los gobernantes de la Francia socialista
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estan exaltando ef papel de los empresarios en la renovacién econdmica
del pals.

Este reconocimiento de la empresa dentro de la sociedad, va acom-
panado de una modificacion muy sensible de su clima interior. No en to-
das ciertamente, pero en las mas prestigiosas con plena seguridad. Has-
ta entonces la empresa francesa estaba considerada como un «espacio
de enfrentamiento social», donde las fuerzas del capital, movidas por una
voluntad de beneficio, se oponen a las fuerzas del frabajo, conducidas
por el deseo de una mejor distribucion de la riqueza producida. Poco a
poco ia empresa es reconocida como una comunidad social que busca,
dentro de la diversidad de sus funciones, unos obietivos econdémicos
comunes.

En este contexto, las innovaciones sociales se estan muitiplicando: des-
pertar de politicas de calidad, de direccion participativa, de motivacion...
Estas ideas han encontrado eco favorable tanto en la patronal, como en
los cuadros y en los asalariados. Las técnicas que la ilustran estan, cada
vez mas, haciendo referencia a sistemas de valores. Nosotros hemos co-
nocido una eclosion de proyectos de empresas, de investigacion acerca
de la cultura de las empresas... Este suplemento de humanismo en la vi-
da de las empresas habra de favorecer las convergencias mas evidentes
entre valores cristianos y valores de empresa. Pero, curiosamente, ia ma-
yor parte de ios «gurus» que han animado esta evolucion han sugerido
cambiar hacia otros modelos socio-culturales, mirar otras civilizaciones,
como el Japdn, para proponer a las empresas francesas unos esqguemas
susceptibles de regenerarlas.

El crac de octubre de 1987 ha transtornado un poco esta atractiva evo-
lucion. Ha hecho resaltar el peso determinante de los aspectos financie-
ros sobre las realidades microeconomicas de la empresa.

Francia, gue no tiene las estructuras econdmicas estables de un pais
como Alemania, ha sucumbido en ef curso de los Ultimos afios a las deli-
cias del capitalismo satvaje a lo anglosajén. Las OPAS, las diferentes for-
mas de predacion sobre el capital, han creado un sentimientc de insegu-
ridad sobre la perennidad de las empresas y la estabilidad de su direccion
de hoy. Este clima altera un poco la evoiucion descrita anteriormente. En
una comunidad empresarial es, en efecto, dificil de mantener intacta la
motivacion de los diferentes actores sobre unos objetivos comunes, cuando
la supervivencia de ia empresa ¢ su integridad pueden aparecer amena-
zadas. Unas encuestas de opinidn recientes han permitido constatar ef
reflujo del interés suscitado por ios nuevos experimentos sociales.

Este breve recorrido histdrico me permite repetir y concluir que ante
la mirada de sus conciudadanos, & empresario catdlico francés aparece
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todavia como un individuo demasiado identificado sociaimente como con-
servador, ignorado por su lglesia en beneficio de una solidaridad mas vol-
cada «con los mas pobres» que con uno mismo, pese a la rehabilitacion
de gue la empresa es objeto én su pais por intentar conciliar un sistema
de valores cristianos con un sistema de valores de empresa.

il. CARACTERISTICAS DE L.OS PROYECTOS

Esta situacion, a lo sumo modesta y poco confortable, no altera, sin
embargo, la certeza, fa mia y la de algunos otros, de gue un lazo esencial
y actual existe entre valores cristianos y valores de empresa.

Esta conviccion se funda en:

a. Lo que veo como observador economico

El hundimiento det comunismo ha determinado ef hundimiento del sis-
tema de las economias de estado. La econom/ia de mercade, de aguf en
adelante, se impone en el mundo como la dnica capaz de responder a
las necesidades de la eépoca contemporanea. Perc en e corazon mismo
de ia esfera liberal, dos l6égicas se enfrentan. A riesgo de hacer una cari-
catura las definiria:

— Un modelc «alpino» 0 germano-nipsén.

Se caracteriza por una institucionalizacion del accionariado (banque-
rOS U operadores industriales), asegurando la perduracion del capiial, la
estabilidad econOmica del management, una practica de las relaciones
sociales gue ayude los objetivos econdmicos de la empresa siempre fa-
voreciendo la estabilidad del emplec.

— Un modelo «ransatidntico» 0 anglosajon.

. Hace de la empresa un simple objeto de produccidn e intercambio,
en dltimo extremo una mercancia, un paqguete de acciones negociables,
una estructura donde el factor humano es considerado como subsidiario
en provecho del factor financiero.

Estos dos modelos no se cifien a las realidades exclusivas de la em-
presa. Engendran formas de organizacion mas amglias que aseguren un
grado de seguridad colectiva mas o menos fuerte en provecho de los in-
dividuos. Yo opondria una Economia Social de Mercado a una Economia
«Especulativa» (Casing) de Mercado.

Un pais como Francia se sita hoy en la linea de ruptura entre el «mo-
delo alpino» y et «modelo Transatlantico». Una cierta fascinacion por la In-
glaterra tchatcheriana y Londres ha llevado a un grupo de nuestros finan-
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cieros (tanto en el sector privado como en el institucional) a favorecer la
aclimatacidn entre nosotros de métodos de predacion econdmica y finan-
ciera, pero la opinion, entre nosotros, reside mayocritariamente en él ape-
go al modelo de Economia Social de Mercado.

El Mercado Unijco previsio para 1992 sitéa a la Comunidad Economi-
ca Europea ante la necesidad de eiegir entre dos culturas econdmicas.
Del mismo modo este Mercado trae la promesa incuestionabie de venta-
jas suplemenatarias para los consumidores, y la perspectiva de incrementar
las ventajas para las empresas mas competitivas. Este es el efecio de la
gconcufrencia en un espacio mas abierto. Pero la actual ausencia de estruc-
turas de equilibrio institucional en el plano europeo, abre también una guerra
salvaje entre los estados, con diferentes monedas, con potiticas fiscales
contradictorias, con gastos sensiblemente distanciados unos de ofros. L.as
dos logicas sefialadas en el sistema economico liberal, coexisten a nivel
europeo. Y segun nos referimos a una u a otra, se entrevé una Europa
mas como mercado (preferencia de la sefiora Tchatcher) o mas como co-
munidad (preferencia del sefior Miterrand o del sefior Delors), lo que im-
plica una ponderacion diferente de las finalidades econdmicas y sociales.

Una cosa me sorprende todavia como observador: en la economia mun-
dial, la mayor eficacia y los mejores rendimientos seran en lo sucesivo ak
canzados cuando una correlacidbn més estrecha se encuentre realizada
entre valores de empresa y valores de sociedad. Esia situacion es verifi-
cabie desde ahora en el espacio americano, donde la exaltacién del indi-
viduo se vuelve a la vez estimulo y es consagrada por la construccion,
de un imperio econdémico. Pero es mas real todavia en el Japén contem-
poraneo. El Cardenal Martini ha hecho alusién a esto en su exposicién
en «’Ambrosetti», en febrero de 1988. El origen del milagro japonés pare-
ce situarse en la «lealtad», la fidelidad cerrada por toda una vida en una
empresa, en la cual esta situado el interés supremo, mas alla del interés
individual. Las consecuencias de este estado de cosas son impresionan-
1es. Se encuentraia Unica explicacion posible en el hecho de que un pais,
desprovisto de riguezas naturales, superpoblado, tedricamente inestable,
conocedor de todos los criterios del subdesarroiio, entre en la era indus-
trial mas tardiamente que occidente y se imponga como lider econdmico
mundial. Partiendo de ahl se crea una situacion nueva en &l plano inter-
nacional. Es en esta direccion donde las condiciones de la concurrencia
cambian totalmente, modificadas a o largo del planeta. Los factores
financieros o tecnoldgicos se tornan secundarios en érminos de competi-
tividad, los factores humanos se imponen como los primeros. No es uni-
camente con capitales y ordenadores dende nuestras industrias de auto-
mdviles europeas se baten hoy contra los fabricantes japoneses, sino que
se adaptan a determinadas normas de produccion, recurriendo a una in-
tensa movilizacion de los recursos humanos para esta adaptacion.
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La observacion revela por ditimo gue tal movilizacion no se realiza, como
se cree dermasiado frecuentemente, solamente bajo la presion, sino ade-
mas con gran moderacion por la libre motivacién de los espiritus. &l eco-
nomista se encuentra desde entonces llevado a un Ultimo dato. La geo-
graffa del progreso econdmico en €l mundo de hoy coincide estrechamente
con la de los Derechos Humanos, entendidos en el sentido méas amplio.
Esto no es un hecho del azar: ‘en numeros palses del Tercer Mundo tam-
bién los avances de la democracia estan acompafiados de un despegue
de la economia y viceversa. A este nivel, lo que yo propongo como ob-
servador econdmico se resume en:

b. Lo que siento como agente social

Mi espacio de reflexion es aguel de la microeconomia de las empre-
sas. El impone una doble evidencia:

~ El ahogo, la esteritidad de los modelos que privilegian las formas
de organizacion disciplinarias o coercitivas. Y poco imporia su origen ideo-
logico. A este nivel Taylor v Stakhanov son vistos conjuntamente como
tales (dos a dos, hombro con hombro). El sistema de «obedece vy callar
no es nunca competitivo.

— El éxito de todo aguello gue exalta, por el contraric, la confianza,
io fiduciario en la empresa. La etimologia de este término es fuerte; com-
prende a la vez fa confianza, la fidelidad, 1a fe. Nos situamos aqui a nivel
de una cultura de las interdependencias. El nivel de vida y de riqueza es
el resultado del cambio, innumerables entre los millones de agentes eco-
némicos que crean, ensambtan, transforman, comercializan cada dia. No
hay ningun intercambio sin un minimo de «crédito», de confianza.

— De lo disciplinar a lo fidugiario nosotros cambiamos el mundo, pa-
sando de la obediencia pasiva o de la dominacion sumisa y silenciosa,
a la creatividad regida por un fuerte principio de alteridad externa, ague-
lla que pone ala empresa en alerta y disponible a la demanda vy a la satis-

faccién de sus clientes y la conduce a guerer o responder con una volun-
tad creciente de calidad. Mas aln alteridad interna, aquelia que lleva a
reconocer en cada miembro de la empresa a una persona digna de apor-
tar sus facultades creadoras al esfuerzo colectivo.

Todo esto implica una evolucidn positiva de las formas de direccion,
con una capacidad creciente de hacer del trabajo un elemento de expan-
SiGn mas que de coaccitn, una escucha mas despierta de las motivacio-
nes para capializarias en unos resultados colectivos, la exploracion de
las vetas de eficacia ignoradas, la invencidn de estructuras de organiza-
cion que responden mas a la personalidad de aquellos que deberan in-
sertarse en ellas, la riqueza de una mejor adaptacion de las personalida-
des a las funciones, la dinamica de un didlogo permanente. Naturalmente,
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este modo de direccion no se podran basar sobre técnicas sin finalida-
des. ks importante que no engafie y que se conduzca por una division
mas equitativa de los beneficios obtenidos entre el personal, las inversio-
nes vy los accionistas.

La atencion a la ética que yo veo como determinante en el dinamismo
de los grandes poios de la economia mundial se confirma también en la
direccién de las empresas. En esto el observador economico y el jefe de
empresa el agente social que soy— pueden cohabitar sin esquizofrenia
con:

c. Aquello que vive el creyente

Hoy, no me siento aplastade por la herencia del conservadurismo so-
cial con el que la Igiesia en Francia ha abrumado al mundo patronal. Asf
como no sufro con el sentimiento de marginacion en el que una atencién
prioritaria y legftima hubiera podido encerrarme en el curso de las Ultimas
décadas. Yo creo poder atestiguar mi capacidad de vivir los valores de
mi vida profesional y los valores de mi fe. La ocasién me fue por otra par-
te dada de expresar en 1984 deiante de la Comisién Social de! Episcopa-
do Francés io gue fundamentaba esta conciliacién intima. No retomaré
en su totalidad mi demostracion. De manera simple y concisa, articularé
esta parte de mis propuesta en algunos puntos.

1. Con la revolucion hemos pasado de una economia donde la su-
ma de las riquezas eran fijas a una economia que progresa por la crea-
cion abundante de nuevas riguezas.

El enriquecimiento derivaba de la predacién; hoy puede proceder de
la creatividad. La morai se resumia ayer en la proteccion del débil contra
el fuerte; hoy sugiere también el placer participar al mayor niimero en los
frutos del progresc general.

2. Ladindmica del progreso econdmico no descansa ya sobre la su-
mision de los individuos a las formas opresivas de produccion; por el con-
trario, es necesario llamar poco a poco a la libre y total implicacién de
las facultades creativas y de cambic en cada una de las nuevas formas
de produccion. Puedo demostrar que la fuente esencial de la creacion
de las riquezas deriva hoy de la cantidad y de la calidad de las relaciones
que se establecen entre los hombres.

3. Me airevo a realizar un acercamiento audaz entre mi Fe religiosa
y mi conviccion econdmica. £n el orden de la Fe, yo creo que Dios es
un solo Dios en tres personas. Esto me ayuda a comprender €l significa-
do profundo de lo relacional. Del Antiguo Testamento, recojo que Dios
se reveld a los hombres y gue realizé con ellos una alianza, un pacto, yo
dirla un «mercado». Esta, pues, situado en una posicién de contrato, una
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especie de economia de cambios. Asi las relaciones entre ei Dios cristia-
no vy su pueblio no nacen de una jerargquia disciplinaria, sino de una rela-
cién de asociacion que funda la libertad del Pueblo de llevar a cabo e
contrato de ia alianza. En el orden econodmico, la fuente de las riquezas
se situa allf donde se multiplican la relacién y el cambio, la libre acepta-
cion de las complementariedades, la puesta en comin de los talentos.

4. Esto me lleva incluso a sugerir que toda creacion economica se
convierte en nuestro mundo contemporaneo en un asunfo de relaciones,
es decir, que adguiere en cierto modo un sentido religicso entre los
hombres.

Cs paraddjico observar el que a la hora en gue el fundamento sobre
los sistemas de valores aparece comao imperativo para el desarrollo eco-
ndmico, estemos tan intimidados por la proclamacién de lo que puede
ligar nuestros valores cristianos a los valores de empresa. Naturalmente
esto no debera pasar por una voluntad orgullosa de proselitismo, pero
descansa mas sobre una capacidad incesante de acercar nuestra accion
a nuestra fe. Y esto por modestos ejercicios de confrontacion. ..

LC QUE INTENTAMOS HACER EN MI EMPRESA

Lo que intento hacer alll donde estoy: es decir a la cabeza de una com-
pafia de sequros, perteneciente al sector nacionalizado, gue realiza u ob-
tiene 24.000 millones de francos en cifra de negocios, y emplea a 12.000
asalariados de manera directa y con el concurso de prestaciones de ser-
vicios pertenecientes a las redes de agentes generales. La actividad in-
ternacional del grupo, presenie en 40 paises, representa 33.000 millones
de francos de cifra de negocios consolidada realizada por 17.000 asala-
riados. La AGF es considerada como una empresa seria y de buena ren-
tabilidad.

La empresa, por el sector al que perienece, presenta algunas carac-
teristicas determinadas:

— pertenece al sector del seguro; sector muy afectado por el Merca-
do Unico por los efectos previsibles de Ia libre circulacion de capitales y
la libre prestacion de servicios;

— es a la vez una empresa de servicios que debe estar atenta a las
necesidades de sus clientes y un inversor institucional que desempefia
un papel financierc no despreciabie; en Francia y en el exiranjero.

— pertenece a esas actividades para las que los datos coyunturales,
permitieron pasar sin contratiempos graves a través de los afios mas difi-
ciles de crisis. En el orden de las cuestiones que evocamos esta mafiana,
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las preocupaciones éticas que puedo tener se expresan en diferentes
niveles:

a. Cuando se trata de asegurar la durabilidad o perennidad de la em-
presa en un enfornc en pleno cambio,

Elimperativo de los efectos de escala es frecuentemente evocado. Se
pong también cada vez mas el acento en nuestra profesién sobre su com-
plementariedad con otros sectores profesionales: la nocion de fa «banca-
aseguradora», gue estd tan de moda. Tanto en un caso como en otro,
esto procede de un crecimiento externo en donde se iraia de averiguar
con qué norrnas éticas hay que conducirlo. La cultura propia de AGF ma-
nifiesta aqul las referencias gue yo podria tener a titulo personal. Instinti-
varments, no somos partidarios de un desarrollo basado en acciones pre-
dadoras contra la competencia vulnerable. En la busqueda de la
competividad, que inspira nuestros proyectos, no creemos que ésta re-
sulte durablemente de la agresividad, de la violencia, Cultivamos por el
contrario, &l vigoroso deseo de un grupo que seguird dando prioridad al
crecimiento interno y cuya diversificacion quedara centrada en su campo
propio. En nuestras adquisiciones, sobre fodo en el extranjero, € compa-
fierismo es el criterio de nuestra eleccion. Intentamos reforzarmos por re-
des de alianzas con nuestros colegas gue comparten los mismos valores
y las mismas visiones que nosotros de su futuro profesional,

b. Cuando se trata de conciliar las normas éticas con el ejercicio da
nuestras actividades profesionales.

Es-el fondo de un proyecto de empresa en cuyo proceso estamos em-
pefados. Describe cuatro valores fundamentales de nuestra profesién:

— la confianza, inseparable de una actividad que se traduce por mu-
tuas obligaciones.

- g} 8spiitu de servicio, cada dia mas determinante en una profesion
donde el consejo daebe acompanar al producto.

— la honestidad, primordial en un oficic en donde el flujo de dinero
es considerable.

— la solidez, porgue la mayoria de nuestros compromisos son de lar-
ga duracitn, especialmente con el desarrclio de los seguros personales
y da ios productos de ahorro que se relacionan con elios.

Esta parte del proyecto de empresa concierne naturaimente de mans-
ra privilegiada a quien tiene 1a relacion con ia clientela. Pero no debe omi-
tirse 10 gue surge de nuestro papel financiero con:

— la pdliza de inversion: trata de hacer fructifero el patrimonio (propie-
dad de nuestros accionistas y de nuestros asegurados) sin arriesgarlo en
aveniuras especulativas,
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Yalores cristianos y valores de emprasa

— la poliza de gestién de ahorro. Creo interesa hacer comprender a
nuestfos colaboradores la importancia de ahorrar a largo plazo en las so-
ciedades modernas, en las que el valor de ias profesiones concurren a
su acumulacion y a su inversién. Nos encontramos aguf en el centro de
los esfuerzos que concretizan fa solidaridad voluntaria entre generaciones.
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