INSTITUCIONES SOCIALES MODERNAS

instituciones belgas de
productividad, empleo y desarrollo

L—OFICINA BELGA PARA EL AUMENTO
DE LA PRODUCTIVIDAD (0. B. A P

Se cred en enero de 1851, de resulias de un acuerdo entre las organlzacionss
nacionales de los patronos vy de los obreres, y fue reconccida como establech
miente de utilidad pdblica por decreto real de 31 de mayo de 1956. Su Con-
seio de Administracion estd compussto, paritariamente, de 26 representantes
de las organizaciones patronales y sindicales chbreras, completado por delsge
dos del ministro de Asuntos Esondmicos, por ohiservadores de varios depar
tamantos mministeriales, por chservadores de Universidad cooptades por tituio
cientifico v por representantes de los centros regionales de productividad.

Las actlividades de la Oficina son financiadas, en parts, por el Estado v en
parie, por las contribuciones, directas o indirectas, que resulten de.la partici-
pacion de las empresas vy de las personas en estas sctividades,

Convencidos de la necesidad de una actitud favorable y perseverante res
pacto del probiema de la productividad, ios represententes de log patronos vy
de los trabajadores se pusieron de acuerdo sobre los principios que fueron el
objeto de una declaracion comun del 5 de mayo de 1854, que contiens garaniiss
recfprocas en lo que toca a los riesgos de paro y de agravacién de las condi-
cionas de trabajo, al reparto de los frutos del aumento de la productividad v a
la eventualidad de una modificacién del estatulo de lag empresas.

Et papel que les organizacionss constituyentes se han asighado creendo esio
organiamo paritario consiste en precisar ung politice dé produstividad v en
formular un programa de accion. La accidén gue se pusde elercer sobre la pro-
ductividad global de la economia no puede sér el hecho de una institucidn als-
leda, Reguiere una polftica nacicnal coherente v sistemética que el Goblerno
y los participantes sociales estén decididos a seguir. B aumento de [a pro-
ductividad global de la gconomia se inscribe en la poiftica econémica del pais
y s& ba de realizar con el concurso de todas las instituciones que participan
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directa o indirgctamente en fa definiclén v en el ejercicio de la politica econd-
mica y social. Mas alld de la productividad global de la economia y de las
necesidades de sxpansion, el Goblerno y los participantes sociales miran al in-
tarés general. Pero la politica de productividad no se ha de concebir en términos
de eficacia tnicamente, sino que ha de englobar los problemas humanos y
sociales que implica su crecimienio.

La Oficina se dedica, pues, a precisar un conjunte coherente de objelivos
gue aleanzar, independientemente de las instituciones afectudas por elios ¥y &
enterar al Gobierno y a los participes sociales sobre los lazos v las coordina.
ciones gue necesits la realizacion de estos objetivos. Asi, la Oficina ha ein-
prendide estudios exploratorios de base: envio de una misidén a Estados Unides
para estudiar las diferencias de productividad entre los Estados Unidos y Bél-
gica, estudios sobre comparaciones de las diferencias de tasas de crecimisnto
de la economia norteamericana y de oche paises europeos, preparacion de una
comparacién inter-empresarial a nivel europeo.

La definicién de los objetivos operacionaies pertenece a los organismos gue
constituyen la Oficina. La acel6n se orienta a problemas muy importantes y
se realiza en un cuadro muy amplismente descentralizado, y eso gracias a la
cooperacion de un gran nimero de institucionss pablicas y privadas gue estan
afectadas por los problemas de desarrallo y expansion. Se procura una infor-
macion y medios para formarse vy enriquecer la propia experiencia. Se realiza un
esfuerzo continuo de investigacidn en el dominic de las ciencias sociales apti-
cadas al funcionamiento de las empresas vy de las organizaciones,

Los programas generales se refieren a la direccibn de las empresas, a los
problemas humanos y sociales y a la preparacidn del porvenir. Se atiende ol
perfeccionamiento general de los dirigentes de empresa, asegurado por los
Centros universitarios de perfeccionamiento, en refacién con Iz Fundacion in-
dustria-Universidad, Otro programa se refiere al progreso tecnioldgico vy admi-
nistracion de las empresas, al desarrollo de las funciones comerciales, a la
estética industrial, Las investigaciones sociales se refieren a la aceleracion
del cambio social y econémico suscitade por la proyesccion de las ciencias de
ta Naturaleza y de las técnicas y ios problemas humanos que plantea: al indi-
viduo frente a las organizaciones de la sociedad moderna. Estas investigaciones
se confian & Centros universitarios de investigacién. Hay un programa de infor
macion y de formacion de los cuadros sindicales, realizado por las organizasio-
nes sindicales.

Les programas ssctoriales existen en la construecidn, la distribucidn, la
industria textit y las fabricacionss metalicas. Permiten poner en evidencla los
probiemas concretos de las empresas, En el plano regional axisten Centros y
Comités regionales de productividad. La accién regional tiene por fin desarrollar
el didlogo paritario a nivel regional, difundir las técnicas de gestidn en ias
empresas y situar fas acclones de productividad en el cuadro de las inlciativas
tomadas en cads regidn,

La Oficina publica una revista bimestral, «Sinopsiss.

IL—OFICINA NACIONAL DEL EMPLED (0. N. E, M.}

Es un establecimiento piblico llevado paritariamente v dotado de DBrEHNg-
lidad civil. Comprende una administracisn central y oficinas regionales disemi
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nadas -por todo el pais. Sus atribuciones se centran, sobre fodo, en la promo-
gion del empleo,

Asi, sy misién consiste en asegurar {a ejecucién de lag medidas gue tengan
por objete promover el empleo, conceder subsidios de pare & los parados. El
empleo somprende la colocacion, la concesidn a los trabajadores y a las smpre-
sas, intervenciones financieras que tiendan a favorecer el emplec de fa mano
de obra, la formacion profesional de los parades v de los trabajadores.

1. Promover ¢l empleo. a) La colosacion. Toda persona, cuslguiera sea su
edad 0 su nacionalidad, puede hacerse inseribir como demandador de emplec
cerca de los servicios de colocacion. Estos dltimos no estan, pues, destinados
sclamente a los parados indemnpizades que, salvo excepciones, han de requetir
su inscripeion como demandores de empleo, Los patronos estdn inviisdos @
comunicar sus oferias de empleo a ia oficing, Ia cual se esforzard por satis-
faceries.

bl Las intervenciones financleras. La oficina concede ayudas financieras,
sea & 0§ trabajadores, sea a los patronos due, en circunsiancias bien detsr-
minadas, tenen gue superar ciertas dificuliades. Les ayudas previstas consis-
ten, en cuanto a parados dificiles de colocar, en facilitar la colocacion de los
parados de edad o impedidos, por medic de una intervencion financiera en la
remuneracion de estos parados, y ello durante & tiempo necesario para la adap-
tacién de los interesados al nuevo empleo. Paga gastos de reinstalacion de los
patrados. A fin de ayudar a los trabajadores en paro a soportar los gastos de un
cambio de residencia necesario con vistas a ocupar un empleo o recibir una
formacion profesional, la ayuda puede intervenir financieramente en los gastos
de viaje del parado v de las personas a su cargs, asl como sn e coste del
transporte de su mobiliario,

Por o que toca a los trabajadores afectados por vna reconversion, el patrono
dque ta emprends, a veces, reduce o aun suspends totalmente su actividad vy
riesgo, y asi pierde una parte de la mano de obra, de la que tendrd necesidad
despugs de la reconversidn. Para evitar esta difcultad, la oficina puede inter
venir finencleramente en la remuneracion de todo trabajador asalariado cuyo
ampleo ss suspendido temporalmente o reducido por razén de la reconversion,
Se prevén ayudas en ceso de creacion, de extensidn o de reconversidn de em-
presas.

En estos casocs, bien precisos, se prevén tres formas de intervencidn: ayuda
a la seleccidn: se trata de hecho de una ayuda téenica concedida a los patro-
nos, & saber, ia colaboracidn de los servicios de colocacion, psicotéonicos v
médicos de las oficinas regionales. Una ayuda a la formacion: técnica, conce-
diendo a los trabajadores que las empresas desean recluter una prioridad de
admision en los centros de lormacion levados o subsidiados por 1a O N, E. M.:
por otra parte, intervenciones financieras en los gastos de formacién, conce-
didas a las emnpresas mediante autorizacién det Ministro del Empleo. Una ayuds
en materia de reinstalacion, soncedida, mediante autorizacion del Ministro, a los
trabajadores cuslificados o especializados no parados, de distioche afos por
o menos que han de cambiar de lugar de residencia, a disposicién de un patrono
que crea, extiende o reconvierte su empresa.

¢} La tormaecidn profesional de los sdultos. Para oftecer a los trabajadores
adultos la posibilidad de une formacion profesional o de una promocion, s
O. N E M. ha extendido at conjunto de Jos trabajadores que posesn sus apti-
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tudes, la postbilidad de aprender un oficlo cualificado, ventaja antes reservada
solo a los parades. Los parados indemnizades pueden beneficiarse de una for-
macidn, cualguiera que ses su edad. Durante el periodo de la formacion, gue
varia de cince a diez meses, los candidatos perciben una indemnizecién en
vez de remuneracion y conservan sus derechos a las ventajas sociales. Perci-
ben el reembolso de los gastos de desplazamiento v de habitacién, asi como
algunas primas.

La formacién se dispensa en tres lipos de centros: en un centro tradicional
creado o lievade exclusivamente por la O.N.E. M.; en un centro en la empresa,
que crea O.N.E. M. con la colaboracidén de empresas; en un geniro creado por
iniciativa de ia empresa, que puede ser subsidiado segin clertas condiciones.
Existe igualmente una posibilidad de formacion individual de los parades en une
empresa ¢ en una escuela,

2. Concesién de subsidios de paro. El beneficiario es todo trabajador pri-
vado de trabajo v de remuneracidén de resultas de circunstancies independien-
tes de su voluntad, fisicamente apto para el trabajo y dispuesto a aceptar todo
empleo conveniente. Para tener derecho ol subsidio, el parado ha de cumplir
algunas condiciones enire las cuales figuran la afiliacidn a la seguridad social
y la ebligacién, salvo derogacion, de requerir una Inscripcién como demandador
de empleo.

La tasa varia segin la edad del parado, sexe v siuacion familisr. Los admi-
nistradores conwinales aseguran el control del estado de paro. £l pago se efectia
pot los organismos de pago (tres sindicatos y un organisemo oficial),

O.N.E. M. es administrado bajo garantia del Estado por un comité de ges-
tidn compuesto por un ndmero igual de representantes de las organizaciones
de patronos y de trabajadores, presidide por una persona independiente v
asistido del Director General, que es nombrade por el Bey. La Administracianp
centrat elabora las instrucciones destinadas a las oficinas regionales v a log
organismos que pagan los subsidios de paro. Existen 28 oficinas ragionales,
en las gue se encuadran otras 73 jocales. En 2l nivel regional, las Comisio-
nes consultivas aseguran el lazo con las organizaciones de patronos y e
cbreros, compuestas paritariamente con un presidente independients. Los re-
cursos proceden de subsidios del Estado v del producto de las colizaciones
de patronos y obreros,

HEL-~OFICINA DE LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO (0.C.DV)

Esta Oficina, colocada bajo la autoridad directa de! Ministro que tiene ia
cooperacion al desarrollo en sus atribuciones, es administracion de Estads, en-
cargada de la ejecucidn de la politica belga en materia de asistencia a los
paises en vias de desarrollo. Se cred por decreto real de 15 de enero de 1962,
después del acceso del Congo a le independencia vy dei acceso a la emanci-
pacién de los territerios bajo tutela. Su crescion se inscribe en el cuadro de
los esfuerzos del Gobierno belga con vistas a promover una politica adecuada
destinada a salir al encuentro de las asplraciones de los pugblos del Tercer
Mundo. Tiene una doble misién: de sstudio y de ejecucion,

En cuanto & la mision de estudio, somete al Goblerne los elementos que
te permitan fustrar la polftica belga en el dominio de la coaperacion para el
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desarrolio, tanto en materia de cooperacién técnica propiamente dicha como
de ayuda financiera publica en todas sus formas. La Oficina somete al Gobier
no proyectos de accidn y propuestas en los dominlos legisiativos, reglamenta-
rios ¢ presupuestarios. Examina con el sector privade medidas adecuadas de
cooperacion. En el cuadro de la politica general definida por ef Comité Minis-
terial de la Cooperacién para &l Desarrollo, la Oficina es competente para asegu-
rar la coordinacion de todos fos esfuerzos y de todas las iniciativas beigas,
publicas v privadas, cuyo objeto se refiera 2 la cooperacion desinteresada para
al desarrolic. Sigue el movimiento mundial en materia de cooperagion al des-
arrollo en el pensamiento v en las realizaciones, y asi puede slaborar sugeren-
cias convenientes a las prioridades y métodos de cooperacion.

Las fareas ejecutivas se refieren a la ejecucion de los azcuerdos-cuadros y
de ias convenciones especificas de cooperacion técnica concluidos enire Bal-
gica y diferentes paises de Africa, de lberoamérica y de Asia, asi como
participacion helga en las acciones de cooperacion de las organizaciones inter-
nacionales e interregionales de desarrollo. La primera se refiere a los helgas
aite hay que enviar al extranjero: expertos, técnicos, expertos-asociados, profe-
sores, voluntarios de las organizaciones privadas. El O.C.D. organiza el reclu
wamiento de [os agentes permanentes y complementarios de la cooperacion hifa-
teral; interviene en el reclutamiento de lus expertos internacionales, asi como
an el reconocimiento de los voluntarios comprometidos por organismos privados
de cooperacion. Organiza para este personal, v en colaboracién con estableci-
mientos de ensefianza universitaria y superior, ciclos de iniciacidn y preparacidn
para los problemas que se plantean en el mundo subdesarrollado en general
y en los paises a los que se destinan en particular.

Una segunda tarea, que depende estrechamente de la primera, se refiere a
que los paises en vias de desarrollo dispongan de instalaciones o de bienes de
aquipo, elegidos entre las inversiones de infraestructura ptblica, social o edu-
cativa, 0 aun entre las inversionas industriales o agricolas que tengan el caracter
de instalacienas-pilota,

ta fercers tares ejecutiva se refiere a los procedentes de los pajses del
Tercer Mundo invitados en Beélgica con vistas a contribuir a la formacién de los
coadros administrativos, de educacion, clentificos v dirigentes. Concede bolsas
de estudio para estudios universitarios superiores y tdenicos secundarios, ses
en firmas privades belgas o en establecimientos piblices. Se cuida de su acogida
v de facilitaries la estancia.

El 0.C.D. organiza localmente en algunos paises en vias de desarrollo ciclos
o curses practicos con vistas a la formacion acelerada de cuadros administra-
tivos e indusirizles de que el pais tiene urgente necesidad.

A fin de diciembre de 1867 hahia 2.80¢ agentes en 14 paises; 361 volunta-
ros en 24 paises; reclutas exentos del servicio militar para fines de coopers-
cién al desarrollo: 2.703 en 54 paises. Habia concedidas 4.755 hoisas de estudio
an 73 paises; cinco centros de formacion funcionan en cinco paises. En sl
aho 1867 su presupuesto se elevd a 2301 millenes de francos belgss, Publica
una revista bimestral v anualmente un Vademécum de la Cooperacion.
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