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ACTITUDES, NORMAS Y REACCIONES ANTE
LA IMPOSICION TRIBUTARIA

El estudio que presentamos a continuacién ademds del interés general que tHene
para Espafia toda investigucion empirica de comportamientos econdmicos, re-
sulta especialmente oportuno por cuanto las iltimas medidas del gobierno so-
bre politica coyuntural se enfrentan con el problema de la defraudacion fiscal.
(N. pE A R)

1

La actualidad con gue hoy dia se plantean los problemas de una
integracién de las diversas politicas financieras en el marco de las
uniones econémicas regionales confirma lo necesarias que son las inves-
tigaciones empiricas sobre psicologia financiera al estilo de las que
en los tltimos afios ban realizado principalmente Schmilders y Duber-
gé 1. Para poder hacer comparaciones internacionales del gravamen fis-

* Dr, rer, pol, Asistente del Prof Dr. Schmilders en el Seminario de Cien-
cia financiera de la Univ. de Colonia y colaborador con el mismo profesor en el
Departamento de investigacién empirica de Economia Social de la mismia Univer-
sidad. Traducido del alemdn por Eugenio Recio, Dr. rer. pol

** Jos resultados con que se elabora este articulo proceden de una investigacidn
gue hizo en Espafia en octubre de 1965 el Diepartamenio de investigacidn empiri-
ca de Economia Social que dirige en la Universidad de Colonia el Profesor
Dr. G. Schmélders v fue financiada por «Stiftung Volkswagenwerks. En colabo-
racién con IDATA, 8. A, Estudios de Mercados y Opinidn, Madrid, se hizo una
encuesta a ung muesira represeniativa de poblacién urbana (1.023 hombres). Se
trata de una prueba al azar no proporcionalmente estratificada, es decir, en Ia
gue cada grupo profesional estd representado con diferentes cuotas de seleccidn
Los resultados, por fanto, de las tablas gue se presentan en este trabajo, cuande
agregan diferentes grupos profesionales, los han ponderado adecuadamente para
poder hacer afirmaciones que se refieran a foda la poblacién urbana espafiola.

1 G, Schmolders, «Lo Irracional en la Haciendas Pdblica» (Edicidn original:
Das Irrationale in der &ffentlichen Finanzwirtschaft. Rowohlts Deunische Enzyklo-
pidie tomo 100, Hamburgo, 1960), v J. Dubergé, «La psicologia social del im-
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cal, de manera que puedan sacarse conclusiones titiles, no basta con-
frontar los tipos impositivos o las ordenaciones jurfdicas tributarias.
Dada la diversidad que hay entre las distintas naciones en cuanto al
cumplimiento del deber tributario, se hace imprescindible completar
el estudio de las leyes o instituciones tributarias con datos sobre la
forma real con que reaccionan los ciudadanos ante la imposicién tri-
butaria, y de un modo especial sobre su «moral tributaria»; es decir,
sobre sus actitudes para cumplir o no cumplir el deber tributario y
para con los delitos en esta materia.

Por supuesto no se puede decir que el andlisis de la moral tribu-
taria sea interés exclusivo de los especialistas o responsables de Ia po-
litica financiera. Como el cumplimiento de los deberes tributarios, es
una ocasién de comprobar la leaitad del ciudadano con respecto al
Estado y a sus leyes, el nivel de la moral tributaria refleja la vincula-
cidén con la colectividad puiblica: no puede dejar de repercutir en la
autoridad del sistema juridico total el que las leyes tributarias sean
quebrantadas de un modo grave y general. '

El presente trabajo no trata de las consecuencias que se siguen de
las diferencias en la moral tributaria, sino de sus causas. Para ello es
de capital importancia preguntarse en qué forma la moral tributaria,
por una parte, representa un producto de las experiencias histdricas
y de la «cultura politica» * de un pueblo y, por otra parte, como estas
peculiaridades se ven rebasadas en su manera de influir sobre Ia reac-
cién ante la imposicién tributaria por el influjo de situaciones parale-
las, en las que a escala internacional se realiza el cambio social y el
desarrollo econdmico e industrial y, sobre todo, por la tendencia a
igualar la téenica tributaria, que se constata méds y mdas en los paises
industriales occidentales. Comencemos por los factores de influencia
en la mentalidad tributaria, que se derivan de la misma naturaleza
de los impuestos, y que, por ianto, influyen por igual sobre los com-
portamientos de todos los pueblos y en todos los tiempos. La defi-
nicién de impuesto que se ha generalizado en la literatura financiera
moderna como «contribucién coactiva sin derecho a contraprestacién» ?
deja bien concluir que el Estado tiene que imponer una obligacién que
supla la falta de otro género de motivaciones en el pago de los im-
puestos. La psicologia financiera admite que hay un conflicto entre el
interés propio y la obligacidn tributaria. Como este conflicto puede re-
solverse de diversas maneras—recuérdense las discrepancias que pueden
existir entre la obligacién tributaria fijada por la Ley y los efectivos
ingresos fiscales—, vale ia pena estudiar los factores que determinan

— b

puesto en la Francia contempordnea (Edicién original: «La Psychologie Sociale
de PImpot dans la France &Auvjourd’bul, Parls, 1961), ambos traducidos en:
G. Schmalders, J. Dubergé, «Problemas de Psicologia Financiera», Madrid, 19635,
Una resefia sobse la Hteratura mds reciente de psicologia financiera ofrece J. M.
Martin Oviedo en «Revista de Derecho Financiero v de Hacienda Pdablicar, «Psi-
cologia, sociologla y politica ante ¢l fenémeno tributario», ne 61, 1966, pap. 17.

* Fsta expresion se ha tomado de la Politologia americana mds reciente:
efr. L. W. Pye v 8. Verba (editores) Political Culture and Political Development,
Princeton University Press, 1965, :

3 (. Schmdlders, «Teoria general del impuestor, Madrid, 1962, pdg. 35
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el comportamiento en la tributacién, ya sea que tal comportamiento
suponga cumplimiento del deber fiscal, defraudacién o evasion del im-
puesto.

Bs claro que la amenaza de la sancién fiscal constituye un motivo
plausible en el cumplimiento de esta obligacién. En innumerables si-
tuaciones histéricas, principalmente en las condiciones en que se vive
cuando se estd sometido a un dominio extrafie, los poderes piublicos
consiguen por la fuerza bruta cobrar las contribuciones sin que haya
la -menor voluntad de cooperacién por parte de los contribuyentes.
Caeria, sin embargo, en un grave error un estade moderno que, con-
fiando exclusivamente al temor de la sancidn el pago de impuestos,
atendiera sdlo a conseguir el méximo de rendimiento tributario, por-
que-en tal caso serfan insospechados los dafios que se seguirfan al
tratar de vencer sin mds consideraciones la resistencia del contribu-
yente para la misma fuente de los impuestos, es decir, para el produc-
to social. Cuando, por el contrario, el Estado que exige los impuestos
es en principio aceptado por los contribuyentes, puede acurrir que el
ser exigente en el cobro de los impuestos aumente el prestigio de las
autoridades fiscales y el convencimiento, por parte de los interesados,
de Ia igualdad y justicia en el trato fiscal, con tal de que las leyes tri-
butarias establecidas para controlar el cumplimiento de tales obliga-
ciones no causen la impresién de que la carga impositiva se distribu-
ye de un modo arbitrario.

De lo dicho se deduce que se ha de buscar otra clase de motiva-
ciones para explicar cémo se supera para pagar los impuestos al arrai-
gado interés econémico personal. En primer lugar, podriamos hablar
de la fuerza de la costumbre. Los ilimitados compromisos de gastos
de los Estados modernos se han hecho de tal forma rutinarios y como
uno de tantes elementos de la cotidianidad, que se contemporiza con
eflos sin Ia menor problematizacién, Por principio se opone uno a los
impuestos, pero se les soporta pensando que no es la Unica piedra
contra la que se puede tropezar. El cumpiimiento de la obligacién tri-
butaria se convierte en una norma social, en un acontecimiento, que
reduce notablemente la resistencia cuando todos los miembros del
pequefio grupo social, a gue el individuo pertenece, son gravados tri-
hyutariamente de una manera aproximada; es decir, cuando se realiza
el principio fundamenta] de la igualdad en la imposicién fiscal. De
la misma forma es bastante menor la resistencia que se opone a los
impuestos ya conocides, y que se mantienen en determinada altura
que a los nuevos o a los que sufren variaciones de los tipos imposi-
tivos 4, La técnica de la tributacién puede contribuir ademds a agu-
dizar el enfrentamiento psicolégico con la gravacion fiscal. Aquellos
impuestos cuya liquidacién exige un proceso sencillo y siempre igual
y rutinario y, sobre todo, los que han sido ya deducidos en el mo-

4 Cfr. J. Dubergé, «Psicologia...», 1. ¢., pdg. 289, que con el ejemplo dei nue-
vo impuesto francés a los automdviles, edroit de circulation sur les automobiles»
muestra como en un afio se desvanecid la fuerte oposicidn con que se recibid al
principio la creacién de este nuevo impuesto.



B. STRUMPEL

mento de hacerse efectivo el ingresos, como ocurre con el impuesto
del trabajo personal por el procedimiento de la deduccidn en el ori-
gen, son menos notados por el contribuyente v menos tenidos por gas-
tos, que aquellos impuestos que deben ser caleulados por personas
especializadas con métodos dificiles de entender y que reducen a veces
en una proporcion en continuo cambio la renta que habia sido ingre-
sada ya de un modo efectivo, Otro elemento que se ha de tomar en
consideracién al examinar los motivos que ayudan a cumplir el deber
tributario es la actitud positiva o, por lo menos, de hecho neutral
del ciudadano con respecto a la colectividad pdblica a la que perte-
nece como miembro, Aqui tenemos que contar con varios fendmenos
intimamente conexos: por una parte, con la actitud en relacién con
un estado determinado, es decir, con el gobierno y el cuerpo de
funcionarios con cuyos comportamientos se encuentra el ciudadano en
su actwacién; por otra parte, con el grado de su vinculacién con la
sociedad en general, de su lealtad para con los conciudadanos, la cual
se manifiesta de un modo racional en la manera en que se participa
en Ja financiacidn de los gastos del Estado moderno, que tiende a
aparecer ante los cindadanos como un Bstado de previsién (Welfare
State), con rasgos semejantes a los de una ascciacidén de seguros mu-
tuos. Esto no quiere decir, sin embargo, que baste la sola aversion
a «tal estado concreto» o incluso dnicamente en cuanto detentador del
poder politico—es decir, la aversion a un régimen determinado-—,
para arruinar una voluntad normal de cumplir el deber tributario, pues-
to que frecuentemente se simultanea una decidida y hasta literal fide-
lidad a la Ley con una abierta hostilidad contra los que desempefian
las funciones estatales.

En cuanto el moderno estado industrial ha sabido objetivizar el deber
tributario, lo mismo que la mayor parte de las demds relaciones hu-
manas y econdmicas, no se puede ni siquiera considerar inicialmente
como. desfavorable en el conflicto de intereses descrito, la posicion de
unt Estado con fuerte carga tributaria. La configuracién cada vez mds
racional de la vida eccndmica, el paso de unas fuentes de ingreso
_esporddicas e inseguras a otras mds regulares y mds exactamente cal-
culables de antemano ayudan de la misma manera a habituarse y acep-
tar la obligacién de los impuestos coma la elevacion del nivel de vida,
que sobrepasa al aumento secuiar de la parte que detraen los im-
puestos del producto social.

I

El marco socichistdrico, en el que se ha desarrollado en Espafia
ia relacién ciudadano-sistema tributario, se ha caracterizado por rasgos
del tipo de la sociedad agrario-fendal, Hasta los afios 40 de nuestro
siglo puede considerarse a Espafia con un pafs predominantemente
agricola. Por estos aflos comenzé la poblacidén, ocupada en los otros

5 (G, Bchmolders, Unmerkliche Steuern, in Finanzarchiv N F.Bd, 19, 1959.
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sectores de produccién, 4 superar en. nimerc por primera vez a la
poblacién agraria. El rdpido desarrolio econdémico que se inicié por los
aftos 50 tuvo como consecuencia intensos cambios de poblacién del
campo a la ciudad y de una ocupacién agraria y de pequefia artesania
a un trabajo con dependencia ajena en la industria. Tales cambios son
importantes en varios sentidos para la actitud con respecto a la im-
posicién fiscal,

Corresponde a la vida rural una institucional lejanfa de la colec-
tividad publica como tal; para la masa de los campesinos enraizados
en una localidad determinada el Estado es, por lo general, una abstrac-
cidn muerta, gue si se hiciera presente de alguna forma seria precisa-
mente en cuanto institucién bélica y como recaudador de impuestos.
La conciencia de una integracién nacional se pospone entre la pobla-
cidn campesina a vinculaciones de tipo personal, local y regional, pro-
blema con el que se deben enfrentar y, no en ultimo tugar. los paises
en desarrolio® El Hstado espafiol como «BEstado de previsibne es to-
davia de reciente creacién y concenira sus servicios en la poblacidn
urbana, en donde sustituye ampliamente la seguridad social la ayuda
que frente a log avatares del destino significan las relaciones familia-
res, lo cual no ocurre todavia en el campo. El Estado como organiza-
cién social se hace ademds patente en las ciudades en el planeamien-
to urbanistico, en la construccidn de calles y carreteras, en las empre-
sas de transporte, etc.

Los resultados de nuestra encuesta permiten comprobar la poca
uniformidad que hay en la manera de concebir ¢l espafiol su relacién
con el Estado (tabla 1)

Ninguno de los grupos profesionales encuestados puede agruparse
mayoritariamente en una respuesta clara a las dos preguntas. Aunque
admitamos que Ja técnica aplicada en la encuesta no es bastante ade-
cuada precisamente en el andlisis de una actitud fundamental compl-
cada podemos, sin embargo, contrastar estos resultados con la actitud
prevalentemente positiva con respecto a la colectividad pubiica, que
comprobd Schmdéiders en Alemania? Se puede sospechar que en esto
ha influido, entre otras cosas, la histéricamente retrasada evolucidn de
lag ciudades en Espafia. En parte de la poblacién que vive en ciuda-
des sélo desde hace una o dos generaciones se han mantenido actitu-
des que todavia estdn matizadas del distanciamiento jerdrquico en la
relacién Estado-sibdito; actitud fundamental gue se manifiesta®, aun-
que con signo contrario, en las respuestas a las dos preguntas. No se
puede esperar, por tanto, que de la actitud con respecto al Estado pro-
cedan impulsos dignos de ser temidos en consideracién para el fomen-
to de una voluntad favorable con respecto a la obligacidn tributaria en
Hspafa. Bstudiemos ahora cémo influye la técnica tributaria en la

6 Cfr. (. A, Almond und I. S. Coleman (Hditores), The politics of the Deve-
loping Areas, Princéton University Press, 1960,

T Cfr. G. Schmélders, «Lo irracional...», pdg. 48 y siguientes.

8 Se observa la frecuencia de la respuesta «los que mandane en la pregunta
68 b), asi como el predominio de manifestaciones fieles sl Estado en la pregunta
68 a) eatre los estamentos medic y bajo.
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TABLA 1 Espata, 1965

LA ACTITUD CON RESPECTO AL HSTADO

PrEcuNTa:  «Seglin su opinidn, jqué es mds_importante: el individuo o el Fs-

tado?»
Mds importante

B - H N
indlvidue  Estedo sul?o K. do
0:’0 nr’(l D[O (ns0s
Poblacién total ... ... ... ... ... ... 39 46 15 100 % 1023
Empresarios ... ... ... ... ... ... ... 57 27 15 100 % 199
Profesionales ... ... ... ... ... ... 63 28 7 100 % 232
LComerciantes v artesanos ... ... ... 41 42 16 99 o > 213
Empleados y funcionarios ... ... ... 42 42 16 100 % 226
Obreros ... ... oo oo L 36 49 15 100 % 180

é Desviaciones de 100 % resultan por redondeo,

Pregunta:  «Hay quien dice que “el Estado somos todos” y ofros que “el Estado
son los gque mandan”, ;Cudl de estas dos opiniones seria mds exacta en

Espafia?»
1
"}3231;"5 :?Jl * ne saba He. ds
o masdan af £0505
fo o
b
Poblacién total 44 44 ) 1023

actitud con respecto al régimen impositivo, Desde siempre ha existido
en Espafla una relacidén sélo muy vaga entre el gravamen fiscal fijado
por las leyes y la recaudacién efectiva: la «cbjetivacidn» o «globali-
zaciony a través de la «evaluacidn global» y otras medidas semejan-
tes prueban que la misma administracién fiscal reconoce lo frrealiza-
ble de que la obligacién tributaria sea individualmente declarada.

Por medio de los amédulos», «indices» y «signos externos», a los
cuales ha tenido que recurrir profusamente la técnica de estimacion
espafiola por carecer de un conocimiento exacto de la base de cdleulo
para la imposicion tributaria, se desnaturaliza® el impuesto de la ren-
ta, el de los beneficios del capital e incluso el impuesto sobre el tri-
fico de las empresas, que quedan convertidos en impuestos sobre el
gasto y sobre la capacidad de produccién.

Es de .advertir, sin embargo, que no es sélo en la Espafia actual
donde se puede comprobar el fracaso del impuesto calculado indivi
dualmente, segin la abstracta magnitud «renta»; también los pafses
europeos que mas pronto se industrializaron tardaron en conseguir im-

Y Para mayor informacidn sobre este tema cfr. Striimpel, B., Veranlagungs-
technikx und Steuerwirkungen in Spanien, de préxima aparicidn.
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plantar de becho un impuesto sobre la renta, tasado segtn la capaci-
dad de rendimiento econdmico. En Inglaterra, donde muy pronto se
acudié al sistema de gravacién de las fuentes, se podian calcular bien
los beneficios del capital y las ganancias del trabajo, pero el impues-
to industrial que presuponia una revisién de las cuentas de la empresa
s6lo muy imperfectamente pudo ser controlado hasta fines del si-
glo xIx.

En Prusia se mantuvo hasta que fermind la primera guerra mun-
dial un «impuesto sobre la renta y beneficios», con un método de
evaluacién no muy diferente del actualmente vigente en Espafia sobre
la base de signos externos visibles; la Repiblica de Weimar consi-
guid establecer por primera vez una «revisién de la contabilidad y
de las cuentas de la ermapresan, administrativamente eficiente, v por
su medio pudo cobrar de hecho ™ un impuesto sobre }a renta personal
aplicado a cada sujeto, segin la medida de los ingresos totales conta-
blemente comprobados.

Si se comparan los cambios histéricos del sistema tributario con
el desarrollo socio-econémico, aparece gue una imposicidn «directay,
que se vincula a los signos renta o beneficio, sdlo es posible con el
desarrollo paraleio de las sociedades de tipo capitalista y de empre-
sas grandes y con la formacién de instituciones monetarias (grandes
bancos) de 4ambito nacional. Partiendo de estos sectores se va des-
arrollando poco a poco aquel sentido de cdlculo y de andlisis cuanti-
tativo- del procese econdmico global, que presupone la-imposicién so-
bre las magnitudes monetarias o las evaluaciones puramente ficticias
de la renta. Sclamente numerosas operaciones administrativas de ca-
récter abstracto hacen posible concretar objetivamente Ia magnitud
de la renta, beneficios y rendimientos, como aparece, por ejemplo, en
la problemdtica de lag amortizaciones v evaluacicnes.

Segiin esto no tiene nada de extrafio que en las fases de la indus-
trializacién primeras y también en las medias, incluso la imposicién
sobre rendimientos y sobre la actividad industrial, pueda llevarse a
cabo sélo muy imperfectamente. Si, por tanto, dado el grado de des-
arrollo socio-econdmico de Espafia, aparece ! como razonable, ¢ inclu-
so como posiblemente el méds de acuerdo con las prioridades de poli-
tica estructural, el que en cierto modo se renuncie a la imposicion
sobre Ia renta factica v el rendimiento, no debe, sin embargo, olvidarse
que la imposicién actualmente en vigor, un tanto aproximativa por
basarse en signos, guebranta de modo manifiesto los criterios domi-
nantes sobre la justicia;, y consiguientemente lastra la actitud con res-
pecto a la imposicién tributaria. Y como se mostré que la estimacidn
sobre la base de signos visibles, comprobables por las visitas a las
factorfas, en cualquier caso conducen a recaudar un impuesto relati-
vamente proporcionado a la capacidad de produccidn y, por otra parte,
las diferencias en el grado de utilizacién de la capacidad y en la mag-

® Cfr, F. Meisel, Britische und deutsche Einkommenstener -ihire Moral und
ihre Technick Tilbingen, 1925, y B, Striimpel, en: Finanzarchiv N.F.Bd. 26, 1966
Soziodkonomischer Wandel und die Durchsetzbarkeit der Besteuerung.

1 B, Striimpel, Veranlagungstechnik und Steuerwirkungen, L ¢
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nitud del beneficio son muy fuertes entre empresas tradicionales y
progresivas de una misma rama precisamente en un pals que se des-
arrolla con rapidez, pero que todavia estd muy arraigado en lo tradi-
cional, necesariamente tiene que ocurrir que el gravamen tributario
de la evaluacién global mediante signos sobrestima, sin posibilidad de
correccion, el beneficio de las empresas tradicionales en ‘comparacién
al de las modernas, que aparecers fuertemente infravalorado. La varia-
ble «rentabilidad» tampoco es en cierto modo un signo exterior digno
de confianza para comprobar la realidad. Por eso se explica que la
mayorfa de los encuestados en 1965 rechace la estimacién sobre Ia
base de signos externos aproximativos,

La actitud negativa frente a la técnica de tasacién actual en Hspa-
fia s6lo en parte ha de atribuirse al hecho de que quebranta los crite-
rios de justicia vigentes mediante la sustitucién de las magnitudes
«renta» o «beneficio» por signos exteriores aproximativos. Concurre
también, por otra parte, la gran inseguridad juridica motivada por la
continua y oculta variacién de las bases de estimacién por parte de
la administracién de Hacienda. L.a libertad de apreciacién de los sin-
dicatos y colegios profesionales completa Io que faltaba para que al
ciudadano espafiol medio le parezca fortuita, e incluso arbitraria, la
fijacion del gravamen fiscal. Hacer propuestas de reforma en esta ma-
teria serfa mds razonable que las que la critica hace al volumen de Ia
carga fiscal, que en la situacién socio-econémica actual es perfecta-
mente aceptable,

iz

Hasta ahora hemos tratado los presupuestos histéricos y econd-
mico-sociales que han contribuido a la formacién de la mentalidad
tributaria del espaficl; en adelante nos ocuparemos de las varizbles
dependientes de nuestro andlisis, es decir, de las actitudes con res-
pecto a la imposicidn fiscal.

Comencemos con una cuestion general que sirva para constatar
la actitud ante el sistema tributario (tabla 2).

A primera vista parece como si los espafioles estuviesen mds con-
formes con su sistema tributario que Ios alemanes con el Suyc; a una
pregunta semejante que se hizo en la Reptblica Federal, calificéd de
injusto * el 67 por 100 al vigente sistemna tributario. No se debe tomar,
sin embarge, demasiado literalmente la critica, poco expresiva de los
espafioles, tal v como aparece en las respusstas a la pregunta formu.
lada. Teniendo en cuenta la poca costumbre que hasta ahora habia
en Hspafia de sondeos de opinién y la desconfianza que hace estar
siempre alerta contra cualquier clase de recogida de informacidn, sea
oficial, oficiosa o incluso meramente cientifica, v, sobre todo, tratin-
dose de una materia tan delicada, debe contarse con que una parte
de los interrogados no ha dado su auténtica respuesta, que hubiera
sido mds critica, y en su lugar ha respondido de acuerdo con la nor-
ma oficial. La importancia de tal desfiguracién es en el orden de mag-

12 Cfr. G. Schmélders, «Lo irracional...», o. c., pig 97.
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TABLA 2 Espafia, 1965

LA ACTITUD FRENTE A LA DISTRIBUCION DEL GRAVAMEN
TRIBUTARIO

PreEGUNTA: «En general, los impuestos en Bspafia, ;dirfa usted que estdn bien re-
partidos, que se distribuyen poco ecuifativamente, ¢ de una manera injusia?»

i Poco
rapilrmias aquifali- i’gi‘]ﬁ;& e o WY, de
gf vazente ‘0’[ sabe 8 €asas
a A 1
Poblacidn total ... ... ... .. ... 26 23 22 28 1023
Empresarios ... ... . .o . 22 37 25 1n 100 190
Profesionzles ... ... ... ... .. 22 40 26 12 100 212
Comerciantes v artesanos,., ... 23 37 27 i3 100, 213
Empleados ... ... ... ... .. ... 24 22 23 32 i 144
Funcionarios ... ... ... ... ... ... 17 44 18 21 100 82
Pecnes, obreros ... ... ... ... 28 20 20 3z . 100 182

2 Las desviaciones de 100 % resultan de redondeos.

nitud estimable ™ y, ademds, es imprescindible para nuestro andlisis,
por cuanto no se trata de una simple graduacién de la poblacién total
espafiola, sine més bien de una comparacidon entre los diferentes gru-
pos parciales de la poblacidn. Los resultades de muchas preguntas a
las que se habia de responder prevalentemente en un sentido de critica
a lo estatal muestran, por lo demds, que el defecto sistematico de
gque aquf se trata se mantiene dentro de ciertos limites.

La valoracidn de la pregunta siguiente: «jEn qué impuesto piensa
usted, en concreto, cuando dice injusta o poco equitativamente?», per-
mite deducir conclusiones orientadoras acerca de la critica al sitema
tributario (tabla 3}

En el blanco de los disparos estd, en primer lugar, el «impuesto
sobre los rendimientos de trabajo personals. Podemos partir del hecho
de que los motivos para la critica a este impuesto son diferentes entre
los trabajadores por cuenta ajena, empleados y funcionarios, por una
parte, v los que desempefian profesiones liberales, por otra. Mientras
para los que frabajan por cuenta ajena la imposibilidad de evasion
de este impuesto por razdn del método de deduccidn en el origen les
debe sentar muy desagradablemente esa quinta parte de personas acti-
vas en profesiones liberales que se expresan criticamente, debe estar
formada por aquellos que se consideran excesivamente gravados en
comparacidn con sus colegas. Precisamente entre las profesiones libe-
rales es donde la «evaluacidn globaly tiene menos posibilidades de
éxito en una estimacién realista de Jos rendimientos del trabajo. Los
conocedores del sistema tributario espafiol estdn de acuerdo en que
la discrepancia entre el gravamen fiscal fijado legalmente y la recau-
dacién efectiva Hega al mdximo en estos grupos profesionales; ade-
mas, la carencia de una base comprobable exteriormente para la esti-
macion del rendimiento de la ocupacidén en profesiones liberales en-

13 Por eso fue clasificada cada intervilt por parte de los interviuvadores segtin
¢l grado de sinceridad; las respuestas se distribuyen asi: mucha sinceridad, 64 %;
mediana, 16 % ; poca, 7%, no clasificados, 13 %.
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EL ESPANOL COMO CONTRIBUYENTE

cierra en si el mayor peligro de una estimacién relativamente errd-
nea: los despachos y el nimero de personal auxiliar de un abogado
con mucha clientela en Madrid no tienen necesariamente que distin-
guirse de los de un principiante menos prominente,

La critica masiva al impuesto general sobre la renta de las perso-
nas fisicas dificilmente puede explicarse con las mimas razones pro-
puestas en el primer pdrrafo de estas reflexiones. El impuesto general
sobre la renta de las personas fisicas es un impuesto nuevo en cuan-
to a su denominacién y configuracidn, segin se establecié en la refor-
ma de 1964. Su liquidacién todavia no se ha hecho costumbre, e in-
cluso, en gran parte, ni siquiera ha Hegado a ser recaudado: Su intro-
duccién viene a ser por ahora como un dar poderes a la Adminis-
tracién fiscal para tiempos futuros; el hecho de que, sin embargo,
pueda desencadenar una tal oposicién y, ademds, de una manera sig-
nificativa, principalmente entre las profesiones liberales, muestra lo
en serio que se toma la amenaza de una subida de gravamen impo-
sitivo por los contribuyentes.

Es muy extrafio que el otro «nuevo» impuesto, el impuesto sobre
el tréfico de las empresas, que en contra de lo que ocurre con el im-
puesto general sobre la renta de las personas fisicas, de hecho es ya
recaudado--si bien desnaturalizado por los «signos externosy—apenas
haya provocado oposicién notable. Se habria podido esperar una con-
denacién mds fuerte por parte, sobre todo, de los industriales, puesto
que en Hspafia, contrariamente a lo que ocurre con el derecho del im-
puesto sobre trifico de empresas en otros paflses, como, por ejemplo,
en la Repiblica Federal Alemana, estdn exentos de este impuesto los
que trabajan en profesiones liberales. Upa posible explicacién seria
la difundida sospecha, claramente admitida por los encuestados, de la
repercusién de los impuestos indirectos sobre los precios, lo cual en
Espafia ciertamente puede ocurrir, & pesar de que en la moderna cien-
cia financiera se hayan suscitado reservas sobre la validez indiscri-
ntinada de tal afirmacién *,

El impuesto sobre la renta de sociedades vy entidades juridicas sus-
cita entre los empresarios afectados y los industriales con mucho ia
mayor oposicién. Esto no es para extrafiar, aun teniendo en cuenta
que tal impuesto tiene en el sistema tributario espafiol una posicién
tan dudosa como -en otros paises, concretamente en la Reptiblica Fe-
deral Alemana y U. S. A.: los beneficios repartidos de las empresas.
que tienen que pagar este impuesto no solamente tlenen que tribu-
tar por razdn del impuesto sobre la renta de sociedades y entidades
juridicas, sino también estdn gravados por el impuesto sobre las ren-
tas del capital, con lo cual estdn en una posicién discriminatoria des-
favorable las personas juridicas con respecto a los concurrentes orga-
nizados en forma de sociedades personales. Aqui se quebranta el prin-
cipio de la newtralidad de laz imposicién fiscal con Ia concurrencia B,
y de ello son totalmente conscientes los contribuyentes.

2 G, Schmdolders, «Teoria general del impuesto», o. ¢, pdg. 168 v siguientes,
15 Cfr, C H. Tretner, Wetitbewerbsneutrale Gewinnbesteucrung, Koln und
Opladen, 1962,
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v

El convencimiento de que se soporta una carga impositiva injus-

tificadamente mis alta que la de los conciudadanos puede suscitar en
el contribuyente distintas reacciones: por una parte, puede dar oca-
sién a que la persona afectada haga cansa comin con el Estado contra
aqueilos que en su opinién colaboran insuficientemente en levar las
cargas de la vida social, ya sea porque a sus ojos reciben un tratae
miento privilegiado en la distribucién del gravamen tributario, ya sea
que la téenica tributaria o su laxa moral en esta materia les iacilita
la evasién fiscal. Por otra parte, puede ocurrir también que gl des-
pecho del contribuyente descontento se dirija inmediatamente contra
el estado, reaccién que se puede convertir en benevolencia respecto
a la evasidon y a los que no cumplen sus deberes tributarios ¥, en
Gltimo término, en la relajacién de la actitud con respecto a la propia
obligacién fiscal.
. La clara tendencia de los espafioles a cargar la culpa de las defi-
ciencias del sistema tributario al estado y no a sus conciudadanos
aparece en las respuestas que dieron cuando se les preguntd cémo
juzgarian a los. defraudadores de impuestos (tabla 4}

En Espafia se diferencia también, lo mismo que en Alemania y en
Suiza, la reaccién de la mayorfa de los industriales y de los que tienen
profesiones liberales de la de sus conciudadanos ocupados en trabajos
por cuenta ajena. Por la continua relacidn com los impuestos y con
la Delegacién de Haclenda, por las molestias que supone estar obli-
gados por la Ley a colaborar en la recaudacién fiscal de otras perso-
nas (cdlculo y liquidacion del impuesto sobre el rendimiento del tra-
bajo personal por los empresarios y del impuesto sobre trifico de
empresas y consumo) y, finalmente, por el mayor margen que les
queda para determinar el comportamiento en materia tributaria y la
consiguiente posibilidad de defraudacién, ocurre que para esta clase
de personas se convierte el Fisco en el blanco de las criticas sobre la
justicia tributaria. Esto aparece no sélo en la tendencia a disculpar a
los defraudadores de los impuestos (tabla 4), sino también en la des-
aprobacién con porcentajes que superan los valores medios, con que
los trabajadores auténomos critican la distribucién de la carga impo-
sitiva (tabla 2).

Esa llamativa «mayor laxitud» en la moral tributaria de los autd-
nomos y, entre ellos, especialmente de los industriales, no se ha de
explicar solamente por razén de que el hecho tributario es mis in-
mediatamente perceptible para estos circulos de personas, y por ello
se provoca en ellas una especial reaccién afectiva contra la imposicién
tributaria: se debe tener en cuenta tambidn que en este grupo, mas
que en otros, el prestigio y la posicién social dependen del éxito so-
cial, que se manifiesta % especialmente en el ostensible emplieo, ya sea

16 H. Kreikebaum und G. Rinsche, Das Prestigemotiv in Koasum und Inves-
tition, Beitriige zur Verhaltensfoschung, Heft 4, Berlin, 1961, : .
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B. STRUMPEL

consuntivo o productive, del beneficio que queda después de la deduc-
cién de los impuestos. Para este grupo de personas ha de ser el pago
de los impuestos especialmente doloroso, ¥ su evasion tiene, por con-
siguiente, que parecerles un comportamiento muy tentador.

El buscar el interés propio por esta clase de motivos se opone no
s6lo a as leyes, sino fambién a las normas sociales. En una sociedad
en la que la mayorfa respete las leyes, se ganarfa psicoldgicamente muy
poco, eximiéndose de parte del deber tributario por los propios me-
dios, puesto que no puede conseguirse una estabilidad emocional si
las normas individuales se apartan 7 diametralmente de las del medio
social en que se vive, y, por tanto, ocurriria en tal caso de autodefensa
que un nuevo conflicte viene a ocupar el sitio del anterior.

Con estos problemas se enfrentan la mayoria de los industriales
y los profesionales: el hecho, sin embargo, de que las personas con
que éstos se relacionan sean en su mayoria de la misma profesién
hace que se identifique la categoria a la que pertenecen como contri-
buyentes con su grupo social, y por eso el conflicto puede reducirse
tanto mas cuanto mayor sea la difusién de una laxa moral tributaria
entre industriales y profesionales liberales. En casos extremos puede
convertirse la laxitud de la moral tributaria en norma del grupa, abar-
cando también a aquellos que sélo por su personal experiencia tribu-
taria no habrian llegado a sacar tales consecuencias psicolégicas.

Aproximadamente sélo un tercio de los que fueron preguntados
se pone (al escoger la calificacién de «ladrén») del lado de la Admi-
nistracién fical. Otra tercera parte se contenta con expresiones nega-
tivas, en gran parte un tanto debilitadas, como la expresion «frescoy,
que permite suponer un equilibrio entre una posicién condenatoria v
de disculpa; el otro tercio, que comprende casi Ia mitad de los activos
auténomos, se declara abiertamente a favor de los defraudadores. La
comparacion con los resultados conseguidos al proponer a personas
alemanas auténomas la misma pregunta (téngase en cuenta, sin em-
bargo, los diferentes presupuestos y la falta de correlacién en el
24 por 100 de las respuestasy muestra que al defraudador de impues-
tos en Espaila se le asigna un papel social muy semejante al que tiene
en Alemania; en una comparacién internacional se distinguen en esto
tnicamente los suizos, aungue tampoco ellos condenan claramente a
tales defraudadores (cfr. tabla 4).

Como se habia hecho antes en la encuesta de las personas activas
alemanas auténomas, se quiso también investigar en la encuesta de
1965 en Espafia, dénde exactamente trazan los contribuyentes los
limites entre lo permitido y prohibido en materia tributaria. Hasta
qué punto las posibilidades de reducir la cuota fiscal prohibidas por
la Ley estdn estimagtizadas con el Odium de lo dudoso o impugnable
moralmente y hasta qué punto se ha formado para la prdctica usual
en el evitar impuestos, una «moral consuetudinariar que discrepa de
Ia normal estatal. Para conseguir esta informacion se propuso a los
encuestados cuatro casos ficticios, convenientemente dosificados y de

7 H,-R. Litckert, Konfliktspsychologie, Miinchen-Basel, 1957, pédg. 192,
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EL ESPANOL COMO CONTRIBUYENTE

distinta gravedad de evasién o evitacién de impuestos, con el ruego
de que expresasen su aprobacién o reprobacién de tales practicas, se-
giin una determinada escala, que comprendia desde un «me parece
muy bien» hasta ame parece muy mal» (tabla 35).

En la mayoria de estos casos (con excepcién del caso b) se trata
de evidentes evasiones de impuestos, por muy sin malicia gue pueda
parecer. El que tomara tan en serio sus deberes fiscales como sus debe-
res privados o los que se refieren a sus negocios deberia responder en
todos estos casos, con la reprobacién sin claudicaciones, «me parece
mal»; a este tipo del ciudadano ideal y «prototipo» de ejemplar con-
tribuyente corresponden, sin embargo, sélo alrededor del 70 por 100
de los interrogados, aunque precisamente a esta comprometedora pre-
gunta deberia haber respondido una parte de los encuestados no segiin
su propio juicio moral, sino m4s bien segin las normas oficiales.
Por cierto, que es todavia mas raro el otro extremo: menos del
5 por 100 de los interrogados aprueban la conducta de los cinco de-
fraudadores de impuestos descritos. Resulta, sin embargo, manifiesto
que s6lo unos pocos espafioles tienen una tal aversién a los impuestos
que aprueban cualquier clase de medio que se emplee para disminuir
la recaudacién fiscal.

Si comparamos ahora cémo se juzga cada uno de los casos, encon-
traremos algo que llama la atencidén: el caso «mds graves, el &), no
es desaprobado con mds intensidad que los otros casos mds inocuos,
como el b) y el d), Mis bien ocurre lo contrario; la doble contabifi-
dad del sefior Pérez, una astuta maniobra fraudulenta para engafiar al
Fisco, encuentra tantos defensores como los que evitan signos exte-
riores y lo consiguen con éxito, como el sefior Rodriguez (caso b).
Este hecho real no se ha de atribuir de ninguna manera sélo a la
especial repugnancia que tendria que superar e} encuestado al pensar
que por identificarse con log defraudadores de impuestos presentados
¢l mismo podria ser considerado como sospechoso de que también
cuando se le presenta ocasién se hace cuipable del mismo delito del
ejemplo; més bien se manifiesta aqui la profunda inseguridad juri-
dica que se provoca por la discrepancia anteriormente aludida entre
la obligacion fiscal legal y su prdctica realizacién, tan caracteristica
del actual sistema tributario espafiol. 81 la doble contabilidad no se
condena mds duramente que el evitar signos exteriores, esto significa
que la falsificacién de documentos de negocios para engafiar a la Ad-
ministracién fiscal apenas merece la condena de mala reputacién
moral.

v

Hagamos el balance; la actitud del contribuyente espafiol respecto
a su obligacién tributaria, aunque en ningtin modo se sale por comple-
to de las lineas generales de otros pafses europeos, tiene unas particu-
lares caracterfsticas, que acentdan el conflicto entre el Estado como
recaudador de contribuciones v el ciudadano de tal Estado. En este
sentido hay que resefiar: -
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— la discrepancia entre el derecho fiscal y la configuracién practica
del sistema tributario, la cual da continuamente ocasién a inseguridad
juridica, -a criticas, a oposicién contra los impuestos y su racionaliza-
cién;

—— una marcada internalizacién de objetivos vitales y profesio-
nales, que, sin duda, ha sido suscitada por el rdapido cambio socio-
econdmico y se contrapone al estereotipo del «genio anti-econdrmicos
de los espafioles (cfr. tabla 6); la alta valoracién en comparacién con
Alemania del ganar dinero no puede quedar sin influjo en Ia actitud
ante el sacrificio financiero que Ileva consigo la imposicién tributaria.

TABLA .6 Fspafia, 1965
Alemania ®

«De esta lista, digame: ;qué es lo que, en su opinidn, le parece que es mds im-
portante en ¢l trabajo u ocupacidn?s :

Espaia Alemaniq
% %
Un trabajo...
— en el que se gane mucho ... .., ... ... ... .. ... 38 24
-~ gue sea especialmente interesante ... ... ... ... 12 36
— en el que haya la posibilidad de ayudar a

los demds ... ... . L L L, 15 9

- que ofrezca seguridad econdmica .. ... ... ... 24 35
— que tenga posibilidades de dirigir .., ... .. ... 2 1
— ¢n el que no dependa de nadie .., ... ... ... ... 10 2
— que lleve consigo un gran prestigio ... ... ... 4 1
- que me deje bastante tiempo libre® ... .., .., 4 e
— nosabe ... 2 H
101 109

* Divo-Institaio, junio 1961, 1221 adultes entre 21 v 79 afios de cuatro regiones
arbitrariamente ¢legidas de la Repiiblica alemana.

» ¥sta proposicién faltdé en la encuesta alemana.

¢ Valoraciones repetidas

La tabla 7 demuestra que las personas que dan al ganar dinero una
valoracién especialmente alta en la escala de sus objetivos profesiona-
les tienden hacia la laxitud en la moral tributaria, es decir, propen-
den, entre otras cosas, muy marcadamente a disculpar a los defrauda-
dores de impuestos,

- $e puede comprobar un mayor escepticismo frente a la colectivi-
dad publica que en los paises de Europa occidental organizados en prin-
cipio democriticamente. El mayor distanciamiento con respecto al esta-
do se ha de atribuir lo mismo a la marcada orientacién hacia una sumi-
sién autoritaria-fendal del ciudadano espafiol que a las traumdticas ex-
periencias del tiempo de la guerra civil. La apatia que se propagé
como consecuencia de los acontecimientos de los afios 30 es una reac-
cién de la poblacién tan espontinea como conscientemente forzada por
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causa del régimen. Después de un perfodo de perturbaciones interiores,
de revoluciones vy de guerra civil pudo el partido vencedor consolidar
su poder por medio de la despolitizacién del clima social, reduciendo
las tensiones existentes y consiguiendo un minimo de acercamiento de
los grupos de poblacién enemiges .

EI intento coronado por el éxito de restar interés a lo politico y
actualidad a las vinculaciones de este tipo ha conftribuido de hecho
esencialmente no sélo a Ia estabilizacidén del régimen y al apaciguamien-
to de posiciones politicas contrarias, sino que también ha ofrecido al
Bstado la oportunidad de granjearse nueves partidarios leales. Tales
vinculaciones leales son, en primer lugar—en comparacién con la dis-
tante, y no facil de constatar. actitud de la generacién alemana de post-
guerra con respecto al régimen de la Repiiblica Federal—, periférica-
mente orientadas output; representan la reaccién ante las realizaciones
de un régimen que han mantenido «25 afios de paz» y con un bienestar
creciente.

TABLA 7 Espafia, 1965

LA ACTITUD CON RESPECTO A LOS DEFRAUDADORES DE IMPUESTOS
EN RELACION CON LA MOTIVACION PROFESIONAL

PREGUNTA: (Qué dirfz usied de la accién de un contribuyente que declara a Ha-
cienda intencionadamente menos ingresos de los que en rtealidad tiene?»

Posicionas Posicioses
qu% [’n;_igienes C que
q un indiferen- ssuprue- N
opr:?s:ut- ?Bs{ff::c';) l:cmt])]cnn- No sabe !: Sda
pani?) LA denen{?) £50s
%y i)
Poblacién tetal ... ... 24 36 39 1 100 % 1023
Mativacién profesional
Orientados hacia el
EXITO vy er aen ver e 30 33 36 1 100 % 136
COrientados hacia valo-
res inmateriales ... ... 21 36 42 2 1019 ° 306
QOrigntados hacia Ia se-
guridad .., ... ... ... 28 33 38 0 99 o 205

» Para upa clasificacién mds exacta, cfr, tabla 4.
% Desviaciones de 100 % resultan de redondear,

18 juan §. Linz, An Authoritarian Regime: Spain, en: B. Allardt y ¥, Littunen
{editores), Cleavages, Ideologies and Party Systems. Contributions to Comparative
Political Sociclogy, Helsinki, Transactions of the Westermarck Society, 1964, pi-
gina 307. El régimen frapguista renuncid a lo mds tardar desde mitad de los afios
A0 a 1a movilizacién de los medios de participacién politica contrariamente a tos
regimenes «totalitarios» de matiz fascista o comunista: Linz (pig. 309) llama ia
atencidn sobre el hecho de que en Espafia falten esas elecciones que registran un
99 9 de participacién y ocupaciones recreativas dirigidas estatalmente e impucstas
por la autoridad politica a través de organizaciones de jovenes y mujeres, «Kom-
sornols, «Kraft durch Freuder, células en las empresas, efe.
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B. STRUMPEL

La elevacién del bienestar de las masas influye, pues, no sélo indi-
rectamente sobre una voluntad mas favorable para cumplir el deber
fiscal a través del mejoramiento, aungue moderado, de Ia actitud con
respecto al Estado, sino también directamente a través de la subida del
nivel de vida. Un sistema tributario orientado seglin las técnicas de
signog externos ¢ ‘fndices no puede acomodarse lo deprisa que seria
de desear al fortalecimiento de Ia capacidad de rendimiento tributario
que se deriva de los fendmenos apuntados, por Jo que el gravamen
fiscal subjetivo resulta relativamente bajo en comparacién con otros
pafses europeos. El sistema tributario resulta, pues, demasiado poco
adaptado para poder agotar todas las posibilidades.

Con lo dicho se afirma que el sistema tributario espaftol no estd
acomodado a la situacién de la mentalidad tributaria e incluso coopera
a perjudicarla innecesariamente. Fi copiar el sistema de imposicién
sobre la renta, vigente en paises muy industrializados, puede correspon-
der formalmente a una concepcidn ideal, pero afectard fuertemente la
disposicién con respecto al deber fiscal ; tal sistema, ademds, no es
realizable.

Una reforma tributaria que quisiera explicitamente pasar a un im-
puesto aproximativo sobre el rendimiento con el procedimiento de Ia
deduccién en el origen (ingresos de capital y de trabajo) y a una im-
posicién sobre la capacidad (tamafio de la plantilla, parque de maqui-
naria), deberia tomar en consideracién Ia situacién actual del desarro-
llo econdmico y social del pais. Con ello podria aparecer como muy con-
veitiente hacer tributar a las grandes firmas, que disponen de un deta-
Hado sistema de cuentas, segiin el beneficio, rendimiento yfe el vohi-
men de negociacién,

Aqui se tendria un punto de arranque para una posterior extensidn
de una imposicién sobre la renta a otros sectores de poblacién orien-
tada seglin la capacidad de rendimiento personal y de acuerdo con los
criterios de justicia. Para ello se necesita, junto a los presupuestos es-
tructurales de tipo social y econémico apuntados, de una mayor con-
solidacién de la actitud con respecto al Hstado y principalmente de
una actitud de objetivada confianza en relacién con la imposicién fis-
cal y la administracién tributaria, la cual, a su vez, sdlo podrd reali-
zarse si se cumple el derecho y la ley facticamente,

De ninguna manera es licito hacer responsables de la laxitud de Ia
moral tributasia que existe en Espafia a los contribuyentes auténomos,
Cuya inseguridad juridica frente al inconsistente sistema tributario vi-
gente se ha manifestado en nuestros datos, especialmente en Ia amo:rfa
—es decir, independiente de ia gravedad de los casos——, valoracion de
los delitos tributarios. La investigacién que ha servido de base a zsie
estudio muestra mds bien que una técnica de evaluacién que desnatu-
raliza de un modo tan fundamental la ley tributaria que le sirve de base,
como ocurre en el caso de Espafia, debe anular toda aspiracion del
Estado a hacer que se respeten las normas tributarias. Innumerables
personas activas independientes aseguraron, con visos de verdad, du-
rente la encuesta que ellos solamente serian «sinceros contribuyentess y
permitirfan libremente a los funcionarios que hacen ia evaluacién re-
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visar la cuenta de resuitados de la empresa si con ello no se les crea-
sen desventajas decisivas en comparacién con todos los demds contri-
buyentes. Donde es lo ordinario encubrir a la imposicién fiscal la ma-
vor parte del beneficio se convierte la lealtad a la ley en tonterfa; el
concepto de «delito tributario» definido en purc legalismo pierde su
contenido. A lo més deberia limitarse a los casos en los que pretendie-
ra el contribuyente evadirse del peso ordinario de carga fiscal que so-
portan sus ccnciudadanocs.
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