Guy Hermer* voluntad de retorno de los

emigrantes cualificados

encuesta en una empresa de Bilbao

Los especialistas, que serian los mds utiles a las industrias de lay regiones de emigra-
cidn, son los menos suscepiibles de volver a ellas.

La creacion de polos industriales capaces de reducir Ias desigualdades regionales
de desarrollo se enfrenta casi siempre con las mismas dificultades. Los capitales fal-
tan o se¢ inhiben; fas materias primas y ias fuentes de energia son insuficientes o di-
ficiles de explotar; la pequefiez del mercado local hace Iz salida o venta de la pro-
duccién bastante problemdtica; la abundanciz de mano de obra no cualificada dis-
ponible en el lugar constituye con frecuencia ¢l dnico elemento favorable a la insta-
lacién de una fdbrica. Por el contrario, ¢l personal cualificado es muy rarg, tanto
mds cuanto los especialistas originarios de regiones ya industrializadas repugnan en
general establecerse en zonas «deprimidass.

Sucede, sin embargo, que numerosas tegiones insuficientemente desarroliadas 301,
al mismo tiempo, focos de emigracién hacia los grandes centros industriales nacio-
nzles o extranjeros. Numerosos obreros de origen siciliano o andaluz, por ejemplo,
adquieren por este solo hecho una calificacién en las fabricas de las ciudades donde
se establecen. (No son estos trabajadores mis susceptibles que Jos forasteros de
volver voluntariamente a la regién goe dejaron algunos afios antes, y promover asi
su desarrollo industrial?

Las tentativas efectuadas hasta el momento presente en este sentide no han sido
siempre estimulantes, Ha sido, por ejemplo, casi imposible obtener que los obreros
sicilianos instalades en Turin o Milén acepten volver a emplearse en las fabricas
creadas en su isla matal. Estos obreros quizd temen encontrarse en una dependencia
demasiado estrecha en relacién con la empresa solitaria implantada en un ambiente
hasta entonces puramente agricola. Los gue vuelven no lo hacen sino a condicién
de «nueves ricoss, v adoptan entonces mas bien una profesién comercial o indepen-

* De la Fundacién Nacienal francesa de Ciencias Politicas.
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diente. Los retornos esporidicos parecen, en- conjunto, motivados mds por tn deseo |
de escapar a la condicidén de asalariado gque por la blisqueda de una colocacién in-
dustrial en la region de origen. '

La encuesta, por medio de cuestiomarios-entrevista, cuyos resultados publicamos
aqui, s¢ propone controlar esta hipéiesis de la débil ¢propension al retorno» de los
emigrantes cualificados v de analizar los factores que determinan su actitud en este
terreno. En un principio pensdbamos poder realizar un estudio comparativo en va-
rios paises mediterrdncos y en diferentes campos, en particular los que ofrecen las
«f4bricas de partida» {donde los emigrantes se han formado profesionalmente) y las
«Fibricas de retornon (establecidas en una regidn en via de industrializacion). Este
proyecto se ha revelado demasiado ambicioso, habiendo tardado las empresas soli-
citadas en su mayor parte demasiado en dar una autorizacién a menudo reticente.

Una sola de entre ellas nos ha permitide finalmente efectuar la encuesia en ér-
minos aceptables. Se trata de la «CRANE-F.LS.A.», empresa metalirgica (fabrica-
¢ion de grifos y bombas), instalada en Bilbao hace cuarenta afios y devuelta reciente-
mente a su fundader mediante la compra por una gran sociedad americana. Los 350
miembros del personal de la fdbrica son cast todos obreros especializados o cualifi-
cades, v 150 entre eHos han pacido fuera de la provincia de Vizcaya,

La encuesta se realiza sobre actitudes a priori, y no sobre los méviles de un com-
portamiento ya realizados; hemos preguntado a los obreros inmigrados si acepta-
rian volver a su regién en el caso de que una fibrica parecida a la suya se cons-
truyera alld; por el contrario, no nos hemos dirigido a los obretos que ya volvieron
a su region de origen.

EL MEDIO ESTUDIADRO

La aglomeracion de Bilbao es, con la de Madrid y Barcelonz, uno de los gran-
des centros de atraccion de la inmigracién interior espafiola. Aungue el namero ab-
soluto de los lisgados es claramente inferior al registrade en las otras dos zonas,
la proporcidn de emigranies en relacidén con ¢l conjunto de la poblacién es compa-
rable a la que se puede constatar en Madrid y Barcelona, que reciben mas emigran-
tes, pero son también mds populosas. _

El origen geografico de los inmigrantes no es, ademds, el mismo en las tres
cindades. El drea de atraccidn de Bilbao es menos amplia que la de Barcelona ¥
Madrid, que acogen gran numero de andaluces, murcianos y de habitantes de Ex-
tremadura. Los meridionales se dirigen, por el contrario, menos a su gusto hacia
Bilbao v Vascongadas, que atraen sobre todo trabajadores de las regiones mds pré-
ximas, tales Como Castilla la Vieja, Galicia y Navarra. No forman, ademds, sino
una débil minoria en el personal de la «CRANE-F.LS. A.», que se compone esencial-
mente de vascos (o mds bien de personas nacidas en ia provincia de Vizcaya), de
gallegos, de castellanos y de navarros.

La dimensién de la empresa estudiada es bastante representativa de la de las
fibricas emediass de Bilbao, que emplean una fuerte proporcion de cbreros cuali-
ficados © realmente especializados. Las grandes empresas de la siderurgia y de las
construcciones navales no dan a menodo sino upa formacién rudimentaria a los
obreros manuales Hamados sespecializados», que componen Ia masa de su personal;
son por ello menos susceptibles de proporcionar la manc de obra cualificada que
precisan las regiones en via de industrializacién y son asi, a nuestro propésito, me-
nos interesantes.

352




" RETORNO. DEL EMIGRANTE .

METODO Y DESARROLLO DE LA ENCUESTA

‘Bl cuestionario utilizado para 1z encuesta con cada wno de los obreros inmigra-
dos ho comprende sinoe guince preguntas:

i. Apellidos y nombre.

2. Edad

3. Provincia vy zona de nacimiento—urbana, rural.

4. Estado civil, Origen def esposo o de la esposa.

5. Numero de hijos,

6. Estudios generales.

7. Estudios profesionales.

8. Categoria profesional en fa empresa.

9. Sueldo mensual L

10. Tipo y condiciones de vivienda——buenas, malas, mediocres.

11, (Por qué ha venido usted a Bilbao?

12.  Si hubiera habido una fdbrica como ésta en su tierrz ;se hubiera quedado alli?
13. Si se estableciera ahora una fabrica como ésta en su tierra de origen, ¢volve-

ria usted alli?
14, (Cudnto tiempe lleva en esta factoria?
15. ;Cu4nto tiempo Heva en Bilbao?

{n cuestionario mds largo y mejor estructurado habia sido preparado de ante-
mano. Pero hemos debide renunciar a emplearlo por razones pricticas, por haber-
nos pedido los dirigentes de Ia empresa no sobrepasar ¢l limite de diez minutos por
entrevista; sobre todo, no inquietar al personal haciéndoles creer en la eventualidad
de un desplazamiento de la f4brica. Ma sido preciso, en particular, bacer la pregun-
ta esencial {ndm. 13) de forma anodina, colocdndola después de una insinuacién
{pregunta nim. 12) que se sale del cuadro de la encuesta, El conjunte formado por
{as cuestiones 11, 12 y 13 ha dado lugar a una corta conversacion dirigida a cada
uno de Jos trabajadores; las otras preguntas, de tipo cerrado, se limitaren a su ob-
jeto especifico.

El grupo entrevistado puede ser considerado como representativo del personal
inmigrada de la «CRANE-FIS.A», puesto que comprende todos los trabajadores
.gue entran en esta categoria, es decir, todos los nacidos en la provincia de Vizeaya
presentes en la fébrica? en el momento de la encuesta, al final del mes de junio
de 1965, Todas las categorias profesionales han sido retenidas con exclusién de los
Airectivos. )

El niimero de las personas de ambos sexos preguntadas se eleva a 113 (el de in-
migrantes ausentes o en funciones fuera de la empresa eran 42). No hemos tenido,
sin embargo, en cuenta las respuestas de 13 trabajadores originarios de las otras pro-
vincias vascas (Guiptizcoa y Alava). Estos han nacido, en efecto, todos en locali-
«ades préximas a Vizcaya y no pueden ser asimilados a los demds inmigrantes. Su
inclusion nos ha permitido, ademds, reducir el ntimerc de los cuestionarios que
cumplimentar a 100 exactamente (gracias a la inclusion de un obrero portugués, el
finico obrero extranjero en la fdbrica, de quien no pensdbamos utilizar las respues-
tas). Los cuestionarios cumplimentados se refieren, pues, a todos los empleados no

! Comprendidos ahi los suplementos familiares, primas y horas extraordinarias.
2 Segiin los empleados encargados del control de las fichas de entrada.
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directivos de la «CRANE-F.1S.A.» nacidos fuera del pais vasco Y Ppresentes en fa
empresa la dlfima semana de junio de 1963, '

La codificacién de las respuestas no ha acarreado dificultades, incluso en lo que
se refiere a cuestiones abiertas, para las que ha sido posible separar unas actitudes
fundamentales netamente aislables, EI pequefic nimero de datos que verificar nos.
ba dispensado del recurse a procedimientos de cumplimentacién mecanografica,

CARACTERISTICAS GENERALES DEL GRUPO ESTUDIADO

E] grupo estudiade comprende 90 obreros y técnicos y 10 empleados de oficina.
Unos y otros se reparten de la siguiente manera: :

Sexo
®* hombres ... .., .. ... ... 95
* mujeres .. ... 5
Edad
® De 15 a 30 afios . ... ... .. 2
® De 31 a 45 afos ... ... . .. 54
¢ De 46 y mas afos ... ... . .37

Lugar de nacimiento

® Castilla la Vieja y Leén ... ... .
* Galicla ..o e 12
® Navarra ... ... ... ... ... .. .. .. &
® Sur {Castilla la Nueva, Andalucia, Murcia, Extremaduray ... 22
* Extranjero (Portugal) ... ... .. i

Medio de origen

* Rural ... ... .. . ... .. ... .. g
@ Urbano ... . ... ... ... .. .. . 11

Estade civil

® Casados ... ... ... .. ... ... ... 69
® Viudes ... ... ... ., .. . . 3
® Solteros ... ... .. .. .. .. .. 28

Nimero de hijos

® Ninguno ... ... .., .. ... .. . 43
*Uno ... ... .. 19
® Dos ... .., ... ... 19
® Tres ... ... ... 13
-

Cuatro ymds ... ... .. .. .. 6
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Estudios generales .

@ Analfabetos ... ... ... ... ... .. 5
® Algin estudio? ... ., ... ... .. 4
e Hasta los 10 afios ... ... ... ... 10
* Hasta los 12 afios ... ... ... ... 16
® Hasta los 14 afios ... ... ... ... 51
¢ Hasta los 15 v mds afios ... ... 9
* Estudios secundarios ... ... ... ... 5

Formacion profesional

* Ninguna ... ... ... ... ... ... ... .. ... 13
¢ Formacién en la fdbrica (3 meses) ... 38
* Formacién fuera de la fabrica ... .. 8
» Centros de aprendizaje ... ... ... ... 16
» Formacién téemica ... ... ... ... ... ... 5

Caregoria profesional

* Pedn especialista ... .., ... .. ... ... ... 39
» Oficial de tercera ... ... ... ... ... ... .. 4
* Oficial de segunda ... ... ... ... ... .. 7
* Oficial de primera ... ... ... .. .. ... 12
& Administrativo .., ... ... ... ... ... ... 10
* Téenico ... ... ... .. .. .. 1
* Aprendices ... ... ... e e e 6
¢ Maestria ... ... ... ... ... .. ... 1

Las categorfas profesicnales se supone responden a niveles de cualificacién de-
terminados; pero muchos obreros de la «CRANE-F.LS. A son de hecho promo-
vidos al grade superior en funcidn de su antigiiedad y de sus cualidades persona-
les. Entre las 13 personas que no han recibido ninguna formacidn profesional se
cuentan, por ejemplo, seis empleados administrativos, seis peones especialistas y un
oficial de segunda.

Salario mensual (todo incluido)

* Menos de 3.000 pesetas ... ... ... .. .. 10
* 3.000 a 4499 pesetas .. ... ... ... ... ... 43
* 4500 a 5999 pesetas ... ... ... ... ... ... 36
* 6.000 pesetas y mas ... ... ... ... .. ... .. I

Los salatios expuestos aqui arriba sobrepasan los que en esa fecha eran co-
rrientes en Espafia. Esta situacion resulta, a la vez, de fa prima especial de 11 pe-
setas por dfa otorgada por la «CRANE-F.LS.A» a su personal y del gran ntimero
de boras extraordinarias hechas por ésted,

3 Habiendo aprendido a leer y escribir por medios propios.

4 Los salarios percibidos por el personal de la «CRANE-F.L.S.A» comprenden
os elementos siguientes:
* El salario de la jornada base (8 horas), que se eleva a 80 pesetas para los
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Miembros del personal que efectiian horas syplementarias

& MINZUDO ... v eer e er e e e ae 40
® Upa 2 dos horas por «ia ... ... VRO 3 |
® Tres a cuatro por dia .., ... ... w29

Antigiiedad en la empresa

o Dog aflos y mMenos ... ... ... e e e 17
s De tres a ez afios ... ... ... ... ... ... 234
® De once y més afios ... ... ... ... ... .. 29

Edad de ingreso en la empresu

e Hasta 17 afios ... .0 v eee s coe oo o 15
» De 18 a 30 afos ... .. .o oo e e oo 3T
e Pe 31 y mds ados ... ... .o oo oo v 2B

Duracidn de su estancia en Bilbao

e Hasta cinge afios ... ... oo oo wew oo . 28
e De seis a 15 afios ... ... s e e wee S
e De 16 a mds aflos .. .. o e e e oo 20

Dia de Hegada a Bilbgo

o Hasta 10s 17 Q008 ... oo cor e oo oo w21
e De 18 a 30 aftos ... ... .. oo e o o 02
* 31y mds aflos ... ... o e e 17

Tipo de viviendu

° Fn propiedad ... ... ... oo oo oo A2
* Copropiedad no pagada ... ... ... ... ... 25
o Apariamento alquilado por la empresa. 14
o Apartamento de la clase HLM. ... .. 12
e Otrg clase de alquiler y subalguiler ... 11
o En pensién o albergue ... ... .. .. 5
e« Conserje o guarda ... ... ... . oo 2
¢ Alojade por su familia ... ... ... .. .19

* @

obreros manuales, a 88 para los obreros especialistas, a 90 para los oficiales
de tercera, 98 para los oficiales de segunda y 105 pesetas para los oficiales
de primera.

1a prima de antigiiedad, gque asegura un suplemento del 20 por 100 del sa-
jario base cada cinco afios, hasta los 25 afios de antigiiedad (o el 100 por
100 de la prima).

Una prima suplementaria, que equivale al 10 por 100 del salario base, ex-
chuidas todas las demds primas.

La prima especial de 11 pesetas por dia.

Los puntos familiares: 3 puntos el vindo, 5 puntos por mes para un ma-
{rimonio sin hijos, 6 puntos para ui Matrimonic con un hijo {de menos de 18
afios), 7 puntos por dos hijos, 8 puntos per ires hijos, 1¢ puntos por cuatro
hijos, etc,

El valor actual del punio familiar es de 121 pesetas.

Las horas suplementarias.

No temiendo cuenta de las horas suplementarias, un pedn especialista casado,
padre de dos hijos con 10 afios de antigtiedad, gana, por ejemplo, 4.561 pese-
tas por mes (mes de 26 dias laborables, a 6 dias laborables por semana).
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Apreciacicn de la calidad de la vivienda

# BUBRA ... ... . e e an e e e e i8
® Medioere ... oo oo e e arr eee e e 13
& Mala ... ... e e e e e e s 6

Los que se consideran comoe mal o medianamente alojados {19 personas en to-
1al) habitan sobre todo en apartamentos o casas en alquiler libre o subalquiler {7
descontentos de 11), ¥ en viejas viviendas de Jas que son propietarios (4 descon-
tentos de 12). Bl nivel de satisfaccion es un poco mds elevado entre los trabajado-
res alojados por su familia (4 descontentos de 19), por la empresa (3 descontentos
de 14) o en los albergues (1 descontento de 53 No se encuentra, en fin, ningtn des-
contente entre los obreros o empleados que tesiden en un alojamiento del tipo
H.L. M.% o en un apartamento nuevo en copropiedad.

Del conjunto de estos datos numéricos resulta que el personal inmigrado de Ia
«CRANE-F.IS.A.», esencialnente masculino y rural, se compone de una mayoria
de castellanos, gallegos y navarros de edad madura, clasificados en la categoria de
pedn especialista después de una formacion profesional escasa asegurada por la em-
presa. La mayor parte son casados, pero raramente tienen mas de uno ¢ dos hijos.
Casi todos han efectuado estudios primarios parciales o completos. No se quejan
en general de sus condiciones de alojamientos y estdn bastante satisfechos con sus
salarios. Hacen con frecuencia horas extraordinarias y trabajan en la empresa des-
de seis o siete afios per término medio. Sus condicicnes de vida y de trabaje apa-
recen en total como Telativamente privilegiadas en relacién a las de la masa de ru-
rales inmigrados en los grandes centros de la industria espaftola,

El personal inmigrado comprende, por lo demds, una fuerte munoria de meri--
dionales, venidos de Andaluefa, de Castilla la Nueva, de Extremadura v de Murcia.
Estos emigrantes tienen un origen campesino menos acentuado gue los precedentes
{5 «urbanos» por cada 22 meridionales, contra 6 por cada 78 inmigrantes de otzas
regiones) ¥y son en general mds jovenes (9 meridionales de 18 a 30 afios, por cada
22, contra 20 por cada 78 cuando se trata de los demds). Por esio tienen, en gene-
ral, menos antigliedad en la empresa (solamente 2 de entre eltos con mds de 10
afos de antighedad, contra 27 de los otros), ¥ SON mMENOs NUMEIDS0s e€n las catego-
riag profesionales superiores (4 oficiales meridionales por un total de 23} Por el
contrario, hagen mds horas extraordinaras (10 meridionales por cada 22 de 3 a
4 horas suplementarias por dia, contra 19 por cada 78 trabajadores venidos de
otras tegiones de Espafia), y cuentan a menudo eatre los mejor pagados (4 meri-
dionales por cada 11 personas ganan al mes 6.000 pesetas por lo menos). El perso-
nal gue proviene det sur de Espafa presenta también caracteristicas particulares en
o que concierne zl nivel escolar y la formacién profesional. Se distribuyen, en efec-
to, ep dos gropos muy distintos en este terrenc. El primero engloba s los que ape-
nas han temido una formacién escolar y ocupan casi siempre puestos humildes (11
meridionales por cada 22 son analfabetos, no han sido jamds a la escuela 0 Bo han
podide terminar sus estudios primarios) Solamente 24 de los 78 inmigrantes de otros
origenes s¢ encuentran ¢n esta siinacién). Fl segundo grupo comprende, por el con-
trario, cierto niimero de trabajadores netamente mds cualificados que -la media
(4 por cada 6 aprendices inmigrados son originarios del Suor).

5 Que pertenecen, en general, a la munijcipalidad de Bilbao.
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ACTITUGES GLOBALES, MOTIVOS DE LA EMIGRACION
Y EVENTUALIDAD DE UN RETORNG.

La pregunta abierta que se refiere a los motivos de fa emigracién (pregunta nd-
mero 11} no se propone descubrir las causas reales de su partida, sino mds bien
diferenciar distintos tipos de representaciones. Serfa vano, en efecto, pretender dis-
Cernir causas, que son, por otra parte, bien conocidas, sin apoyarse en un estudio
objetivo y profundo en cada caso. Este esfuerza serfa, por lo demds, indnl, siendo
asi que las actitudes que se refieren al retorno estdn ligadas sobre todo a un pro-
ceso sicoldgico.

El subempleo agrario v la miseria son los motivos mds frecuentemente invo-
cados (41 respuestas de 100), sobre todo entre fos meridionales (12 por cada 22). La
insuficiencia de la explotacién familiar (13 respuestas de cada 100, que obliga a los
segundones a buscar trabajo en otra parte, parece tener influencia sobre todo entre
los navarros (3 por cada 6). Las razones expresadas en los demds casos son menos
precisas y han debido ser reagrupadas en tres ribricas generales: biisqueda de un
empleo mejor {23), razones familiares {18) vy razones personales (5). La diferencia-
cidn regional es poco acusada entre estos tres tipos de respuestas; aparece solamen-
te quoe los meridionales son relativamente mMenos numerosos entre quienes declaran
haber buscado una mejora de su empleo, ¢ invocan mds frecuntemente razones fa-
mikiares. En total, los meridionales piensan haber sido constrefiidos a fa emigracidn,
mientras que los castellanocs. los navarros y gallegos consideran a menudo que ban
tomado una decisién que implica determinados elementos de orden personal,

La mayor parte de los miembros del grupo entrevistado (61 sobre 100) estiman
que hubieran quedado en su regién si alli hubiera habido una fdbrica capaz de
darles trabajo (pregunts nam. 12), Algunos habrian dudade (11); otros, a pesar de
todo, habrian partido, individualmente {16) o con sus padres (17). EJ gjemplo de
quienes han acompafiado a sus padres durante su infancia no reperesenta mucho
interés. Las actitudes de los trabajadores que habrian dudado en quedarse, o gue
habrian partido por su propia voluntad. son, por el contrario, bastantes significa-
tivas. Las personas originarizs de Castilla Ia Vigja y Leén ocupan un lugar par-
ticularmente importante en ¢l conjunto de los que hubieran partido o de los que
hubieran dudado (el 73 por 100 de este grupo, ¢ 27 personas por cada 37, frente
al 3% por 100 del efectivo global), mientras que los meridionales, Ios gallegos y los
navarros son relativamente poco numerosos en adoptar esta actitud (et 13 por 100
que hubieran partido o hubieran dudado entre los meridionales, ¢l 8 por 100 entre
los gallegos v el 3 por 100 entre los navarros, que representan, respectivamente, el
22, ¢l 12 y el 6 por 100 del efectivo total). La potencia de la atraccidn ejercida por
Bilbao sobre los habitantes de Castilla la Vieja y Lebn contribuye, probablemente,
a explicar estas diferencias, gue resultan quizéd también en parte de Ia fuerza de los
particularismos regionales andaluces, galegos y navarros, y de Ta antigiiedad en Ia
empresa. Los castellanos y leoneses que cuentan generalmente mds afios de servicio
que los otros Inmigrantes, 4{No estdn en efecto mds inclinados a olvidar su regidn
de origen?

La ceustién central, relativa a Ia eventuzlidad de un retorno a Ia regién en el
©aso de que una empresa se hubiera instalado o se instalara alld, ha permitido dis-
criminar las cinco actitudes siguientes:

* No volverian en absoluto .., ... ... . P o
¢ Dudan ... ... ... .. ... ... ... 9
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* Retorno en condiciongs dificiles de cumplir en la prictica ... ... 9
* Retorne en las mismas condiciones, o suficientes ... ... ... ... 27
¢ Aceptacidn sin restricciones ... ... ... ... .. ... ... 16

Estas act;tuu:s s¢ agrupan de hecho en torno z dos polos de negativa y acep-
tacién. La.duda y el retorno en condiciones dificiles de cumplir equivalen casi a
una negativa disimulada, siendo en general las respuestas de este tipo nacidas de
exigencias irrealizables que aparecen mids bien como pretextos. La actitud de retor-
no en las mismas condiciones o en condiciones suficientes se asimila, por ¢l con-
trario, 2 la de aceptacion sin restricciones, Las tres primeras actitudes son, pues,
consideradas como negativas (37 personas) v las dos fltimas como positivas (43
PETSONAS).

CARACTERISTICAS DE LOS REFRACTARIOS AL RETORNG
Y FACTORES QUE DETERMINAN ESTA PGSTURA.

El andlisis estadistico de los resultados en la encuesta y la indicacidn de las
respuestas a las distintas preguntas han permitido aislar cierto piimero de elemen-
tos qgue parecen particularmente vinculados a las tres actitudes negativas (rechaze
absoluto, duoda y retorno en condiciones dificiles de cumplit). Estos elementos son
de dos tipos, los primeros de orden profesional y estdn lgados 2 Ia calificacidn ¥
situacién del inmigrante de Ia empresa. Los segundos se derivan de la situacion per-
sonal de los interesados.

El cuadro ndmerc 1 muestra que las actitudes negativas son claramente mds
frecuentes enire los trabajadores mds antiguos de la empress, los mejor pagados ¥
los mds elevados en fa jerarquia profesional obrera.

CUADRG NUM. 1

StTUACION PROFESIONAL Y ACTITUDES NEGATIVAS

% DE ACTITUDES NEGATIVAS
EN L8 CATEGORIA CONSIDERADA

SITUACION PROFESIONAL

Antigiiedad en la empresa:

* 2 afios ¥ menos ... ... ... ... ... .. 41 % (7 por cada 17).
* 3al0afios ... ... ... .. ... ... 54 % (29 por cada 54)
* il aflos ymas ... ... ... ... L. 72 % (20 por cada 29,

Salaric mensual:

Menos de 3.000 ptas, ... ... ... ... ... 0% (5 por cada 10).
De 3.000 a 4459 ptas, ... ... . .. 54 9, (23 por cada 43).
De 45006 a 5999 ptas. ... ... ... ... 38 % €21 por cada 36).
6.000 ptas y mds .., ... . ... .. 724 (8 por cada 11,

Grado profesional :

s Inferior a «oficiai» o administrativa, 52 % (39 por cada 73).
o «Oficials ... ... .. . .. . T2 % €18 por cada 23).
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CUADRO NUM. 2

SITUACION PERSONAL Y FAMILIAR ¥ ACTITUDES NEGATIVAS

% DE ACTITUDES NEGA-

STITUACION PERSONAL ¥ FAMILIA TIVAS EN LA CATEGORIA
CONSIDERADA
Edad:
® De 15 3 30 8005 ...« v e it s e e res e 5859 (16 de 29)
@ De 31 a 45 af05 ... ... o it e cee e aen s e e 50 % 27 de 34)
o Mds de 45 205 ... oo il el e e e e eee e 83 9% (14 de 1T

Origen del cdnyuge:

* Regién fuera de Vascongadas ... ... ... ..o .o e oo 50 % (30 de 60y
& Vascongadas ... ... ... oo o cen oee aer aee o e e 89% (B de B

Modalidades de ocupacién de la vivienda:
e No propietario o co-propietaric, no habiendo paga-

do todavia su apartamento ... ... ... o e e e e 539, {47 de 88)
B ProPietario ... ... .o oo eee eee ree o e o s s 83 % (8 de 19)

Apreciacion de la vivienda:

o Medicre 0 Mala ... .. ir ot cen iee e e e 42 ¢, {10 de 12)
B OBUBHR ... oo ver een e i e een e e e e e 60 %, (48 de 81)

Duracién de la estancia en Bilbao:

o Hasta 5 A0S .o or een ee e e e e e et e e 12% {9 de 28)
e De 6 8 15 al08 ... .. ol aee eee e e e e e e 63 9% (32 de 51

e Mids de 15 aflos ... ... .o o e e 76 % (16 de 21}

Edad de Hegada a Bilbao:

o Mibs de 30 afi0S ... ... . cer eer e e e e e e 41 % (7 de D)
@ IR a 30 afiO8 ... oii cii eee e e ner aer e e eee 55 % (35 de 62)
® Menos de 18 aflOS .. .. oot vt aen s s i e e 71 % {15 de 21)

La relacidn entre la mecjora de la situacién en la empresa y la propension a ia
negativa es menos estrecha si se tiene solamente en coenta negativas absolutas. Apa-
rece en este caso que la tendencia es la misma en relacién con la antigliedad (29,25
y 51 por 100 contra 41,54 y 72 por 100) y en relacién con el grado (33 y 56 por 100
contra 52 v 72 por 100), pero difiere semsiblemente en lo que se refiere al salario
(40,37, 41 'y 36 por 100 de negativas absolutas, segiin las categorias crecientes de
salario, contra 50, 54, 58 y 72 por 100 para las tres actitudes negativas). Esta di-
vergencia resulta de la mayor frecuencia de actitudes negativas disimuladas en forma
de duda o exigencias dificiles de cumplir entre quienes ganan al menos 6.000 pe-
setas al mes. Uno de ellos declara, por ejemplo: “Yo no dejaria Bilbac a no ser
que se me ofreciera un puesto de gerente, o mejor. Y aun asi no lo haria muoy
a gusto.,”
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Ninguna: clara eorrelacion se manifiesta. entre el nivel de formacion profesional
e los inmigrantes y la propensién a Ia negativa al retorno. Lo mismo sucede en
refacidn con los numerosos elementos de la situacidn profesional de éstos, tales
como la regién y el ambiente de origen, el estado civil, €l ndmero de hijos o Ia
duracién de los estudios generales. La edad, el lugar de nacimiento, la vivienda ¥
ia duracién de la estacia en Bilbao parecen, por el contrario, tener una influencia

sefialada en las actitudes de cara al retorno a Ia regién de origen, como lo atestigua
¢l cuadro nim. 2

En resumen, los inmigrantes de 45 afios, los que fienen un coényuge vasco, los
propietarios de su vivienda y los que han venido muy jovenes a Bilbao o que viven
alli desde hace largo tiempo rechazan casi todos las idea de un retorno a su regién
de origen. La mayor parte de entre ellos posee, por lo demds, muchas de estas ca-
racteristicas a la vez y son a menudo, al mismo tiempo, los mejor pagados, los mds
antiguos en la empresa, los mds altos em Ia jerarquia obrera y, en general, los mas
experimentados en su profesién. Aparece asi gue los especialistas que serian los
mds qtiles a las industrias de las regiones de emigracién son los mds ttiles a las in-
dustrias de Ias regiones de emigracién son los menos susceptibles de volver a elfas.

ACTITUDES POSITIVAS ¥ FACTORES DE ACEPTACION.

Las caracteristicas profesionales, personales y familiares de los inmigrantes que
aceptan fas eventualidad de un retorno (16 aceptaciones sin restricciones v 27 en
las mismas condiciones o en condiciones suficientes), se definen en parte Por oposi-
ciép con las del gruopo preferente, Fsta investigacién «a contrarios no basta, sin

embargo, ¢ importa también poner de relieve los elementos mds especificos de Ia
propensién al retorno.

Los trabajadores de mds de 45 afios son los mds arraigados en Bilbao, v es evi-
dente que quienes no aleanzan esta edad estdn mds dispuestos a volver a su re-
gién de origen (45 por 100 de actitudes favorahles al retorno en el grupo de una
cdad de 15 a 30 afios, el 30 por 100 entre qujenes tienen una edad de 31 a 45 afos,
¥ solamente el 17 por 100 entre las personas de més de 45 afios). Aparece del mis-
ma mode que los mal alojados estdn mds inclinados a volver a su provingia que
quienes estdn satisfechos de su vivienda (58 por 100 de actitudes favorables al re-
torno entre los mal alejados, contra el 40 por 100 entre los demds), o que los in-
migrantes gue ilevan menos tiempo en Bilbao, se resolverian mds fdcilmente a aban-
donar ¢l pais vasco (68 por 100 de acepiaciones entre quienes se encuentran alli
desde menos de 5 afios contra solamente el 37 ¥ el 24 por 100 entre quienes Hevan
un tiempo de estancia en Bilbao de 6 a 15 afios o mds de 15 afios). Por otra par-
te, las observaciones hechas a propésito de la relacidn que existe entre la edad de
llegada a Bilbao, la antigiiedad en la empresa © el volumen del salario y las actity-
des negativas, se aplican igoalmente de manera directa a las actitudes de aceptacidn.

La investigacidn «a contrario» es menos significativa que lo que se refiere a las
relaciones entre la propensién al retorno ¥ Ia regidn de origen del cényuge. La pro-
porcidén elevada de actitudes negativas constatada entre los inmigrantes cuyo conyu-
ge es vasco no significa, en efecte, que los demds trabajadores atestigilen una acti-
tud uniformemente mds favorable en este terreno. Quienes tienen un cényuge ori-
ginario de su provincia natal estdn, en realidad, claramente mds dispuestos a vol-
ver a aquélla (53 por 100 de aceptaciones) que aguellos cuya mujer o marido son
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a.la vez macidos en el pais vasco o enssu provincia de origen (42 por 100 de .acep-
taciones). o que los viudos ¥ solteros £39.por 100 de aceptaciones): .

. Matizaciones. similares deben hacerse -a propésito del tipe de vivienda y del
puesto en la jerarquia profesional. Los inmigrantes que volverfan mds gustosos a su
regién no sen, como se podifa pensar, aquellos gue.-no disponen de una vivienda
personal © que habitan en viejas viviendas alquiladas, sino guienes estan alojados
por la empresa, ¢n general de manera muy deceate (56-por 100. de - aceptaciones
entre estos Gltimos, contra 46 por 100 de quienes mo tiensn upa vivienda personal,
44 por 100 entre los inmigrantes alojados en los apartamentos en alquiler o del
tipo H.L.M., 43 por 100 entre los copropietarios y 17 por 100. entre los pro-
pictarios). ) T

Del mismo modo, ¢l mimero relativamente mds elevado de -actitudes megativas
registrado enire fos oficiales (28 por 0. solamente de entre ellos tienen una acti-
tud positiva, contra 48 por 100 de otras categorias de trabajadorss) no significa que
las reticencias aumenten en funcion de la calificacion profesional: Los peones: es-
pecialistas que han recibide generalmente una formacidn escasa; cast equivalenie a
Ja de la mayor parte de los oficiales, que no son a menudo-sing peones promovidos
a un grade saperior, son mucho mds favorables a la idea de un retorno (49 por 100
de aceptaciones); los aprendices, muy poce NUMErQsos, es verdad, lo son més to-
davin (4 de cada 6 adoptan una actitud positiva. Si no se considera ¢l grado, sino
el nivel de formacién profesional, aparece que la eventualidad de un retorne es
mejor acogida por los trabajadores que han disfrutado de una formacién profesional
gue por los otros (45 por 100 de respuestas positivas entre 1tos formados en la em-
presa, 43 por 100 entre tos formados fuera, 30 por 100 del pequefio grupo de los
a0 cualificados). Esta contradiccidn entre la actitud de los oficiales y los otros obre-
ros profesionales subraya la ambigiiedad de los términos de calificacién v de espe-
cializacién que conducen a asimilar abusivamente el grado y la formacidn real

Bl origen geografico v la representacién de los motivos de emigracidn patecen,
por lo demds, mds especialmente ligados a actitudes de aceptacidn, siendo asi que
no manifiestan influjo apenas en caso de posturas negativas, Constituyen lo que he-
mos calificado de elementos especificos- de la propensién al retorno. Mientras jos
inmigrantes venidos de Castilia la Nueva y Ledn, en general, estdn poco - deseosos
de abandonar Bilbao (35 por 100 de aceptaciones), los del Sur y la regidn norie-
atlantica (Navarra, Galicia v norte de Portugaly son. en las mismas condiciones,
mas favorables al retorno (30 y 58 por 100 de respuestas positivas). Las diferencias
que se manifiestan en-las actitudes no-corresponden a divergencias sensibles en la
composicion de los tres grupos, Los-inmigrantes del norte-atldntico y sur tienen,
por ejemplo, una formacidn profesional equivalente 2 Ja de los trabajadores caste-
{lanos o leoneses, v ¢s menos frecuente que esién casados con personas venidas de
la misma tegion que ellos. Los navarros ¥ los gallegos perciben de hecho en esta
empresa, ¢s verdad, salarios generalmente poco inferiores a Ia de los castellanos;
pero los meridionales cuentan a menudo, por olra parte, entre los mejor pagados.
Sus caracteristicas de cenjunte difieren poco de la de los otros immigrantes; por
eso Ia mayor frecuencia de actitudes favorables constatada con les meridionales y
los trabajadores del norte-atlintico no parece, pues, exirafin a su origen geogréfico.

El contraste de la represemiacion de motivos de Ta emigracidn y de Jas actitu-
des a propésito del retorno confirma esta cobservacién. Los inmigrantes que han
abandonado una explotacién familiar demasiado pequefia para asegurar su subsis-
sencia, entre qui¢nes las respuestas positivas son las mas numerosas (77 por 100 de
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aceptaciones), son en efecto, a menudo originarios de la regidn norie-atidntico (4 por
cada ‘10, mientras que los trabajadores de esta zona no representan sino el 19
por 100 del efectivo. total). La propeusién al retorno es, ademds, relativamente mds
sefialada en el grupo de quienes han emigrado parz escapar al subempleo agraric
¥ & Iz miseria de algunas zonas rurales (49 por 100 de aceptaciones), que com-
prende uma fuerte proporcién de meridionales {8 por cada 20, mientras que éstos
no forman sino el 22 por 100 de Iz poblacidn estudiada). Las actitudes favorables
son, por el contrario, mds raras entre los inmigrantes, casi siempre castellanos o
leoneses, que invocan otros motivos de emigracién (39 por 100 de respuestas po-
sitivas entre quienes partiercn para mejorar su situacidn, 20 por 100 entre quicres
emigraron por ‘razones personales, y 16 por 100 de quienes lo hicieron por razones
familares),

Aparece, en definitiva, que los factores favorables al retorno implican una
gran parte de aceptabilidad, micntras gue Jos gue se oponen son de nataraleza mds
bien prictica y econdmica. Los inmigrantes mds dispuestos a dejar Bilbao estdn
esencialmente guiados por el deseo de volver a encontrar a sus familias vy los
maodos de vida sus pueblos; 1a respuesta de upo de entre ellos, al decir que “'si cada
uno pudiera volver a su patsia chica todos serfamos mas felices” expresa bien esta
actitud fundada en upa vinculacién a las costumbres y ambientes regionales, Quie-
es se oponen, por-el contrario, hacen abstraccion de sgs sentimientos personales
para no censiderar sinc los elementos objetivos de su sitnacién. Quieren preservar
en primer término las ventajas conseguidas en !a empresa v ahorrar a sus allega-
dos los inconvenientes de la vida que ellos mismos conocieron antes. «Cuando se
tiene hijos—explica une de ellos—es preciso pensar también en ellos; hoy que co-
locarlos en una situacién conveniente.»

CARACTERIZACION TIPICA DEL INMIGRANTE DISFUESTO AL RETORNO.

El apdlisis de los factores de retorno a regién de origen da una imagen abs-
tracta y confusa de las categorias de inmigrantes favorables u hostiles a esta even-
tualidad. El establecimiento de retratos-tipo del dispueste al retorno y del refrac-
tario permite concretizar esta visién,

Las informaciones proporcionadas por la encuesta demuestran que los trabaja-
dores mds susceptibles de volver s su provincia natal poseen las caracteristicas si-
guientes

1. Son de une edad de menos de 45 afiocs.

2. Vienen de la regidn norte-atlintica y el Sur, mds bien que de Castilla la
Vieja v de Ledn. .

3. Son solteros o tienen un cényuge nacido en la Tegidn de la que ellos mis-
Mos son eriginarios,

4. Tienen como maxime uno o dos hijos. :

5. Han realizado estudios primarios completos (puesto gue son relativamente
jévenes ¥ han estado mds largo tiempo en régimen escolar que sus padres).

6. S¢ han beneficiado de una formacidn profesional en general muy sucinta
y dada en el cuadro de la empresa,

7. No alcanzan, sin embargo, un nivel de cualificacion elevada, y pertenccen
casi siempre a la categorfa de peones especialisias.

8. Su salario mensual es inferior a 4.500 pesetas,
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9, Su alojamiento estd proporcionado por la empresa.

10, Declaran haber emigrado porque la explotacién familiar era insuficiente, o
: a causa del subempleo agrario y de la- miseria de los medios rurales.

11. Tienen menos de dos afios de antigtiedad en al empresa.

12. Residen en Bilbao desde menos de 5 afios.

13. Tenian una edad de mis de 30 afios cnando emigraron.

Se trata de un retrato de sintesis, que no se aplica totalmente a cualguiera de
las personas entrevistadas; los inmigrantes que no rechazan la eventualidad de un
retorno no poseen, en general, sino la fmitad o los dos tercios de los elementos de
esta caracterizacion, Algunos corresponden, por ofra parte, casi completaments a
ta misma.

El mias cercano al tipo ideal es un obrero de 23 afios, onginario de ja provin-
cia de Cideceres (Extremadura), que posee 1} de las 13 caracteristicas mds frecuentes,
Casado y padre de un nife, abandond su pueble “porque Ia vida alld estaba muy
mal” y porgue su profesidn de obrero agricola eventual ne le permitia trabajar sino
unos 100 dias al afic: el salario anual de que disponia, pues, no sobrepasaba ape-
nas las 10.000 pesetas y no disfrutaba de los subsidios de paro, reservados en Es-
pafia a los obreros industriales. Establecido en Bilbao desde hace afio y medio,
cuenta 10 meses de antighedad en la empresa. Su sueldo de pedn especialista (todos
los obreros de ta CRANE-F.15.A, adguieren esta calificacion a los tres meses de
presencia) se eleva a 4.200 pesetas por mes y efectiia de dos z tres horas extraor-
dinarins cada dia. Su formacién de vaciador en fundicidn ha sido asegurada en el
cuadro de la empresa durante los tres meses que han seguido a su incorporacion.
Hubiera guedado en Extremadurs si hubiers podido encontrar trabajo en una em-
presa, y volveria alli inmediatamente si se le hiciera una oferta de empleo en alb-
guna industria. No se aparta del retrato-tipo sino en dos puntos: en lo que se re-
fiere a la vivienda (alojado en casa de un particular y no por parie de la empresa)
v en la edad de llegada a Bilbac (22 afios en fugar de 30

RETRATO-TIPO DEL. REFRACTARIO AL RETORNO,

El retrato-tipe del inmigrante refractario al retorne a fa regidn de origen puede
ser trazado como sigue:

Tiene una edad de mds de 45 afios,

Proviene, en general, de Castilla la Vieja v de Ledn.

Es viudo o tiene un cdnyuge nacido en Vascongadas.

Tiene, por lo menos, tres hijos.

Ha efectuado estudios primarios incompletos o no ba efectuado estudio
ninguno.

Es oficial o, por &l contrario, sin formacidn profesional

Su salario mensual es superior a 4.500 pesetas.

Es propietario de su vivienda.

Estd satisfecho de su vivienda.

Ha venido 2 Bilbac para mejorar su situacidn o por razones personales o
familiares.

1. Tiene mds de 10 afios de antigiiedad en la empresa.

12. Reside en Bilbao desde hace més de 15 ahos.

SANE Tl
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Se deduce de esta lista que los inmigraptes hostiles al retorno pertenecen a dos
tipos generales: de una parte, los obreros que han triunfado en su vida profesional,
10 que aparece en el primer ejemplo que damos a continuacién, y de otra parte, el
de los obreros desprovistos de toda formacién, al que se¢ refiere el segundo caso
que traemos.

De edad de 62 afios y origen de un pueblo de la provincia de Valladolid, Luis
ha sido promovido a oficial de tercera por razén de antigitedad. a pesar de su falta
de formacién profesional. Estd casado y es padre de cuatro hijos. Casi analfabeto,
nunca ha ido a la escaela. Habita un alojamiento conveniente, alguilado por la mu-
nicipalidad, y se encuentra zlli desde hace tanto tiempo que le parece ser casi su
propietaria. Su salario se eleva a 4.500 pesetas por mes aproximadamente, sin horas
extraordinarias. Ha venido a Bilbao con gus padres a fa edad de I3 afios, v cuenta
39 afos de antigiledad en la empresa. No dejaria €sta por ningtn pretexto, consi-
derando que “no hace falta ni sofar en eso, porque aqui se estd mucho mejor
gue alld”,

Rogelio, que tomamos como segundo ejemplo, trabaja en el almacén de ta em-
presa. No tiene calificacion real alguna, a pesar de que haya side clasificado coma
pedn especialista. Es de edad de 46 afios y procede de un puebio de Ia proviacia
de Santander. Su esposa, originaria de Vascongadas, le ha dado tres hijos. Estd es-
tablecido en Bilbao desde hace 19 aflos, v trabaja en la «CRANE-F.LS.A.» desde
hace 16 afios. Los motivos de su emigracidén son personaies, tal come €1 To explica:
«Después de siete afos de guerra y de servicio militar, volvi zl pueblo, pero no
habia trabajo para mi (porque era antiguo combatiente del ejército republicano.
No volveria a Ia regidn de Santander sino ai precio de una “mejora considerable de
su situacion”s, si su familia aceptara la vuelta, Sus exigencias equivalen de hecho
a una negativa. Disfrata ya de un salario bastante bueno para un obrero de su ca-
tegoria (5.500 pesetas por mes).

Esta encuesta efectuada sobre una poblacién reducida, localizada en una sola
empresa, No s¢ presta a generalizacionss, Seria aventurado, em particalar, guerer ex-
traer informaciones cuantitativas sobre la propension al retorno del conjunto de los
inmigrantes cualificados establecidos en Bilbao y en los demss centros industriales
de Espafia o del extranjero. No se pretende en absoluto estudiar a fondo todos los
mecanismos de la actitud de los obreros, Hubiera sido preciso para eso, aplicar un
cugstionario mds elaborado @ una muestra ampia y diversificada, v recurrir al
mismo tiempo a un andlisis sicolégico y socioldgico profundo de ciertos cases in-
dividuales tipicos.

Realizado con medios modestos, este trabajo aperta ensefianzas mss limitadas
Se propone, en primer lugar, mostrar gue el problema que nos interesa puede ser
estudiado de manera concreta, sobre el terrene, y que las reticencias de las empre-
a5 no son insuperables. Manifiesta, ademds, que los obreros inmigrados no son to-
tal y uniformemente hostiles a Is eventualidad de wn retorno a las regiones en
vias de industrizlizacion, como lo afirman con frecuencia fos empresarios y obser-
vadores superficiales, Proporciona ya, en fin, algunos elementos de ~cnocimiento y
4le explicacion susceptibles de facilitar o de estimular ulteriores trabaj.: de sondeo,
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