ESTUDIOS

Fuan Martin de Nicolds, S. 7.* | a empresa frente
a la Planificacidon Econdmica

Rusie, Estados Unidos y Francia son los ejemplos de tres tipos de Planificacion a -
los cuades, muts ¢ menos, se pueden reducty todos los posibles. De ellas resudian
tres tipos de empresa: la empresa sin decision, la empresa planificadora y la eim-
presg diglogante. Una postura abieria ol didlogo con la Administrecidn y los
trabojndores es la mds oportuna para nuesiras empreses, dado ol cardcter ine
divative de nuesivo Plan de Desarrollo.

STE es, probab}emente el tema poiitico de nuestio tiempo: la con-
+ jugacidén de la decisién econdmica privada dentro de un plan ge-
neral de biisqueda del bien comiin. Y es un tema politico en un sentido
téenico universalizado, del cual nadie puede va desentenderse. 5i Bduar-
do Vil dijo en 1895 que «hoy dia todos somos socialisias», es mas
exacto decir con Durbin que «hoy no somos todos socialistas. pero desde
luego, todos somos planificadores» . La planificacion econdmica es vi-
lida tanto para la Fconomia rusa como para la occidental, porque ambas
son manifestaciones de lo gue los mismos economistas markistas han
descubierto: la racionalizacion de la Fconomia: racionalizacion que
lleva consigo un proceso revolucionario de avance hacia una sociedad
téenica en la que domina una nueva clase %
El fendmeno de la planificacién ha nacido por diversas causas, Fraga
Imbarm las ha resumido asi: los defectos del sistema capitalista,

# (JdtL&i‘di;L() de Administracion de Empresas en 1, €0 A 1 . (Madud).

U ManueL Fraca IRmARNE: Politica v Economia, Instituto de Fstudios Politi-
cos. Madrid, 1962, pdg. 133, Fs éste un amplio trabajo en que se contiene abundan-
te bibliografia sobre las implicaciones politicas de In Planificecion.

2 Esta es la tesis central del famoso libro de Janmes Buwnnian, The Managerial
Revolution.

3 Op. cit, pag. 6873
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la revolucién de las nuevas clases técnicas, el predominio urbano, la
burocratizacién, las nuevas teorfas sociales y la masificacion social y.
finalmente, la cultura tecnolégica. Desde un angulo mds prictico, los
norteamericanos ven el nacimiento de la Planificacién en una extension
de ciertas técnicas organizativas nacidas a principios de siglo, como el
control de inventarios y la aceptacién industrial del Taylorismo *. Na-
turalmente que la Planificacién ha despertade una reaccion: critica en
contra 3, pero la aceptacidn casi universal hace que sea un hecho con
el cual tenemos que contar,

Lo que aqui nos interesa estudiar es el impacto de la planificacion
en la actividad empresarial; las reacciones de los empresarios y el in-
flujo que una economia planificada ejerce sobre la estructura empre-
sarial del pais. La diversidad empresarial es paralela a las orientaciones
de la Economia. Las diferencias histdricas y de organizacién econdmica
—ha notado Nowotny—han producido diferentes tipos de Filosofia em-
presarial como la europea y la americana ®. 'Y el empresario europeo pa-
rece haber aceptado la idea de convivir en un Plan. Bocea nos ha hecho
ver que la actitud actual de los jévenes empresarios europeos se ¢arac-
teriza por una certeza de que la empresa feudal ha terminado, por un
conocimiento de la necesidad de las relaciones humanas y por una acep-
tacién de la Economia concertada’.

Este trabajo pretende iluminar la situacidén empresarial espafivla
frente al Plan de Desarrollo. Para ello vamos a estudiar someramente ¢l
impacto de los diferentes Planes en las empresas de Rusia, Estados Uai-
dos y Francia para tratar de iluminar el futuro de la empresa espafiola.

S L E

RUSTIA
1. LA PLANIFICACION RUSA

La Planificacién rusa ® parte de un supuesto fundamental: los defectos de L
FEconomia capitalista. Estos defectos no pueden subsanarse ni con una multitad de
planes empresariales que se opondrian unos a otros, ni con un Plan nacional que

1 Mpyer KesTnepauM: «The Fssential Components of Business Planmings, en
Planning the Future Strategy af your Businesy, BEdward €, Busk and Dan H. Fenn
(edit). Mc Graw Hill, 1956, pdgs. 38-36.

5 Fraca, pdgs. 79-102,

t.a onosicidn a la Planificacidn como iMervencidn esiatal que produce los mates
que hay que evitar. en JouN Jewkes, Juwicio de la Planificacidn, Aguilar, México,
1950.

6 Orro H. NowoIny: «American vs. Furopean Management Philosophys.
Harvard Business Review, March-Avril, 1964, pigs. 101-109.

T G. Bacca: Los cachorros del Neocapitalismo, Noguer, 1963, pags. 162-170.

% Sobre los aspectos actuales de ja Planificacion rusa, G. Dumas, «Quelques
aspets de la Planificacién de Pindustrie en Union Sovietique», Gestion, Fevrier 1963,
pdgs. 61-70; W. W. Rostow, The Dinamics of the Soviet Society. M. 1. T. 1952,
Planning in the U. 5. §. R. Brussels Universal and International Exhibition, 1938.
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=

no sea vinculanie, sino que deje viva Iz ambicion de lz rigueza ®. Por ello, la Pla-
nificacién socialista tiene una serie de requisitos comeo la organizacién sobre la uni-
dad nacionat; el que ¢l Estado posen lodos los medios de produceion; el monopo-
o del comercio exterior y que ¢l poder nolitico esté en manos de una foerte or-
ganizacién al servicio de las clases trabajadoras. Este Plan nacional supone, por otra
parte, la consideracion d¢ 12 Fconomia nacional como una cmpresa gigante con
muchos tafleres y una oficina central tnica. Pero al rismo tiempo asegura la in-
existencia de crisis econdmicas 10,

Fy el sistema de planificacién anterior a 1957, el Gosplan dependia del Consejo
Sapremo de Ecomomia Nacional y estabya ssesotzdo por un Consejo de cientificos:
del Gosplan dependian las Ramas Econémicas v los Comités Planificadores de las
Repiblicas, controlados ambos por la Oficina Central de Estadistica ¥%. D¢ ahi
descendfa por tamas industriales hasta las fébricas particufares. Todo este aparato
planificador necesitaba un apoyo politico: «Una Economia planificada 36lo es po-
sible en una democracia popnlar gue asegure Ia umidad de los ohjetivos econdmicos
y al misme tiempo la confianza incongicional en ¢l Gobierno y #n sus directrices
econdmicas. Solamente cuando se da esta condicién ¥ el Plan econdmico nacional
recibe el reconocimiente ¥ apoyoe de las masas trabajadoras, se hace poderoso ins-
tromento de desarroflo econdmicos 2.

% % %

La Constitucién rusa define los objetivos de la Planificacion: la independencia
econémica, ¢l desarrollo de fa Feonomia Socialista, el evitar las desproporciones $o-
ciales v combatir of hambre 1% Estos objetivos se consigoen mediante tres Progra-
mas, ¢l de Produccidn, el de Construccion v et Financiero. El Programa de Pro-
duccion Hende  satisfacer las necesidades de Ia Sociedad dentro de deos condiciones:
no sobrepasar la capacidad productiva ¥ no desequilibrar las rames de produccion,
Para ello se controlan los diferentes supuestos mediante un poderoso Balance de
materiales, acompafiado de unos Planes especiales de electricidad ¥ equipos, de for-
macién de personal v de equilibrio consumo-produceion 14 El Programa de Ceons-
truecién es un suplemento del anterior v ha sido el central en fos Pianes Quingue-
sales. En eilos se fijan los proyectos de constriccion de obras v edificios, Ef Plan
Financiero supope un control rigureso sobre las fébricos. como veremos mids ade-
fante ¥5. -

Tl 10 de maye de 1957 se promulgd Ia Ley puara el Progreso en la Direccidn de
la Industria. Foe precedida-—dentro de la campafia de Jhrushev sobre ¢l ecleshic-
lo—por 514000 reuniones en las que tomaren parie s de cuarenta millongs de

crsonas. Disolvié 23 de los 32 Ministerios DBeondmicos gue se sustifuyeron por

o Planning in the U. R. 5. §., pig. 6.
10 Plasping, pags. 7V 8.

11 Ihid., 33

iz Ihid., 2L

W Ibid., 17 ¥ ss

14 1bid., 53.

15 fhid., 59.
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105 Regiones Econdmicas, La Ley sustituvd la Planificacidn por Ramas industriz-
ies con una Planificacion Regional. Las razones del cambio las cree ver Harhison
en la enorme burocratizacidn que atepaza la organizcidn rusa; en la necesidad de
descentralizacion de ias decisiones que venfan notando los economistas rusos: es
decir, el descense de la autoridad planificadora 1% La Fey de 1957 eoloca los cen-
tros de decisidn y Planificacion mds cerea de In empresa. El Plan no se introducird
desde arriba, sino se iplciard en las dreas lecales v ascenderd hasta el Gosplan
El Comité Planificador Tstaial hard un estudio global v coordinard los olancs pro-
puestos ¥ los métodos de planificacion 17,

L.os defectos gue Mevaron a la reformo de Ihroshev han puesto en peligre la
Economia ruse., Los comentaristas norleamericanos han seguide la pista a los fra-
cazos de fa Planificacion. Hay en Rusia 200.000 empresas que hacen quez hov dia Ia
Planificacion exijp un aparato administrativo que es cast 2.000 wveces mavor que
en 1928, Un economista ruso afirma que parn 1980 la burocracia necesitard todos
fos hombres de Rusla. Como ¢aso curioso se cita el de una fdbrica para cguipo in-
dustrial focalizada en los Urales gue Hend 17.000 pazinas con los balances necesa-
rios para su planificacidn 8.

Tambidn sc ascgura gue la iasa de crecimiento del Producto Nacionmal Bruto
ha descendido del 8 al 5 por 100 en 1962, Hay 700 empresas industriales sin egui-
pos: desde 1959 ha aumentado en un 30 por 100 los proyectos empezados v aban-
donados sin acabar., Segidn Pravda, de 6335 proyectos principales, 150 estaban sin em-
pezar por embotellamiente, Asimismo--se dice-—1la planificacidn rusa se muestra
incapaz de satisfacer las necesidades de los consumidores: el 60 por 100 de los
aparatos de TV se devolvian por defectos de construccion, v ¢ 30 por 106 de los
aparatos electrodomésticos tienen defectos de fabricacidn 19,

Sin embargo, la crisis que se sefiala puade ser sdlo I consecnencin de o bis-
queda de nuevos sistemas iéenicos de planificacidn. Parece ser que los economistas
risos estdn elaborando una nueva téemicn de planificacidn con una reclabo 0 de
los cdleulos de relaciones estructurales, con nn edleule indirecto de ios costes de
praduccién v de los modeios de consume. En la misma linea eostd 1o bisgueds de
un Optimo economice como base de racionalidad pare las decisiones, los criterios
de inversion v la determinacidn de los preciog 29,

]

2. EL IMPACTO EN 1A EMPRESA

I.a empresa rusa es un escaldn en el inmenso mecanismo econdmico.
Mo tiene, pues, el margen de antonomia juridica y decisoria de la em-
presa capitalista. Esto da a la empresa y al jefe unas peculiaridades
especiales,

18 Feepprcg Hamrason and CHaries A, Mye
Warld, Mc Graw Hill, 195, 9, pdgs. 343 v s5.

AT Planning, pags. 39-43.

o Time, February 21, 1964, (20).

78 News and World Report, October 21, 1963 (54-56).

2 Gy Cage:  «Planification Sovictique et Rechorebe de la rutlonalitds, Re-
vie Foonomigue, mai, 1963 (384-441).
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BEMPRESA FRENTI A PLANIFICACION ECONOMICA

Fl jefe de empresa rusa ** estd sujeto a numernsas limitaciones: mu--
chos factores fundamentales de la decisién empresarial, como precios,
cantidades de produccién, etc.. han sido sefialadas de antemano. El jefe
no es responsable de la venta de productos acabados ni de la compra
de materiales. Su mision es la de velar para que se cumplan las cifras
de produccién sefialadas en ¢l plan *% Financieramente estd sometido
2 un rigido «control del rublos por parte del Banco que vigila si los
créditos concedidos se aplican a los objetivos aprobados.

Se ha dado una evolucién histdrica en cuspto a la sigaificacion po-
litica de los jefes de empresa. Lenin creyé gue bastaba para dirigir
una empresa unos cuantos conocimientos de aritmética y contabilidad ;
por ello concedi6 los puestos 2 los viejos fuchadores comunistas de la
primera época. Pero el sistema fracasd y la produccidn se redujo. Por
eflo se tuvo que acudir a los téenicos y directores del antiguo régimen,
sometidos esta vez a an fuerte control politico. Pero en 1930 se acusa
de deslealtad a estos directivos: el 90 por 100 se crefan contrarios al
Régimen, Las depuraciones arrecian. En las minas de carbén de Shakhty
se ejecutan cinco jefes y comienza un nuevo periodo de directores
rojos. En 1931 Stalin pretende detener la persecucion, pero Hega tarde
y los primeros planes guingquenales adolecieron de falta de giecucion
técnica, Desde 1936 comienzan a entrar en escena los nuevos téonicos
rojos. Se intergsan mds en problemas téenicos de produccion gue en
problemas econdmicos v politicos, Su formacion ha subido. Ha habido
una gran movilidad entre ellos debido 2 que el éxito o el fracaso en cum-
plir los objetivos de produccion han ido acompatiados de ascensos o
despidos.

Ia autoridad de este directivo ruso, casi exclusivamente preocupado
de Ia produccidn, esta muy controlada por los Sindicatos v ef Partido.
La principal responsabilidad del directivo es mantener ios objetives a
corto plazo, mientras el representante del Partido cuida de los objetivos
a largo plazo. Esto explica su movilidad v su preocupacion constante
con el cumplimiento de lo diaric v lo ratinario *.

La preocupacién con la produccién ha hecho que sea el ingeniero
el ideal de la formacién intelectual para el jefe de empresa. Las Es-
cuelas rusas de Direccién no focan problemas especiales de administra-
¢idn, ni problemas humanes. Los rusos subrayan la formacidn a hase
de hechos, necesitan un periode en puestos de produccidn, mientras
la técnica americana sub ta solucidon de problemas reales como lo
especifico de ta direccidn *'. Le formacion de log estudiantes para di-

=

21 Up buen estudio sobre o1 directivo ruso en Hammson.
bién Davip Grarucg, The Red Executive, Doubleday, Ne

22 Harry ScowarTz: La Lo
ginas 191-192,

23 HarBISON, pags. 324 v ss.

24 (FRANICK, pdgs. 46-73.

paga, 319 v sy Tam-
York, 1961,
onomia de la Rusia Sovidtica, Aguilar, México, pi-
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rectivos v téenicos sigue en Rusia estas dos lineas aparentemente di-
vergentes: se les da uns amplia formacién tedrica y se les subraya la
experiencia prictica (la practica de dos afios en una empresa es consi-
derada fundamental). El énfasis de la formacién experimental se rela-
ciona cen el abandono que tienen los soviets de 1a formacidn formal de
fos directivos. En su experiencia en Rusia, Bauer encuentra que ia cien-
cia de la Direccidn apenas es comprendida en Rusia como un campo es-
pecial de conocimientos. No hay nada parecido a las escuelas america-
nas de direccién empresarial donde la decisién es el centro polarizador
de fos conocimientos. La decisién para el directivo ruso es algo fuera de
su alcance *%.

La preocupacion con las cuotas de produccidn es el eje de la em-
presa y de fa actividad empresarial. B! sueldo de lfos directivos se
fija de acuerdo con la produccién: ¢! fallo en cumplir los objetivos
del Plan se paga con la pérdida del 30 al 50 por 100 del sueldo. Ei
40 por 100 de los directivos pierde anualmente el empleo por no cum-
plir los objetivos. Naturalmente, el directivo fuerza ¢l proceso con el
fin de camplir los objetivos a corto plazo (263 El régimen de controles
v ia necesidad de cumplir los obietivos a corto plazo ha hecho nacer
una peculiar actividad ilegal del directivo ruso, principalmente burlan-
do las provisiones del plan en cuanio al aprovisionamiento de materias
primas; un fuerte mercade negro se ha desarrollado donde los direc-
tivos adguieren Ia materia prima gue necesitan para cumplir con sus
encargos. una vez consumida la concedida por el Plan. La autenomia
v autosuficiencia de los diversos Ministerios para obtener sus sumi-
nistros se ha transmitido a las empresas que son asi unidades que
dependen lo menos posible de otros proveedores (27). La emprasa rusa
tiene mas volumen que la americana cop el fin de poder mantenerse
aislada. Mientras el 38 por 100 de los obreros rusos trabajan en fabri-
cas de mds de 4.000 obreros sdlo el 20 por 100 de los obreros ameri-
canes trabajan en plantas de igual tamafio. El control de calidad es
escaso, las fabricas tienen que producir el 50 por 100 de sus npropiss
herramientas v materiales de control: por ello ¢! resultado es bajo.
La empresa normalmente tiene que hacer sus propias preparaciones:
del 15 al 20 por 100 de los obreros rusos se dedican a tareas de repa-
cidr en su propia fdbrica, mientras que sus compaderos americanos
son sélo un 2 por 100, E! problema empresarial es producir, no nuevos
modeics de productos, sine nuevos procedimientos para producir viejos
modetas. La fabrica de automdviles Gorky cambia de modelo en 1957
despugs de producir el mismo tipo de coche desde 1945 (28).

La direccién empresarial en Rusia, concluye Harbison, ¢s funda-
mentalmente una funcidn de produccién con ta capacidad de decision
elevada mds arriba en la escala jJerdrquica (29,

23 Harpson, 336, % GRrRangK, 107
O GraNICK, 137-143, 2 Hargison, 322,
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ESTADOS UNIDOS
1. (Boonomia PrLANIFICADA?

Tradicionalmente los norteamericanos s¢ han opuesto a la Planificacidn estatal
de ta Beonomia como contraria al sistema Hberal en gue se apoya su organizacidn
soacial, (Cohen sefiala tres- escuelas de pensamiento a este rdspecto: @) la socinlde-
mderata de Stuart Chase v George Seanle en favor de una planificacién gue con-
tintie la eficiente planificacion de la época de guerra. Segdn ellos esta tarea sélo
puede ser realizada por ¢l Gobierno, pues las empresas no pueden sacrificar el pre-
sente por el futuro: by la Hberal sostienc que eso serfa uh sistema social contrario a la
tradicién liberal norteamericana, que se opondriz a la Constitucién federal v {levaria
al Comunnisme: ¢ la via de mediacién defendids por Brandeis pide una intervencién
estatal para hacer volver a una economia jeffersoniana de pequeas empresas 7.

La voz tradicional de los Estados Unidos estd recogida en la oposicidn constan-
te de Walter Lippman a todo género de plamficacidn: «La Seciedad Buena no
tiene planes arguitectdnicos. Mo existen esguemas. No hay moldes en los cusles se
pueda encuadrar la vida humana. Por anto, esperar el esguernz de un molde so-
cial es una manera de pensar contra ¢l cual estard en constante protesia el tempe-
ramento liberals 43,

Sin embargo, la prictica nortepmericana no estd exenta e tentativas planii‘im-'
doras. Precisamente la planificacion del estuerzo bélico ha dejado huellas profun-
das en lp empress norteamericana. Bl MNew Deal de Roosevelf dio directivas de
planificacidn gue no siempre pudieren ponerse en prédctica, Bl Presidente Hisenho-
wer solicité en 1960 de la American Assembly, Columbia University, la discusién
y elaboracion de un proyecto de cbjetivos para los BEstados Unidos en la Década
1960-1970. La comisidn, privada y sin conexiones gubernamentales, publicd unz Re-
facién con valor exclusivamente privado v con el vago deseo de iniciar discusiunes
entre los norteamericanos sobre la planificacion social, Estudia una serie de wm-
plios obijetivos internos: el individuo, Iz izoaldad racial, el preceso democrdtico, el
crecimiento econdmico, eto.; v ofros exlernos: ls paz mundial, la defensa del Mun-
do Libre, el desarme, ete. Pero no dejun de ser aspiraciones ideales, como un siste-
ma ideoldgico sin valor pragmdtico 2. Bl Presidente Kennedy atacd los mitos eco-
némicos y propuso una serie de eguidelines=. que Johnson continda con su sisiema
de «alarma preventiva», para evitar los procesos inflacionarios, sefialande fopes
para la subida de salarios. Los esquemas han sido mal recibidos 82,

En este sentido el Economic Report to the President con el Report Anual det
Consejo Econdmico del Presidente ponen las Wneas generales de actuacion y pre-
M Morrs Ravsapl CoMen: American Thought. Collier. New York, 1962, pd-
ginas 137-143.

U The FEssential Lippmann, Clinton Rossiter & James Lare edit. Random
House. Mew York, 1963, pig. 402,

12 Goalds for Americans. The Report of the Presidents Commision National
Goals. Prentice Hall, 1960.

a7 % News & World Report, Febroary 10, 1964 (86).
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vision de la Economia. La accidn legislativa sigite de cerca fas previsiones econo-
micas globales. Por ello puede calificarse la Economia Norteamericana como una
Heoncmia no pleaiiicada, pero si previsible en graodes iineas v a corto plazo

El ejemplo europeo, sobre todoe ol frances, wsid produciendo su impacto ep Hy
wados Unidos. Hace poco tiempo, kI foarvard Business Review publicaba un articu-
lo ratando de convencer a los capialistas norieamericanos que la planificacion no
supone un mayor contrel estatal vy, por ofra parie, que pucde ser atil a las empre-
sas al fijar con mas certeza sus objetivos vy medios, La Planificacidon—-se dice——pue-
de guizd solucionar problemas gue I competenos 0o resuelve 4 Hace un afio
James Tobin, mismbro del Consejo Econdmico del Fresidemte, visitd Francia para
estudiar el Plan francds, Husta grandes empresas opuestas s la plasificacion de
tipo necional, a través de dp National Industrial Conference Board, organizaron un
curse sobre el tema ®? Los Sindicaios ea su Quinta Convencidn de novierabre
Fesd aprebaron la sigulente copelusion:  eNosoros urghmos ke creacidn en los

Fstados Unidos de wna Agencia Naciousl de Planificacidn gque, con mecanismos
democrdticos, valore nuesiras roservas econdnicas ¥y nuestras necesidades y esta-
blezea prioridades en lz aplacacidn de nnestros blenes pam satisfacer las necesi-
dadesy ©9,

2. LA EMPRESA PLANITH ADORA.

Hste campo de planificacion que timidamente se apunia ahora en
el campo nacional, habiz sido ya invadido con fuerza por la empresa
privada. La téenica de planificacidn que falta a escala nacional se
desarrolla ampliamente en ls microcconomia, Frente a la empresa rusa,
como unidad de cumplimiento de consignas, la empresa americana es
una unidad téenica basada en previsiones y planes decididos por ella
misma. Una revista notaba recientemente que 700 compafias tienen
un vicepresidente encargado de planificacién v otras 500 lo han creadn
en los dlidmos cuatro afios. De elias el 30 por 100 gasta mds de 100.000
délares anuales en Planificacidon, La funcion de este Vicepresidente
encargado de Planificacién consiste €n prever en un plazo de diez a doce
afios cudi serd la competencia, el mercado, los productos y adn los cam-
bios poiftices y economicos. Su tarca principal consiste, pues en determi-
nar cdmo crecer y en qué direccidn cambiar: en otras palabras: deter-
minar en cada momento el tipo de nsgocio en que la empresa debe
entrar o seguir. El equipo de planificadores de Cenerai Electric esid
compueste por 300 téoricos que estudian temas tan a largo plazo como

34 Wartes P Brass: «Ecopoprie Planning-Eoropesn Styles. farvard Business
Review, Sepiember-october 1963, pags. 109-120.

85 Americen Federationist, September 1963 (11).

BE American Federationist, December 1963 (13
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ia Fconomifa japoresa v la Educacidn rusa (37). La Bibliografia sobre
la planificacién empresarial es de las mds numerosas (38).

Un ejemplo de la manera cémo ha ido avanzando la plaaificacicn
empresarial en Estados Unides nos lo da el desarrollo planificador de
a 1. B. M. tal como lo describe Michzel J. Kami, Jefe de Planiica-
cion a large plazo:

«bLa Planificacion a large plazo no comenzé de repente. Fue el resul-
tado de una evolucidn normal de la empresa, parecido sl gue ha tenido
lugar en otras empresas. En los aflos anterieres a la segunda guerra mun-
dial, 1a L. B. M. era relativamente pequefia v estuba completamente in-
tegrada. En esas circunstancias la planificacidn podia ser mas espon-
ténea y estar més en contacto con I actividad préctica, Cuando la em-
presa creeld, se notd la aecesidad de una planificacidn mds compleja.
Habia una crecienie necesidad de mds coordinacidn, normag geneiales mds
delimitadas v programas mds detallades. 3¢ dieron ademds otros factores
gue influyeron: la complejidad de nuestros producios y el gran cambio
tecnoddgico en este campo.

Hacla 1950 crganizamos un Departarpento de Plapificacion separado.
finlopces COMEDZAMOS A preparsar programas de produccion mds defalla-
dos y con plazos mds largos. Esto evoluciond hasta convertitse en fo
que ahora Hamamos Planes Quinguenalss de Produccion. A su ver estos
planes evolucionaron enrigueciéndose con informaciones adicionales re-
ferentes a fabricacion personal, mercados, finanzas, ete. El proximo paso
fue, por tante, la formacion de un Plan General de la Empresa.

Durante esia evelocion, a causa del crecimtento y de nuestro deseo de
mantener las caracteristicas de una emopresa peqgueis, sdoptamos la nor-
me de divisionar la empresz: on vez e una organizacion unitaris for-
mariames uvna  estructura  descentrabizada con peguefas unidades, cada
una de ellas dirigida por un Jjefe de Division. Cada Jefe de Divisidn
tivne subordinado un Director de Planificacidn para so Division., Estos
tienen ja responsabifidad de coordinar la preparacion del Plan Quingue-
asl gue prepara cada Jefe elecutivo dentro de las diversus secciones de
In Divisidn. Ademds. el Departamento de Plastficacion a Largo Plazo
ticne como misidon: a) Coordinar a planificacion de cada Divisién v for-
mar uh Plan General de la Empresa. by Dar consejo v asesoramiento a
jos planificadores de las Divisiones. ¢) Asesorar en Ja eliboracion de los
objetivos empresatiales v divistonzles. o) Anslizar v evaluar los resuitz-
dos de los distintas Divisiones, y ¢} Organizar un Plan moderne de for-
macion sobre téepicas de Planificacions 3%

Tinte, May, 10, 1953 (63}

55 Yéase StEwarT Tuomeson, How Compadies Plan, A. M. A, Research Study
34, MNew York 1962: contiene abundante bibliografia y orientaciones praciicas. So-
fre investigacién: «Fundamental Research can be Planped: James Brian Quing,
Harvurd Business Review, January 1964 (111-124); Oficinas: Charles B. Elitch,
«Planning Office Workload», Management Review, november 1903 (60}; Personal:
Eric W. Vetter, «How Companies Forecast Manpower Needs», Management Revigw
march 1964 (60y; Produccidn: Karl M, Tietjen, Grganizing the Product Plan
Function. A. M. A., New York, 1963, Una extensa bibliografla sobre Pert en Arch
R. Dooley. «interpretation of Perr, Haryard Business Review, March-April 1964
(160-168): Hasta sz ha legado a plapificar la posible recuperacion de una smpresa
después de un ataque atémico: Nuclear Atack and Industrial Swivivel, Mo Graw-
Hill, 9o

% TrOoMPsoN, 133,
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La tecnificacion y profesionalizacién de la empresa americana ha
exigido una mayor formacién empresarial. La carrera de Business
Administration es un producto tipico norteamericare. Los estudios
son necesarios para una carrera empresarial: en 1900 menos del 18
por 100 de los directivos tenian estudios, en 1950 el 65.9 por 100 los
tienen. Esto ha hecho declinar el de directivos heredjtarios ¥ autofor-
mados: en 1870, el 68 por 100 de ios directivos heredaron los cargos
de sus padres; en 1950 sélo el 17 por 160 han heredado el cargo, el
resto ha ascendido por méritos profesionales de estudio OBl resul-
tado ha sido la formacién de un hombre técnico en planificacion y de-
cisiones que ficilmente ocupa cargos polfticos v que ha sido a veces
la admiracién de los lideres comunistas.

FRANCIA
. LA PLANIFICACION INDICATIVA,

La singularidad de Francia consiste en haher pueste en prictica um nuevo
tipo de Planificacion que Ja coloca a medio camino entre Rusia v Estados Uni-
dos. Por uma parie se planifica globalmente a Economia nacional y por otma
parte la em{presa, como unidad econdmics zuténoma. conserva el principic de
decisién y es ayudada en su prevision,

La Planificacion frangesa *! comienza con postguerra con el Plan Monnet
de recoastruccidn: se eligen seis seelores hisicos: carboén, electricidad, acero, ce-
mento, maguinaria agricola v {ransportes, Ayudados por ¢l Plan Marshall se
consigue ef 100 por 160 de los objetivos. Bl segundo Plan vige darante os afios
1954 al 57 y se hace extensivo a tods la Economia con el claro objetivo de
aumentar la productividad y reducir costes. Bl Plan de 1958-61 es el de la es-
tabilizacién francesa (devaluscion del francoe) v fa orientacion al Mercade Co-
min. Bl cuarto Plan de 1961-1965 tjenc ya una gran amphitud y aprovecha la
experiencia  planificadora francesa: sus objetivos principales son: alcanzar una
fasa anual de crecimiento del 5.5 por 100 equilibrar ¢l crecimicnto sectoral; Jo-
grar una Balanza de pagos faverable v distribuir los beneficios de la expansion
econdicy 42,

Este ditimo Plan francés tiene las signientes earacteristicas:

a) Bs un instrumente de previsién, es decir, un estudio del mercado y un
programa de inversidn. Con ello generaliza o que debe bacer cada empresa v ayuds
a reducir los riesgos empresariales,

b} EBstimula Ia accidn afirmando la voluniad de Jograr una evolucion deter-
minada ¥ consiguiende mover libremente la empresa privadi.

¢} Bs democrdtice en su elaboracién Y oen cuanto que tiende a nna Ecopo-
mia contractual a base de adhesidn general,

% Harwison, 368,

1 Una abundante bibliografia en francés ¢ inglés en Joun and Anne Mari
Hacrert, Economic Planning in France, Harvard University Press, 1963,

Y2 Francia y la Planificacién Econdmica. Embajada de Francia, 1963,
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d) FEs flexible, al tratar de conciliar los intereses nacionales con la iniciativa
privada %3,

Los organos de la Planificacion francesa se dividen en dos grandes grapos:
las autoridades administrativas y los drganos representativos. Las autoridades ad-
ministrativas son la Comisaria MNacional de Planificacidon con una funcién asesora-
coordinadora, que informa al Primer Ministro y al Ministre de Hacienda, y el
Ministeric de Hacienda gque patticipa activamentie eh la claboracién del Plan
a través del Instituto Nacional de Bstadistica y los Servicios de Estudios Heond-
micos y Financieros, Los Organos representativos incluyen las Comisiones de
modernizacion, formadas por jefes de ecmpresa, trabajadores y funcionarios; ¢l
Consejo Superior de Planificacién qgue discute y valora las onentaciones generales;
el Censejo Econdmice Sccial, eslabén entre ias comisiones de modernizaciin y el
Parlamento; los Comités Regionales de Expansidn econdmica y la Comisaria Na-
cional de Ordenacicn det Territoric que planifica o largo plaze, Ademds, e Go-
bierno da instrucciones a la Comisarfa y decide la publicacion del Plan y el Par-
lamento aprueba la orientacidn general +4.

El Plan francés cuenta con que las inversiones se financiardn de la siguiente
FMIDEEA

Fondos piblicos ... ... .0 o o 20,6 % del total
Autofinanciacion ... ... . . o o 44 »
ACCIONES .0 vvr cor e e i e e e »
Qrganismo  especializados .. ... . . i2.d »
Créditos a plazo medio ... .. .. 7.3 »

Por otra partz se cuenta con ¢l impacto psicologico gue produce el compro-
mise moral del Gobierno de atenerse a su plan de inversiones y la conflanza que
despicrta en la empresa privada la informacién piblica, En tode caso el Gobierno
tiene el recurso de acudir a estimulos financieros a base de créditos, reducciones
del tipo de interés, v procedimienios fiscales selectivos 49,

2. REVOLUCION EMPRESARIAL,

El impacto det Plan francés en los empresarios nos interesa espe-
cialmente. Los planificadores prevelan que el Plan generaliza lo que
cada empresario debe hacer, dandoles una vision general. Coa ello, la
Pianificacién tiene un valor diddctico-prdactico incuestionable. Ademds
el Plan tiende a crear con los empresarios un nuevo tipo de Economia
contractual a base de ganar la adhesidn empresarial *°.

La Revista inglesa The Economisi cita un ejemplo de como la
empresa francesa se ha beneficiude del Flan:

«Dos Compafifas gue fabrican refrigeradores sclicitaron emitir obliga-
ciones con el fin de finaneiar una expansidn. Conforine al Plan foeron
logrados los permisos. Pero upa tercera solicitd tambidn lo mismo, cuando

4% Francia y la Planificacién Econdmica.. ., 4-5.
44 Thid., 6-10. 45 Ibid., 12,
46 Ihid., 11.
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ya e} mercado estaba replete. Los planificadores francesés no podian te-
gar el permiso de emision si la cmpresa insistla, pero le explicaron la si-
fuacion del mercado v la empresn desistidé, Probablemente en Inglaterra
se hubicse hecho la emisién v hubiese sido un fracasos 47,

Este es precisamente uno de los valores del Plan, fa orientacion
econdmica. Por ello, como dice Cazes, el Plan ha sido aceptado y ha
superado dificultades politicas, porque «constituye el lugar geométrico
de las necesidades de las empresas v las responsabilidades econdmicas
del Estados **.

Bloch-Lainé afirma que los empresarios se han persuadido de que
planificacién y libre empresa son complementarios. Todo ello dentro
de 1a inea de la revolucidn empresarial, la introduccién en la empresa
de una democracia verdadera, distinguiendo entre el Goblerns de la
empresa y los controles a que debe ser sometida: uno de ellos, el Plan *,

Sin ermbargo, ha habide fallos en la consecucidn de objetivos del
Plan. Kern resume as{ la situacidn en 1964 del Cuarto Plan:

RESULTADROS DEL CUARTO PLAN

Previsiones (1962-1963) Sftuacion  a principiny 1964
Crecimiento anuai PNB: 353 7%. in 1964 sdlo el 4,2 %.
Inversion empresarial: 6,4 % anuoal, M
Aumento precios d¢ consumo: 1 a 2%, I963: 3 9.
Saperdvit en la Balanza comerical. No.
Ambiciones sociales. S6lo en parie conseguidas.
Desarrollo regional. En Bretsfia los objetivos de 1965 se
conseguirdn en 1970,

Acero: 24,5 mili. de T, 225,
Productor guimicos: 9,1 % de oreci

miento anoal Cumplido,

Construccién: 6,4 % crecimiento anual.  Cumplido.
Produccién mecdnica: 6,9 7 crecimien-

to anual, Cumplido,
Maguinaria eléetrica: 1 % crecimien-
to anwal Cumphido.
Automéviles: 3,2 %, crecimiento anual.  Superado en 1963,
Textiles: 4,3 % crecimiento .anual Cumnplide, excepto algoddn.
Moderpizacidn del coemercic vy forma-
cidn profesional. Mo conseguido en el pequefic comersio

y en la Alimentacién.

(Fuente: Preree Kean, Le Plan et in libre-entreprise. Fendre, mars 1964 (37-45)3

47 The Egoncmist, Qctober 28, 1961,

4% Berwagp Cazus: «Considerations sur la nature de la Planification frangaise,
ou le Plan comme lieu geometrigue des besoins des entreprises ot des responsabilités
de 1'Btats, Gestion, Juillet-Aout, 1963, 304,

49 Francois Brocs-Lawe: La Reforma de fo Empresa, Aguilar, Madnid, 1963,
pdg. 32,
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Pierre Kern analiza las causas de los fallos del Cuarto Plan dis-
tinguiendo unas debidas a faltas de los hombres v otras a circunstan-
cias como las huelgas, las luchas de Argeliz v la crudeza de los invier-
nos. Entre las causas humanas, unas proceden de que las empresas se
apartaron de las previsiones del Plan por falta de cohesion en su rama
(como los pequefios comerciantes) o por desobediencia deliberada {(como
ia industria automovilistica). A veces también por la falta de coordi-
nacién de la politica estatal, el «feudalismo celoso de la Administra-
ciony y la imperfeccién de las técnicas de Planificacidn 59,

Lo mas notable de la reaccién empresarial consiste, sin embargo,
en los cambios que su aceptacidn estd produciendo en el empresa y en
ia mentahdad empresariai. Se estd produciendo una actitud «dialogan-
tes con la Administracidén. Los jévenes patronos, dice Bocca, propugnan
el didlogo con los obreros, con el Estado y con otras empresas. Creen
por ianto, en una Economia concertada con el Bstado v con log obre-
ros. Aceptan la Planificacidn a condicién de participar en ella “*, Estas
mismas exigencias de responsabilidad, de sentirse humano, de mayor
cuitura y amplitud intelectual son rasgos que también encuentran en
log jovenes patronos**. Bl didloge y la responsabilidad se sienten
como las necesidades primarias de una empresa encuadrada en un
plan de conjunto. Por eflo es significativo el titulo de un nueveo libro
francés: «La informacidn econdémica, llave de la prosperidads #*, La
«Bconomia transparente» es asi la nueva terminologia francesa con
que se pretende significar la necesidad que los empresarios tienen de
ofrecer sus estadisticas informativas y conocer las de las otras empre-
sas, al mismo tiempo que la necesidad de que los planificadores actiden
a base de facilitar informacion real vy sincera **,

Harbison ha notado este deseo de cambico vy reorientacidén gue se
estd produciendo en la empresa francesa. La empresa tradicional fran-
cesa era familiar, pero la abundancia de la empresa piblica estd pro-
duciendo un nuevo tipo de directivo técnico vy sin lazos familiares
capitalistas. L.a empresa privada estd dando sefiales de adaptacidn al
cambio tecnoldgico. Las empresas se estidn concentrando v en las ramas
principales de automéviles, productos guimicos, caucho, petréleo, plis-
ticos v electrdnicas se estd produciendo un gire hacia un nuevo tipo
de directivo. En ellos hay preocupacidén de coordinacidén y equipo 5.
El empresario francés nota esta necesidad de cambio junto a la resis-
tencia que se concreta en sectores tradicionales **. Se apunta ya una

50 KERN, 45 ¥ ss. 51 Bocea, 38.

52 Francoisg Bourricaup: «Contribution a la Sociologie du Chelf d'Entre-
prises, Revue Econamigue, Nov. 1938 (897),

5% Rowert SaLMon: Linformation economigue, ¢lé de lo prosperité, Hachette,
Paris, 1963,

54 gLes jeunes Patrons et la Plapification frangaises, Jeune Pairon, ociob, 1962

7% Hagppison, 206 v ss.
56 Y Byolution economique of socialess, Parronal Frangaise, 1963 (37T
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Filosofia empresarial que debe consistir en afirmar la necesidad de la
Planificacion, del andlisis objetivo de los hechos antes de la decisidn
y de un control en la gjecucidén de los programas ®’. Quiza el rasgo
mds significativo de la necesidad que siente el empresario francés de
ponerse al dia para participar en un tipo de Hconomia mads racional,
es la proliferacidn de Centros académicos para formacion empresarial.
De un total de 42 centros existentes en 1960, sélo 3 son anteriores
2 1939, uno fue creado en el perfodo 1940-1950 y 38 lo han sido en
plena euforia de la Planificacién, después de 1950 °%

OTROS PAISES

Rusia, Estados Unidos y Francia son los gjemplos de tres tipos de Planificacion
a tos cuales, mds ¢ menos se pueden reducir todes los posibles. De ellos resulbtan
tres tipus de empresa, Ia empresa sin decision, la empresa planificadora y la em-
presa dialogante. Hstos tres tipos de empresa se van s dar astmismae  en  oiFos
paiscs, segdn su sisterna de Planificacidn econdmica #9.

La empresa sin decision, tipica de ia Economia planificada rusa, se reproduce
et las Democracias Populares. Es verdad que las empresas deben también pre-
parar sus planes al mes de recibir i Plan Nacional para acomodarse a éste, pero,
como dice Marcewski, «ef plan de empresa 1o es mds gue una fachada de cifras
que disimula i fala de coordinacion entre las intenciones del planificador nacic-
nal v sa puesta en practica. Las razones profundas son éstas:

a} La falta de personal cabificado en los ministerios y en las empresas: Ja
complejidag del sistema sobrepasa la capacidad de los encargados de aplicarlo.

h) La coniradiccién interna enire ¢l cardcter demasiado detallista y rigido
de ias directrices que se dan a las empresas y ¢f grado de conocimientos que los
autores de esas directrices tienen de la realidad que pretenden dirigirn 89, Como
en Rusia, ¢l jefe de la empresa no iiene bajo sus drdenes ni al ingeniero jefe
de produccién ni al contable financiero. Como alli, esté sometido a controles de
los planifiesdores, al control fiscal {gue vigila toda operacidn financiera), y al
Partide ®1.

57 R, NowroLmg: «Etablssement d'un systeme national de formation et de per-
fectionement des dirigeants d'entreprises, CNOF, Revue mensucle de I'Organization,
avril-mai, 1960 (9-16).

58 FEuropean Guide to General Courses in Business Management, O FE E C,
1960,

5% Hay abendante bibliogratia sobre Planificacion en Europa. Vid el articulo
citado de Brass; otro de R. MawoLN, «Planifizacion a la europear, Informacidn
Comercial Espafiola, Tunio 1963 (27-61). Epmunn P. Leagnen et alii: Ewropean Pro-
blems in General Manaegement, Richard D, Irwin, 1963; Roy Lewis & Rosemary
Stewart, The Managers, Mentor Books, New York, 1961, Véase también las noticias
periddicas en el International Financial News Survey, publicacion semanal del In-
ternational Financial News Survey, publicacion semanal del International Monetary
Fund.

86 Jan Marczewski: Planification et Croissance Economigque des Democraties
Populaires, Presses Universitaires de France. Parls 1936, pdg. 486

83 Ipid,, 325-328.
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Bl ejempio de Yugoslavia es aleccionador. La empresa se autonomiza del sis-
tema v s¢ confizura técnicamente segin modelos mds parscidos a los franceses.
Bsto es debido a lz nueva ideologia marxista yugostava que asignz a la sociedad
spcialista Iz tarea de «liberar In voluntad creadora de los miembros individualess.
Segtin ella, «la coentralizacion estatal v la naciopalizacién de la industria debe
durar s6lo lo necesaric para desmontar el antiguo sistema». En el sistema nuevo,
Ia empresa serd libre y estard sometida a la competencia. vero se regulard por
un conselo de obreros gue eclige directamente & uwn Director, como ahora lo hace
gt grupo de acclonistas. Bl Director sigue las directrices del Consejo obrera, pero
su éxito empresarial s¢ mide por sus resultados en el mercado: precios v calidad,
no por el cumplimiento de las cuotas de produccion 82, En 1961 se deja al Di-
rector da Hbertad de distribuir los beneficios entre §a reinversion vy los obrevos 84,
Existenn controles planificadores en los precios {que deben ser auwtorizados en su-
bidas), en la politica de inversiones z fa cual se cifien los Bancos en la concesidn
de créditos, v en la politica fiscal; pero la Libertad empresarial produce tipos di-
rectivos cercanos a los americanos como Viadimir Marton, jefe de un complejo
industrial que adopta técnicas capifalistas v afirma gue «no hay diferencia entre
técnicas capitalistas y comunistas. Todas deben conseguir un beneficio, la vinica
diferencia estd en quien s¢ lo Heva» 59,

La empresa planificadora se reprodnee ¢n la Alemania Occidental que huye
de fodo concepte de planificacion estatal. «No hay que confundir-—se ha dicho—
la planificacidn ccondmica empresarial con la planificacién econdmica mnacicnnl
Precisamente porgue en la Heonomfa del mercado el Estado no planifica dehe
hacerle el empresario en st empresa. La suma de las decisiones sobre planifica-
cidn de las empresas—admitiendo buenas previsiones-—debe conducit a un resul-
tado razonable de Ia Bconomia nacionals 65

La empresa dialogante abunda mds. Epn Italia, paraiele a los planes regions-
les de desarrollo v a la intervencién estatal en la Heonomia, se da un crecimisnto
en tos Centros de formacién empresarial como el gue hemos visto en Francia: de
doce Centros para formacién de divectivos empresariales existentes en 1960, sile
une fue creade antes de 1945, otro enire 1946 y 1950 v los diez restentes
han nacido despuds de 1950 %8, Forrune afirma que hay una gran demanda de di-
rectivos técnicos, Estos jévenes empresarios son demGeratas v oestdn en favor de
la intervencidn estatal aun en la reciente nacionalizacion de la energia eléctricn.
Estdn convencidos de }a necesidad de construir un puente sobre el abisme gue
separa la Italia pobre de 1z opulenta 7. En Holanda, los empresarios muestran
un gran interés por las previsiones generales de la Oficina Central de Plinifica-

82 Fpvarp Karperi: La prictica de la Democracia socialista en Yugosk .
Conferencia en Oslo, 1934, Recogida en The Marxists, C. Wright Mills edit. New
York, Dell, 1962, pdgs. 419 y ss.

83 (Yugoslavia vista por la O. C. B E., informuacién Comercial Espafiola, Fe-
brero 1964, pags. 181-195.

54 Thme, April 3, 1964 (52).

85 {CurT Becker: «bLa prevision econdmica y fa planeacidon interna de la em-
presan, Producrividad, 23 {1962), pdg. 89.

66 European Guide..., Haly.

67 ¢The new Italian Managers», Fortune, December 1967,
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cién., La estimacién de la demanda se basa sobre los adelantos que hace la Ofi-
cina &3,

Los ejemplos son frecuentes. Todas estas informaciones nos dan cierto bagaje
cudtural parz poder predecir el impacto gue el Plan de Desarrollo va 2 producir
en ta empresa espafiola.

LA BEMPRESA ESPANOLA FRENTE AL PLAN
DE DESARROLLO

Fspafia se ha colocado dentro de la tradicién occidental de Plani-
ficacién econdmica %%, ¥s, pues, probable que las reacciones empresa-
riales ante el Plan sean parecidas a las de los paises con empresa
dialogante. Un anilisis mds detenido nos indicard las posibles lineas
de reaccidn.

1. LA SIGNIFICACION EMPRESARIAL DEL PLAN.

¥n lineas generales, desde un punte de vista empresarial, ¢l Plan establece
an marco de movimisnto donde podrdn actouar las empresas. Ese marco estd -
mitado por las siguientes vertientes:

a)  Previsiones econdmicas.

El P hace unas previsiones generales de la Fconomia, de gran imporfancia
para la cmpresa. Fstas previsiones generales hasta 1967 son las siguientes:

------- Producte Nacional Bruto: 6 %, de crecimiento anmal acumulativo.
— Poblacién activa: 1%
- Productividad : 59
-— sector primario 4,59
- segtor secundario §5%
- gentor servicios 3.7 %
- Imiportagiones: LA
— Alimentos:
para COnsumo 55 9%
para reelaboracidn 7%
- Materias primas 8,5 %
-— BEquipo 10 %
--------- - Consume 5,59
- Crastos Piblicos s
— Vormacién bruts de capital 99
wee Productivo 14 %
- Yiviendas 559
- Exportaciones [T
- Tarismo 11 9

- Creacién de 970.000 puestos de trabaje en Indusiria vy Servicios. 40.000
sacados de Ta Agricultura,
5% Jam Twvpeepoen: La Planeacion del Desarrollo, Fonde de Cultura Econgd-
mica. México, pdg. 65.
62 Higinio Paris Bgoilaz cree, sin embargo. que ¢l Plan de Desarrollo es una
contingacion de la politica econdmica comenzada en 1940, Ya, 1 de mayo de 1964,
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1a empresa encuentra asl un cuadro complete de previsiones econdémicas que
le dan una primera aproximacién pata predecir s propia marcha general durante
el periodo.

by Qbjetivos.

Ls empresa cuentz también con una solemne declaracién de cobjetivos para
la Politica econdmica espafiola gue le pueden iluminar el futuro de ia accidn pa-
hlica. B! Estado se commpromete a que la politica econdmica persiga «el ritmo
més rdpido posible de crecimiento econémice en condicionss de estabilidad». Es
decir, una ortodoxa politica econdmica junio con una avanzada politica social
de «lograr un mayor bienestar para todos los espafioles al servicio de la dignidad
y libertad de la persona»,

En congcreto, los ohjetivos sociales son:

—-La inegracidn social.
-~ La movilidad social
-~ La promogién social.

Fos objetivos econdmicos:

- Maximo crecimiente del Producto Macional

— Equitativa distribucién de la Renta.

- Flexibilidad del sistomma econdmico.

- Bguilibric  econdmico,

Pleno empleo.

- Progresiva integracién en Iz Economin mungial.

<Y Tatenciones.

Pero ademias el Estado anuncia a fas empresas, v o los cspanoles en general,
cudles son sus intenciopes econdmicas para el fuluro, gué medios concretos va =
ugar ¥ poner en marcha.

El Hstado asegurz a la empresa que tiene ia intencidn de lograr sus objetivos
econdmicos mediante:

-~ La modificacidn de las esiructuras productivas,
------ Fl incremenio vy seleccidn de inversiones.
~— Bl awmento de Ias exportaciones.
------ La correccion de los mercados,
-~ PV incremento en {3 prodoctividad.
-La reforma del sistema fnanciero,
- La racionalizacién de la Administracion pidblica.
o BY desarrollo regional.

En cohcreto, £l Estado afirma sus imtenciones en cuanto al comercie de gue
avadard la formacién de cooperativas vy productores agricolas: apoyard la crea-
cién de centros v lonjas de contratacidn; avodard en la tipificacion de los produc-
tos, a la Tormacién de asociaciones de consumidores. a la formacidn profesional
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Hay una declaracién de una intencién fundamenial para la empresa privada.
Bl Plan es indicativo para el sector privado ¥ vincutante para el piiblico,

JBste cardcter indicativo significa el respeto de la libre imiciativa
v de laz decisionss econdmicas individuales que 36lo serdn orientadas,
dentro siempre de su impulso auténomo, por medio de sindicacionesy
sobre criterios geperales de actvpacidn v, en su caso, estimuladas por el
oportuno sistema de incentivos gue haga atractiva a la actividad pri-
vada 1o coincidencia de su interés con los cbjetivos generales fijados
por ef Plan para consegair de esie maodo el cumplimiento de las previ-
siones sciialadas, sin merma de Ia necesaria libertad propia de una eco-
romiz de mercadon 79,

Bl Hstado formula insguivocaments su preferencia por la empresa privada. La
Empresa Nacional se creard solamente para suplir Ia insvficiencia de la iniciativa
privada, para proteger la competencia o por imperativos de defensa nacional 7%,
Estas empresas nacionales no implicardan una excepcion a los principios de mer-
cado que serdn aplicados a dichas empresas 72, En Ta ideclogfa econdmica del
Plan ccupa un puesto central et empresario:

«Por ser ¢l elemenio impulser de todas las actividades, representa
un papel esencial en Ja vida econdmica cuya expansién, en definitiva,
esta vinculnds directamente a ias perspectivas ofrecidas por gl meca-
memo del mercado. . Bl sector empresarial y sus iniciativas constita-
yen ¢l elemento dindmico del crecimiento goondmicos 73,

4y Oportunidades.

Lo empresa nrivada se  encuenita con o un copjunto  de  oportunidades ¢
incentivos, La determinacion concreta de las cifras de produccidn en atgunos
sectores suponen un conjunto de oportupidades pare empresas del sector corres
pondiente. Veamos algunas:

Construcsién de 226.000 plazas en hoteles v 720.000 vivieadas.
o Preparacién de 300.000 Has. de regadios.
Produccién de 28.000 tractores anuajes.
- Preduccién de 42000 toneladas de bugues.
- Produccién de 14 millones de tm. de cemesnto.
Produccion de 200000 turismos y 50.000 vehicnios industriales, ete. ¥4

Egtas cifras, como minimo, suponen un adelanto de Ta demanda con cierta se-
guridad de gue las cifras se cumplivdn,

Fl probleme de los incentives o5 mds complicado en st detalle, Baste hacer
notar guc las empresas pueden encontrar incentivos para la localizacién (Polos
regionales), para el aumento de fa productividad (asociaciones de empresas) v para
ja investigacidn 7.

70 plap de Desarrollo Econdmico v Secial (PD). Bdie. del «B. O. Eo. Ma-
drid 1943 pdgs. 46-47.

7t PD, 8. opD, 62, PR, 24

T4 PD, 56-58. 15 PD, 64
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e) Realizaciones legales.

Fl Plan ha sido precedido v viene acompaBiado de una serie de instrumentos
legales que indican la voluntad resuelta de Hevarlo a la prdetica. Todas ellas su-
ponen una serie de medidas que afectan directamente a la empresa privada, Bl
rgismo Plan reconoce la existencin de una logislacidn preparatoria en la que se
incliyen las siguienfes disposiciones:

- Liberalizacitn del Comercio exterior.
- Convertibiidad externa de la peseta.
------- - Reordenacién fiscal y bancafia.
- Liberalizacion de inversiones extranjeras.
- Renovacidn del sistema arancelario.
--------- Supresion de controles ¢ intervenciones.
- Practicas comerciales restrictivas.
Reforma orgénica del Procedimiento y personal de la Administracion
pubtica 76,

Ademds, el Plan ha ido acompafiado de las siguientes disposiciones que afec-
tan a la empresa:

-------- -Ley de Asociacidn de cmpresas (28-X11-1963).

_Orden de la Presidencia sobre seciores prioritarios (24-1-1964)
—-Ley de industrias de interés preferente (2-XII-1963).
. Decreto sohre Polos de promocién v desarroflo (3-1-1964)

Todas estas previsiones, obietivos, intenciones. oportunidades v realizaciones
legales, ofrecen o la empresa uns informacién de primera mano utilisima para
predecit v tomar decisiones empresariales de importancia.

7, LA ACTITUD EMPRESARIAL.

Las criticas al Plan de Desarrollo desde un punto de vista ma-
croeconémico se centran en la posible necesaria modificacidén de las
estructuras, la poca ambicién de {ndice de crecimiento. la necesidad
de descansar mas en la empresa ptblica vy la escasa energia con que
se ataca ¢l problema de la agricultura™. Desde un punto de wvista
empresarial, el problema acuciante es el de las inversiones y ia finan-
clacidn.

1.2 financiacién de las inversiones preocupa al sector empresarial
porque es la base de un desarrollo sin inflacion. El mismo Plan reconoce
que la inversion extranjera condiciona casi tode el proceso de la in-
version. Se prevé una entrada neta de capital extranjero de unos 387 mi-
Hones de ddlares para 1967. «Estas cifras dan una idea del esfuerzo
de atraccion de capital extranjero que implican las provecciones del

6P, 61,

77 Ast R. TamMaMES. Véase también Martiv Lopo, on Ya, 3 de noviembre
de 1963, sobre peligros regionales
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cuadro general de nuesiras magnitudes econdmicas v que, en defini-
tiva, copdiciona la posibilidad de que el Producto Nacional Bruto
crezca a un 6 por 100 anual acumulativos 7%, Recientemente ¢l Comi-
sario del Plan se ha mostrado oplimista en cuantc a estas posibili-
dades 7*.

La necesidad de la reaccidn empresarial favorable ha sido reco-
nocida oficialmente: Cotorruelo Sendagorta reconoce que es necesaris
una actitud optimista y dindmica por parte de la empresa *. El Servi-
cio de Estudios del Banco Hispano Americano afirma que « . .la signi.
ficacién del Plan v su transcendencia para la Economiz espaficla depen-
de, tanto o mds gue de su exactitud, y de unas previsiones gue son
siempre tevisables, de la acogida que la empresa privada dispense
a éste. Por tanto los factores psicolégicos son predominantes. .. » 5%

La actitud empresarial previa al Plan de Desarrollo parecia fran-
camente optimista. Las encuestas de Linz y De Miguel sobre el em-
presariado espafiol revelan, p. ef., que un 40 por 100 de los empresarios
(v un 47 por 100 de las empresas gigantes) no tienen miedo a Tas
inversiones extranjeras: el 37 por 100 admitirian capital extranjero
con tal que no sea mayoritario; ¥ solamente un 14 por 100 se opone
a ellas. A la pregunta del tiempo que necesitarfa el empresario espafiol
para adaptarse al Mercado Comin, un 25 por 100 dice sorprendente-
mente que va estd adaptado, v un 39 por 100 afirma que se adaptarfa
en uno o dos afics. El 60 por 100 de los empresarios espaficles se
muestran partidarios de la integracién evropea ®%. Otra encuesta del
Profesor Sigudn nos confirma en esa visidn optimista del empresario
espafiol: a la pregunta de qué evolucidén tendrd la Economia espaifiola
en ¢l préximo afio, un 74 por 100 dice que tendrd un progreso y un
10 por 100 califican ese progreso de rdpide. Bl 61 por 100 afirma qgue
el Plan de Desarrollo tendrd un influjo positivo en este progreso. Sio
embargo también se teme Ia inflacidn por un 40 por 100 de los inte-
rrogados. Muchos de ellos no tienen adn conocimiento claro del Plan
de Desarrollo 2,

1.a reaccién de la gran empresa se ha hecho sentir con motive de
las tdltimas Juntas Generales. Como regla general la gran empresa es-
pafiola alaba el Plan de Desarrollo ¥ cree en su viabilidad v oportu.
nidad. Neo obstante se proponen aigunog reparos que se recogen en el
cuadro siguiente,

S PD, 54

™ Ya, 13 mayo 1964,

80 AqUsTIN COTORRUELO SENDAGORTA: wola empresa privada ante ka progra-
macién de! Desarrollo Econdmicor, Conferencia.

81 Servicio de Estudios Beondmicos del Banco Hispano Americano, La sffua-
vign econdmica en 1963, pag. 189,

B2 Juan 1. Lz v AManpo pE MicgurL: «El Mercado Comuin, el capital ex-
tranjero v el empresario espafiols, Productividad, 26 (1963), pdgs. 27, 24, 20.

88 Misuer Sigudn, articede en Yo, 17 y 20 noviembre 1963
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JIICIOS SOBRE

Empresas Bancarias

Banco Central ...

Ranco Espafiol de Crédito
Banco tbérico ... .. .. 0
Banco de Samander ...

Banco de Vizeava ... ... ... ... ...

RBanco Hispano Americano

Empresas Eléctricas

Hidroeldetrica del Cantdbrico
Sevillana de Flectricidad ... ... ...
Eidctricas Reunidas <o Zaragoza...

Chiras empresas

Construceion

Marconi Espaiiola ... ... .. .. L

Dow-Unquinesa

Compafiia Auriliar de Terroca-
rriles ..o L

Minero Siderdrgicas de Ponferrada.

EL PLAN DE DESARROLLO

Debe cuidarse que la tribuiacidn no sea exce-
stva.

Politicn Taboral realista para evifar inflacién.

Es peligrosa la intervencidn piiblica gque debe
ser subsidiatia v pasajera.

Hace falta estabilidad y hay peligro de presidn
figcal,

No estd resuchio el problema de la financia-
cidn a largo plazo de las empresas nuevas.

Hay que mantener un clima propicio a la ini-
ciativa privada para no caer en los proble-
mas de Ttalia.

El éxito depende del equilibrio de finanzas pii-
klicas v de la constitucidn de un ahorre pri-
vado de manera gue se asegure una financia-
cidn sana.

La parte mds problemdtica es la de relacio-
nes entre ef sector privado v el Estado: no
queda claro el problemn de las sanciones =
aguellos sectores que no sigan el Plan,

La creacidn de empresas nacionales puede
crear situaciones de monopolio ¢ incertidum-
bre que reducirian la iniciativa privada.

El crecimiento del 11,5 por 100 sefialado por el
Plan es posible, Las empresas terdan previsto
algo mids.

Garantiza la cenergia necesaria para los Polos
de Sevilla v Huelva.

1.as cifras del Plan en cuanto a energia eléetri-
ca podrin ser superadas.

Proyecta ampliaciones v expansidn para el au-
mento de la demanda.

El Plan disipa incertidumbres en esta industria
dando objetivos claros.

Sc espera un aumente de la demanda con Ta
expansion de la capacidad compradora v Ia
necesidad de nuestros productos para la ex-
pansidn.

5i s cumplen los ebjetivos del Plan de Des-
arrolio, la produccién de productos quimicos
orgdnicos v pldsticos serd en 1967 un 85
por 100 mds alta que en 1963, Pues bhien:
D-U, en su propio plan de inversiones, s¢
ha fijade como obietive doplicar ampliamen-
te su actual cifra de negocio annal para 1967,

La liner de crecimiento prevista para la Em-
presa es superior a a del Plan gque se con-
sidera insuficiente.

Mo son posibles los objetivos del Plan en cuan-
to a la mineriz del carbdn, Fala mano de
obra especializada.

Fuentes: Juntas Generales de accionistas 84,

84 Banco Central (Bl Economista, 2 mayo 1964, 1041); Banco Dspafiol de




f MARTIN DE NICOLAS

Fuera de empresas con una peculinr situacion estructural, el opti-
mismo de la empresa elécirica se contagin a aguellas que esperan un
aumento de la demanda. Para estas empresas, la previsidon del Plan
es un {ndice de aproximacidn que disipa clertas incdenitas. Las cifras
dadas oficialmente sobre las solicitudes para los Polos confirman el
optimismo *5.

pero se sienten en la obligacién de defender la libertad v ia esfera
de accion de la empresa privada contra una posible intromisién de 1o
empresa priblica, Por su lado el Plan afirma su decisidn de apovar la
polftica econdmica del Estado en la esfera privada, pero quiere robus-
tecer la actividad privada con la voluntad de suplirla cuando agquéllz
sz considere insuficiente. Bsto nos coloca ante Ia cuestién de 1a nueva
actitud que se espera de la empresa privada.

3. B IMPACTO BN TA TMPRESA.

El Plan de Desarrollo s2 apoyva en la confianza de gue la empresa
privads secundard sus indicaciones v serd el motor principal del dina-
smo econdmico. Hemas visto fa ambivalencia que supone el que se
defienda por un lado el dmbito de accidén de la empresa privada v por
otro lado se amenace con la creacién de empresas nacionales si no son
satisfactorios los esfuerzos privados. Se asienta. pues, la necesidad de
aue la empresa reciba un impacto del Plan. Este impacto no es sino
Ia necesidad que debe sentir la emnresa privada de racionalizar sus
actividades. Como el PD eg una visién racional de la Economia nacio-
nal, es necesaria también upa visidn racional de la actividad empresa-
rial, Feta racionalizacion se manifiesta para Brnch en una consideracion
del futuro @ largo plazo, v en concrefo en una visidn retrasada de lTos
beneficiog empresariales 8¢, Fsta visidn racional de la empresa es lo
mos Hamar Planificacién empresarial #7.

Y
1

Crédito {Ihid, 1937); Banco Ibérico (El Fconomista, 16 mayo 1964, 1178); Banco
de Santander {Ihld., 1173); Banco de Vizeaya (¥Fa, 3 mayo 1964); Banco Hispano
Americano (La situacién econdmica en 1963, piz. 189): Hidroeléctrica del Cantd-
brico {El FEconomista, 2 mayo 1964, 1083); Sevillana de Hlectricidad (El Econo-
misia, 11 abril 1964, §41); Memoria Estadistica de UNESA; FEléctricas Reunidas
de Zaragoza (Ya, 12 mayvo 1964): Construccidn (Ya, 19 marzo 1964); Marconi
Fapaiola (El Eronomista, 25 marzo 1964, 971; Dow-Unquinesa (¥Ya, 12 mavo
1964): Compaiiia Auxiliar de Ferrocarriles (Yo, 16 maye 1964); Minero Metaldr-
giea de Ponferrada (El Feonomista, 11 abril 1964, 8357

85 (ifras en la Conferencia de Prensa del Comisario del Plan, Ya. 19 abrii
1564,

86 Mmviire C. BrancH: The Corporate Planning Process, A, M. A, New
York., 1967, pdg. 58,

37 [.a bibliografia norteamericana sobre planificacion empresarial ¢s moderna
v abundante. Para una visidn de conjumte: Neim W. Cuampisbame, The Firm:
Microeconomic Planning and Action, Mc Graw Hill, 1962, Para modelos mate-
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Lz Planificacién estatal produce una racionalizacién econdmica que
influye en la empresa. Pero también la «presidn de los hechoss pone
a la empresa en la necesidad de planificar para ajustar sus actividades
al nueve marco. Bs curioso observar con Kern que el Plan estatal
viene a confirmar lo que la empresa moderna estaba ya encontrando
con las técnicas modernas del marketing y la publicidad *. Sin em-
bargo, el Plan no sustituye al mercado sino que lo completa y lo con-
solida en cumanto que ajusta Jos planes individuales a priori, no a pos-
teriori; el Plan completa el juego del mercado elimipando lo nocivo de
los mecanismos automdticos y justificando con ello el beneficio desde
up punto de vista social. Es pues necesario que la empresa comience
a actuar a base de sus propios planes, teniendo como punto de partida
el Plan nacional y orientando su esfuerzo planificador en una triple
linea: «) con planes de actividad corriente, para la accion diaria;
b) con planes para continuidad de la empresa, y c) con planes de ex-
pansién y desarrollo *®.

£n concreto lo primero gue una empresa va a necesitar es prepa-
rarse para una triple actitud: dirigir por medio de abjetivos; recibir
y dar informacién, y disponerse al didlogo.

a)  Direccion por objetivos.

La base racional para la planificacién empresarial la constituyen ios
objetivos empresariales que también prestan un contraste eficaz para
conocer el valor intrinseco de las intuiciones con las que tantas veces
se dirige una empresa.

Fsto nos pone va en la necesidad de decir gue, naturalmente, no
importa lo que el empresario «busque» en la empresa, el objetivo de
la empresa no son los beneficios, aunque sean una coadicidn sine qua
non. Una autoridad como Drucker ha tenido que aclarar que el objetive
general de una empresa es la creacion de un cliente * Con ello ia
empresa comienza a orientarse al exterior y a recibir de &1 lo que
necesita para su actividad. No es una desaforada sed de heneficios
a corto plazo lo que constituye la finalidad de vna empresa. Drucker
na dicho que «lo que una empresa necesita es un principio de direc-
cién que ponga en méaxima potencia la responsabilidad y la fuerza
individual v al mismo tiempo d¢ una direccion comun de vision y es-
fuerzo, forme un equipo de trabajo y armonice las aspiraciones indi-

maticos: JAY W. Fomresier, Industriel Dynamics, The M. 1. T, Press, 1961, Pura
teoria: PresTon Lk Breron & Duae A H NG, Planning Theory, Prenice-Hall
1961, Para el enlace entre Ia planificacién empresarial v la economia naoonal, la
obra francesa de ANDRE Louls MarTIN, La prevision economique et la Direction
de FEnireprise, edit. de UEntreprise moderne, Paris, 1961

5% Ween, pdg 37,

5% THoMesoN, 13-16.

20 Pgyer F. DRuUcker: The Practice of Manogement, Harper, New York,
1954, pag. 37.
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viduales con el bien comtn. El dnico principio gue puede conseguir
gso es la direccion de la empresa por medio de objetivos y autocontrol.
Esto supone acabar con la direccion de la empresa a base de impulsos
y necesidades momentdneas» *'.

Ademds de ese objetivo general de Ja empresa, la planificacion
tiene que sefialarie objetivos parciales y concretos que segdn Drucker
tienen que hacer referencia a todos estos sectores: potencial de mer-
cado, Innovacion, productividad, recursos fisicos v financieros, forma-
cion del personal, actitug obrera y responsabilidad puablica ¥, Basta
teer la lista de sectores para caer en fa cuenta de la ayuda que un
Plan Macional supone para concretarlos técnicamente,

Thompson ha notado que hay una gran correlacién entre pianifi-
cacidn empresarial y direccion por medio de objetivos. La planificacion
lleva consigo esencialmente dirigir por medio de objetivos; basta a ve-
ces la formulacién de unos objetivos para inaugurar la tarea planifi-
cadora de una empresa. Ademds, dice Thompson, la direccion por
objetivos subraya los esfuerzos empresariales para crear mercados y
contrelar el futuro de su pegocio mdés que ir reaccionando diariamente
seglin ocurren los sucesos ¥,

Le Breton ha creado una Teorfa de ja Determinacién del Objetivo.
Segtin 41, esto supone dos cosas: la determinacién de la necesidad con-
creta y la decisién electiva. Para la primera se reguiere una valoracion
de las diferentes fuentes de informacién que una empresa puede tener.
En e} caso concreto de un pais planificado, el mismo Plan ofrece el
cuadro de informaciones y oportunidades que deferminan ja necesidad
de la empresa. f.a decisién electiva supone un estudio de la situacién
actual de Ja empresa, su «cardcters, sus normas generales de actuacion,
su linea de crédito y una evaluacion de las diferentes alternativas .

En concrete la direccidn por objetivos supone una organizacion
especial dentro de la empresa que se encargue de la Planificacidn.
Esto ayuda a pasar de una direccién personal a una direccién fun-
cional.

He aqui cémo las Empresas americanas formulan su planificacidn
segtin un estudio de la American Management Association:

1. Recopilacion de informaciones de orden externo e interno para
conocer los problemas basicos, (Realizado en gran parte por el
mismo Plan de Desarrollo.)

Hstudio de los factores que pueden limitar la eficacia de Ia
empresa en un futuro expansivo. (Facilitado por el P}

3. Formulacién de premisas biésicas sobre la situacién general

{Realizado por el PD.)
4. Determinacidén de objetivos bésicos fundados en los estudios

[

anteriores.
s mbn;{ucmaa, 133 % THOMPSCN, BS.
¥ Ibid., 63-87. 94 La BreTON, 61 v ss

254




EMPEESA FRENTE A PLANIFICACION BCONOMICA

i

Determinacidon de las actividades necesarias para conseguir esos
abjetivos,

6. Determinacién de una cronologia progresiva para la realizacion
de esas actividades ®°.

b} Informacién.

Segin Tinbergen, despuds del estimulo financiero, la eficacia em-
presarial tiene que venir de una informacion clara sobre los siguientes
puntos: el mercado y la reaccidén empresarial al Plan: las medidas
oficiales v la reglamentacion administrativa; la informacion téenica
y novedades tecnoldgicas y la informacién sobre la situacidn social ¥®.
Hsta informacién es precisamente lo gue hace posible la planificacién
empresarial que requiere tambidn un sistema de reglas y ordenamien-
tos para mantener su exactitud y regularidad ¥,

1l.a empresa dentro del cauce general del Plan necesita una serie
de informaciones. La empresa planificadora americana sefiala asi las
informaciones necesarias segin el estudio de la A. M. AL

I, Comocimiento de las fuerzas sociales principales que controlan
y son contrcladas por la empresa.

2. Conocimiento de la proyeccidon general de la Economia.

3. Informacion interna de la empresa: Capacidad. Poslbilidades.
Puntos flacos. Potencial y oportunidades, Posibilidades finan-
cieras "%,

Estas son exigencias de una empresa moderna que se mueve en
una economia de mercado altamente racionalizada. Por ello el empre-
sario no es sdlo el hombre de visién genial y fuerza de voluniad, sino
que es cada vez mds un hombre que retine un triple orden de conoci-
mientos: Necesita unos conocimienios de métodos y téonicas para
resolver problemas especificos; necesita un conocimiento de las rea-
lidades v tendencias que afectan la situacidn de su empresa en con-
creto; y necesita un conocimiento claro de cudles son los objetivos
y normas deseables para su organizacion ™. Precisamente la Planifica-
cién supone un enmargue gue hace mds facil todo esto, con la condi-
cién de que la empresa esté ablerta y receptiva y al mismo fiempo
sepa entender la informacién que recibe,

La empresa planificadora norteamericana realiza esfuerzos por con-
seguir a solas fa informacion que en muchos aspectos pone a su serviclo
el Plan nacional en las ertonomias planificadas. El siguiente cuadro

93 THOMPSON, 16. 7 Bmancs, 79.

56 TIMBERGEN, 635. 7% TuoMpson, 327 ¥ ss.

49 Davip W, Ewmig: «The Knowledge of the Executives, Harvard Business
Review, March-April 1964 (91-100).

(3%
Lh
(¥
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nos indica la actividad de algunas grandes empresas para reunir esa
informacion:

COMO HACEN LAS PREVISIONES ALGUNAS EMPRESAS
DE ESTADOS UNIDOS

i Pont de Nemours .. ... ... ... Tieme una oficina econdmics donde se estu-
dian 500 series estadisticas.
U5 Steel . .. 0 .0 ... Bstodia la demanda de lingote en 25 afos. Es-

tudia el uso del acero en las diversas indus-
triag para prever la demanda.

Corning Glass . ... ... ... ... ... Hace previsiones para 22 departamentos con
estudios de mercade v previsionss mensua-
leg, anuales v quinguenales.

Gyeneral Flectric ... .. ... ... ... Estudia el nivel de In Feonomia nacional: el
PNB, la renta disponible v los gastos de De-
fensa.

Estudia la participacidén histérica de la Com-
paiifa en ¢l mercado.

Estudia ¢l impacte de los posibles cambios teo-
noldgicos.

Estudia ¢l impacto de nuevos productos, i
marcha de los precios y los nueves usos de
productos viejos.

Sears Roebuck ... ... ... ... ... .. [Dstudia Ja Renta Nacional, la Renta Disponi-
ble y las relaciones existentes entre ia Renta
Nacional y las ventas al detall.

Keodak ... ... ... cie v oo e aoo o Bstd usando previsiones econdmicas desde 1904
Usa 8GO0 series estadisticas de la Economia
nacional.

(Fuente: Bratt, 275-287)

Al estudiar el marco econdmico que el PD establece y delimita
para la empresa espafiola, encontramos muchas de estas medidas des-
critas de una manera clara. El Plan, pues, facilita 1a tarea, pero exige
de la empresa una apertura no ya a la bidsqueda de la informacion,
como ocurre en ¢l caso tipico de la empresa planificadora, sino a Ia
recepcion de una informacion econdmica elaborada por el propio Plan.
El mismo Plan lo reconoce:

«La necesidad de una informacidn estadistica que refleje la realidad
gccondmica y social se ha puesto de manifiesto reiteradamente. Bs acon-
sejable, por tanto, superar la insuficiencia de la misma y disponer cuan-
to antes de los imstrumentos para actuar en cada momento sobre la
coyuntura, a fin de que se cumplan los objetivos del Plan de Des-
arrolios ¥99,

¢} Disposicion a! didlogo:

La Plapificacidén indicativa supone una atencidn mutua a las in-
tenciones y a las actividades de cada parte, la Administracién v la

10 PD, 63,
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empresa privada. Hsto es una nueva actitud dialogante gque debe in-
vadir la mentalidad empresarial v la de toda la nacidn en general ¥4,
Hsto estaba ya sefialado en el Informe del Banco Mundial cuando des-
cribia el proceso de Planificacion:

«Bn nuestra opinidn, < documento del Plan en s es menos bnpor-
tante gue el proceso de Planificacion, que o5 un continue infercambio
de ddeas entre los responsables de ls marcha de los seciores concre-
tos, que $on quienes conocen mejor sus propios problemas, v log fun-
cioparios que trabajan en un organismeo central desde donde puede
abarcarse la Bconomia en su totlidads 192,

Este didlogo debe ser pluridimensional. No se trata de un circuito
cerrado entre empresa y Estado, sino una aperiura total, la introduc-
cidn de una Economia lransparente que tendrd como primer peldafio
la apertura del didlogo entre cmpresarios y obreros en la propia em-
presa. El obiero participa en el Plan a través de la empresa y ésia
debe estar abierta a €l como el Estado debe abrirse a la empresa, For
ello Federico Rodriguez ha hecho notar esta nueva actitud que el em-
presario debe tener ante el problema de los salarios fijados en conve-
nios colectivos gue deben ser representativos y progresivos. Bl em-
presario debe abrirse a la promocién humana, mediante la formacidn
del personal en la empresa y por dltimo debe aprender a mandar y
mandar bien, lo cual es una forma extremada de didlogo ",

El didloge Gobierno-empresas supone el establecimiento de unos
canales de comunicacidn e informacidn que deben tener regufaridad
y flexibilidad ***. Cotorruelo Sendagoria afirma gue esto requiere la
estructuracién de una organizacidn politico-administrativa para faci-
litar el conocimiento de las orientaciones publicas a la empresa '**, Esta
es la Gnica manera de evitar el estancamiento y el recelo que puede
llevar a la Planificacidn totalitariz. El Plan de Desarrolio es asfi un
vehiculo de democratizacidén gue no puede soslayarse. Hsie es el sen-
tido de la lzy que Mother esiablece: «Un Régimen Flanificador se
hace mds totalitario cuanto su equipo planificador aprecia mal la evo-
hucidn de lus aspiraciones de la comunidad» ',

El Plan de Desarrcllo se ha concebide como una edeclaracion de

101 Fpaga, 119

Y62 Informe del Banco Internacional de R. y F. Edic, del «B, O. L., 1962,
pdg. FE3

163 Fgperico RopriGUEz: «Aspectos Sociales v Humanos dei Plany, Accidn
Social Patronal, La Empresa v ¢ Plan de Desarrollo. Conferencias, 1964, pdgi-
nas 65 y ss.

64 Asl las recomendaciones de fa Q. N. U, Management of Industrial
Enterprises in Under-Developed Countries, United Nations, New York 19358, pd-
gina 31.

105 COTORRUELC SENDAGORTA, 25

166 Jean Morser: «Prevision Feonomique et gestion d'entreprises. Gestion,
Fevriere, 1962, 56. o
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ia voluntad del Estado» que ha «significado un didlogo entre la Admi-
nistracion y los administrados». Se reconace gue un Plan de esta na-
turaleza «precisa que sea ablerto v su elaboracién democrdtican,

El aislacionismo tradicional de ia Administracion y las suspicacias
de la cmpresa espafiola, hacen pensar que ese programa no resultard
facil. Sin embargo, es el dnico camino que gueda abierto a uma plani-
ficacidn indicativa. Quizd mds gue estfmulos financieros, la empresa
necesitard especiales estimulos para lograr salir de su desconfianza
del sector piblico. Por ello las Autoridades planificadoras deben hacer
toda clase de esfuerzos para realizar sus propésitos de que «el Pian...
sea como una pauta de sucesivos estudios y comentarios abierta u
todos. El intercambio de opiniones contribuird a su vez al perfec-
cionamiento de la programacién econGmica en el futuros o7,

Posiblemente éste es el camino de la tecnificacién de nuestra em-
presa y de la democratizacién de nuestra sociedad. Slater ha afirmado,
optimista, que se observa una tendencia a la humanizacién y la de-
mocratizacién de las burocracias. El cree gue la misma autocracia
industrializadora siembra la semilla de la democratizacion final 15,
Lorwin ve un puente enire los principios planificadores v la demo-
cracia y Mannheim llama a ésta «Ja gran tarea de la arquitectura po-
iitica de nuestro tiempos: transferir los controles democriticos y pae-
lamentarios a una sociedad planificadora 109,

El Plan supondrd asf, en definitiva, ua cambio en la estructura
social mas profunda: un cambio de mentalidades. Un cambio de men-
talidades que crean en la fecundidad del didlogo y en el intercambio
de informacién econdmica. Una mentalidad gue crea en el progreso
econdémico v en el future come motor de accidn. Una mentalidad,
como ha dicho Kern "%, que vea clara la solidaridad que se da entre
los diversos sectores y que asi despicrte el sentido del Bien Comun,
tendiendo un puente entre el interds jundividual y la organizacion co-
lectiva.

e pD, 47,

108 Pgnre B Starer & Warsen (. Bennis:  «Democracy is inevitables,
Harvard Business Review, March-April 1964 {51-39).

168 Fraca, 101.
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