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|_a crisis financiera mundial

Consejo de Redaccion

En septiembre del pasado afio Brasil padecid, una vez mas, los efectos de
una crisis financiera cuyo origen se encontraba al otro lado del Pacifico: la
creciente fuga de capitales obligé al Banco Central de este pais a operar en el
mercado interbancario con intereses de hasta el 39’75%, buscando con esta
medida frenar de algiin modo la salida masiva de capitales. A pesar de ello el
real brasilefio continud su caida en el mercado de divisas debido a que en
noviembre el déficit corriente correspondiente a los doce ultimos meses al-
canzaba los 34.525 millones de ddlares, el 4’°4% del PIB brasilefio. Este es
uno de los varios episodios padecidos en diversos paises, tanto de
Latinoamérica como del Sudeste asiatico y que, uno tras otro, configuran una
situacion de recurrente crisis financiera mundial.

En este articulo editorial pretendemos ayudar a nuestros lectores a entender
y valorar dicha crisis financiera mundial. Y hemos de comenzar subrayando
la complejidad de la misma: a lo largo de los Gltimos doce meses se han ido
sucediendo acontecimientos, de forma que resulta ya casi imposible distin-
guir entre las causas y los efectos de las medidas adoptadas para hacerles
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frente. Esta complejidad se acentla por la creciente globalizacion de todo el
proceso. En ese conjunto de episodios interrelacionados es mas facil descri-
bir los sintomas que ahondar en las causas Ultimas.

En nuestro deseo de aportar luz en todo este confuso panorama presentare-
mos en una primera aproximacion los sintomas de la crisis: lo haremos reco-
rriendo las sucesivas fases del proceso para captar la logica de los aconteci-
mientos en su desarrollo temporal (1). A continuacion, de forma mas breve,
ofrecemos algunas reflexiones sobre las causas de esta crisis y enunciamos
algunas vias para avanzar hacia una solucion (2).

Se suceden asi toda una serie de acontecimientos, cuyas causas a veces se
confunden con los efectos de unas medidas cada vez méas cuestionadas y que,
en definitiva, constituyen una dificultad afiadida a una situacién ya de por si
compleja ante la creciente globalizacién de los mercados. Esta complejidad
hace dificil el determinar las causas méas profundas de estas crisis. Por ello,
en una primera aproximacion se ha optado por exponer y comentar sus sinto-
mas, asi como algunos de los acontecimientos que han adquirido cierto
protagonismo durante la actual crisis mundial.

El desarrollo de la crisis: sintomas
El origen de la crisis

El origen de esta crisis hay que relacionarlo con la inestabilidad cambiaria
de los tipos de cambio, derivada de movimientos especulativos de capitales.
Tales movimientos trataron de provocar la ruptura del cambio fijo entre el
dolar de Hong Kong y el dolar norteamericano. Los mercados comenzaban a
desconfiar de ese afan de mantener artificialmente un tipo de cambio que
seguramente no reflejaba la realidad. Pero ello adquiere una especial relevan-

(1) Ellector menos familiarizado con laeconomiaquiza podria pasar directamente al apartado
referente a las causas de lareciente crisis financieramundial.

(2) Laceleridad con que se producen los acontecimientos determina que muchos detalles
guedenanticuadosen unplazo muy breve. Porello, creemosimportante indicar que laredaccion
deestearticuloeditorial finaliz6 en febrero del afio actual.
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cia cuando afecta a economias cuyo modelo de crecimiento se basa fundamen-
talmente en las exportaciones. Porque si estos paises mantenian sus monedas
estrechamente vinculadas al dolar, y si ademas el dolar estaba atravesando un
periodo de apreciacion, la consecuencia de todo ello no podia ser sino una
progresiva pérdida de competitividad de sus exportaciones.

En esos paises convergian diversas circunstancias que favorecian un incre-
mento considerable de la produccién: por una parte, elevadas inversiones de
capitales extranjeros; en segundo lugar, notables mejoras en la productividad
de las empresas alli instaladas; por ultimo, unos costes laborales muy bajos
en relacién con los paises desarrollados.

Pero esta produccion en rapido crecimiento se tornaba cada vez més de-
pendiente de la demanda externa. Todo ello, en un contexto de tipos de cambio
mantenidos artificialmente estables frente al ddlar, termind provocando un
exceso de capacidad productiva porque ésta no sabe adaptarse a un estanca-
miento cada vez mayor de las demandas externa e interna.

Este mantenimiento artificial de los tipos de cambio y los desequilibrios
macroeconomicos derivados de tal situacion provocaron una serie de corrien-
tes financieras especulativas contra las monedas de estos paises. Estall6 asi la
crisis en Asia en octubre de 1997 con la devaluacién de la moneda de Malasia
y luego la de Tailandia. Tales corrientes de capitales especulativos resultan
enormemente dafiinas para economias como las del sudeste asiatico, con una
gran dependencia de capitales exteriores y unos elevados niveles de endeuda-
miento externo materializado fundamentalmente en pasivos a corto plazo y de
acreedores privados: y cuando llega la recesion, como efecto de la caida de
las demandas externa e interna, surgen grandes dificultades financieras, no
s6lo en el sector privado (empresas y familias), sino también en el sector
publico, que ve dafiada su capacidad para atender sus propias deudas. Es
entonces cuando los gobiernos, ante la reduccidn sustancial de sus reservas,
se ven finalmente forzados a solicitar la ayuda del FMI (3).

Este exceso de oferta termind por inducir la caida en los precios de las mercan-
cias. Y ya tenemos ahi un germen infeccioso que va a dafiar la salud de casi todas

(3) Laresponsabilidad de mantener simultdneamente la libertad de movimiento de capitales,
untipode cambiofijoy unapoliticamonetariaindependiente obligariaarenunciar aunade estas
tres condiciones, como se demostré en el caso de Malasia.
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las economias menos desarrolladas del mundo. Asi, en un primer momento, esta
disminucion de los precios de dichos productos, de los cuales dependen en gran
medida los paises inicialmente afectados (por ser exportadores netos), provoca
unos menores ingresos y, consecuentemente, unos desequilibrios macroecondémicos,
que se traducen en aumentos del déficit, tanto pablico como de la balanza de
pagos. Los efectos de tales caidas se dejaron sentir en primer lugar en los paises
de la antigua Union Soviética: en agosto de 1998 Rusia declara la moratoria de
su deuda por noventa dias. Pero la crisis alcanzé también en tales fechas a las
economias latinoamericanas. Si el caso ruso fue el més evidente, la devolucion de
la deuda fue problema comdn a todos los paises en dificultades.

Toda esta secuencia de acontecimientos hace que los mercados empiecen a
cuestionar, y no sin razon, la salud de los sistemas financieros de estas economias
conocidas como «emergentes». Se comienza a hablar entonces de «sobrevaloracion
de activos» (asset inflation), para expresar como unas expectativas demasiado
optimistas por parte de los inversores han terminado por frustarse. El origen de
esta sobrevaloracion o «burbuja especulativa», tanto en el mercado inmobiliario
como en el de valores, se encuentra en el aumento del dinero y del crédito inter-
nos; pero ello ha acabado arrastrando a unos sistemas bancarios débiles e
ineficientes, cuya carencia de unas pautas comunes de supervision ha sido casi
tan grave como los propios movimientos especulativos.

Las reacciones en los mercados financieros

Las menores expectativas de crecimiento de estas economias afectaron a las
cotizaciones, no sélo de los titulos de las empresas en ellas establecidas, sino
también a los de todos los agentes prestamistas (bancos y empresas matrices,
principalmente), dada su potencial incapacidad para rentabilizar sus inver-
siones o recuperar los capitales prestados.

La caida de las acciones en los mercados asiaticos hace que los grandes
inversores (y entre ellos juegan un papel destacado por su elevado
apalancamiento los «hedge funds» o fondos de cobertura (4), los cuales han

(4) Enestos fondos los recursos se invierten en los mercados de derivados, por lo que sus
inversiones son mucho méselevadas que los fondos disponibles. Tienen, por lotanto, un caracter
fuertemente especulativoy corren grandes riesgos.

RFS




CONSEJODEREDACCION 469

realizado numerosas operaciones de caracter marcadamente especulativo) traten
de compensar las pérdidas sufridas en estos mercados mediante ventas masi-
vas en otras plazas como, por ejemplo, las latinoamericanas. Tales movimien-
tos terminan por provocar fuertes caidas en los mercados de acciones de pai-
ses mas desarrollados que cuentan con importantes intereses en las zonas
afectadas.

Al mismo tiempo crece, comprensiblemente, la aversion al riesgo entre los
inversores, lo que provoca un intenso trasvase de capital desde la renta varia-
ble (acciones) hacia la renta fija (bonos), que afectara en esta ultima a los
diferenciales de tipos de interés exigidos entre titulos de distinta calidad.
Ademads esta masiva corriente de dinero hacia los mercados de renta fija
provoca un aumento del precio de los bonos y, como consecuencia, unas me-
nores rentabilidades de éstos, lo que determina una huida posterior de estos
mercados de valores.

Algunas medidas de politica econdmica adoptadas

Dado el fuerte componente financiero de la crisis, las politicas seguidas por
los paises en crisis han sido especialmente de caracter financiero también.

Y entre ellas hay que comenzar citando, por su importancia, la reestructu-
racién del sistema financiero japonés. En especial se han realizado inyeccio-
nes de capital a bancos japoneses, lo que les ha permitido conceder créditos a
su clientela. Esta medida, que no fue vista con simpatia por los bancos de
Japon, tuvo que ser aceptada como inevitable por ellos mismos.

En otros paises menos avanzados también se han adoptado medidas finan-
cieras. Por ejemplo, México ha saneado la banca y Colombia ha anunciado
un impuesto (del 2 por mil) sobre los reintegros de las cuentas bancarias para
poder conceder créditos a los deudores. Esta Ultima medida no deja de resul-
tar pintoresca en una economia como la actual.

En el terreno de la politica cambiaria se ha buscado sobre todo la estabili-
dad, ya que la manipulacion de los cambios hubiera agravado la crisis
sustancialmente. Brasil y otros paises latinoamericanos han establecido pla-
nes para evitar la caida de sus monedas, obteniendo al principio un modera-
do éxito. La excepcion ha sido Rusia, que en el pasado agosto realiz6 una
importante devaluacion del rublo, ya que la situacién de caos econémico de
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este pais no permitia mantener las cotizaciones anteriores. En este mismo
orden de cosas se ha llegado a proponer que los paises en vias de desarrollo
establecieran un tipo de cambio fijo, con objeto de limitar las oscilaciones
del comercio exterior de sus productos. Pero todo no ha pasado de ser una
mera propuesta.

Los planes para reducir los efectos reales de la crisis financiera han sido
abundantes: Japon ha fijado incentivos a sus empresas, que lentamente van
respondiendo de forma favorable; Rusia ha aprobado y modificado numerosos
planes, que por falta de un liderazgo politico apenas han pasado del papel;
Brasil ha realizado ajustes fiscales para defender su moneda, el real (5). Otros
paises americanos del area latina han visto frenados los planes establecidos
que, en general, iban dirigidos al crecimiento econémico (6).

Aungue en un mercado liberalizado es muy dificil el proteccionismo, era
inevitable que surgiesen algunas actitudes proteccionistas. Asi, en algunos
paises americanos y sobre todo entre los propios estados que constituyen
MERCOSUR, se han elevado algunas barreras al comercio, evidentemente de
cardcter no arancelario.

Lacrisis en los paises desarrollados

Los paises desarrollados tampoco han quedado indemnes, aunque el esce-
nario principal de la crisis se encontrase lejos de ellos. Ante el desplome de
las divisas de los paises emergentes, los gobiernos de las economias mas
desarrolladas han tratado de ajustar a la baja el tipo de cambio de sus propias
monedas para evitar asi que sus empresas perdieran competitividad frente al
exterior. En este sentido, no han sido escasas la medidas de politica moneta-
ria que se han traducido en un recorte de tipos de interés: se buscaba asi
fortalecer la demanda internay prolongar el actual ciclo expansivo por el que
atraviesan sus economias, de modo que el ajuste cambiario (la depreciacién
de sus monedas) derivado de esos menores tipos de interés frenase el debilita-
miento de sus respectivas balanzas comerciales.

(5) Politicaque se havisto frustrada, yaque el real haido depreciandose de formaacelerada.
(6) EnCentroamérica, los efectos del huracan Mitch sobre sus débiles economiases un factor
afiadido que creaundificil futuro paraestos paises.
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Entre las multiples variables a tener en cuenta se encuentra la situacion de
las divisas a las que se otorga el liderazgo, que no son otras que el délar y el
recién—nacido euro. El délar inici6 un camino de bajada desde el mes de abril
de 1998, mientras que las monedas de los diferentes paises que integran la
Unién Monetaria Europea mantuvieron inalterados entre si los tipos de cam-
bio que se fijaron a principios de mayo de ese mismo afio con la idea de evitar
especulaciones y sobresaltos en los meses previos al nacimiento formal del
euro. El nacimiento de un euro fuerte, frente a un dolar debilitado puede
valorarse como un alumbramiento exitoso. A efectos préacticos no lo es tanto,
sobre todo si se considera que la zona euro tiene como uno de sus puntos
fuertes la exportacion. Por eso, y como consecuencia de la debilidad del
dolar, que también tiene su efecto sobre el crecimiento europeo via pérdida de
competitividad, en distintos paises de la Union Europea se han producido a
finales de 1998 descensos sucesivos de los tipos de interés.

La ya comentada debilidad del ddlar estadounidense en 1998 se puede
explicar por una actuacion deliberada de EEUU para adecuar el valor de su
divisa al nuevo escenario, donde las monedas de paises exportadores de pro-
ductos manufacturados (Corea, Tailandia y el propio Jap6n) han sufrido seve-
ras devaluaciones. No hay que olvidar que EEUU se encuentra entre los pri-
meros mercados de tales paises, por lo que no seria extrafio que el dolar
estuviese buscando una depreciacion significativa, que evitase una mayor
entrada de los productos asiaticos en sus mercados. Esta presunta estrategia
depreciatoria del dolar ha motivado una actuacién coordinada de las mone-
das que integran el euro para adecuarse también a la nueva realidad y evitar
una lesion mayor en el capitulo de las exportaciones de los paises de la unién
monetaria, que ya estan acusando la crisis en su sector exterior. Este tipo de
actuaciones tendentes a depreciar la propia moneda provoca una especie de
circulo vicioso derivado de reacciones de aquellos otros paises que procuran
con tales medidas adaptarse al nuevo escenario (7).

(7) Losacontecimientos se producen con notable celeridad. Enestos momentosel délar se ha
apreciadosensiblementey el euro haperdido en parte suimpulso inicial. Gran parte de lorecogido
enesteapartado es yahistoria, en estos momentos, febrero de 1999, larealidad es bien distinta,
pero ¢por cuadnto tiempo? Los mercados tienen su propia légica, contra la cual las politicas
econdmicas actuales poco pueden hacer.
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Por otra parte, la politica monetaria aplicada por la Reserva Federal de
Estados Unidos iba adoptando, de forma muy lenta, un talante expansivo. Sin
embargo, la crisis financiera internacional impidi6é que las bolsas america-
nas respondieran positivamente a esta politica de tipos de interés. EI temor a
un derrumbe financiero y a un efecto contagio provocaron caidas profundas
de los indices del Wall Street. Uno de los llamados «hedge funds» (fondos de
cobertura) sufrié una caida espectacular, que solo pudo superarse a traves de
una operacion de rescate de la banca americana impulsada por la Reserva
Federal. Esta decision fue muy criticada por algunos comentaristas economi-
cos, que hubieran preferido que fuese el mercado el que resolviese el proble-
ma, ya que, segun su parecer, son las agencias de «rating» (de calificacion
crediticia) las que deben valorar estos fondos especulativos. Pero es evidente
gue en esta decision y en otras de la Reserva Federal pes6 més el temor a una
falta de liquidez que se extendiese por toda la economia financiera.

La Union Europea, que acababa de decidir los paises que adoptarian el
euro a partir del 1 de enero de 1999 y que habia aprobado un plan de estabili-
dad para estos paises, partia de un crecimiento econémico notable, de unas
finanzas publicas bastante saneadas y de unos intereses en descenso. Los
objetivos de la politica comunitaria eran: continuar con el descenso de los
déficits pablicos, ir bajando los tipos de interés oficiales para hacerlos con-
verger en una tasa mas reducida y mantener una politica de empleo activa;
esto Gltimo, no sin ciertos desacuerdos respecto a los medios y a los calenda-
rios. Como marco global, se esperaba un crecimiento importante para los
afios 1998 y 1999.

A pesar de que la crisis financiera castigdé duramente a las bolsas europeas
y provocé el temor de una caida importante del crecimiento previsto, la Union
Europea mantuvo, en lineas generales, la estrategia prevista. Unicamente se
aceleraron ligeramente las reducciones de los tipos de interés oficiales con el
propésito anteriormente comentado, y ya recientemente, en diciembre del pa-
sado afio, se han bajado todas las tasas de interés oficiales del area euro a un
3 por ciento, iniciando asi, de forma no oficial, la politica monetaria comdn.
En este terreno, por tanto se ha seguido una politica ligeramente expansiva
para limitar los posibles efectos negativos sobre el crecimiento econémico,
aungue estos no se han dejado sentir claramente.

Por ultimo, y todavia hablando de las medidas tomadas por los gobiernos,
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la Union Europea ha tomado alguna iniciativa en favor de los paises en cri-
sis: una significativa ha sido la de haberse propuesto la supresion de las
cuotas de las importaciones procedentes de Rusia y Japon.

Reacciones de los inversores en los mercados financieros

Mas alla de las politicas aplicadas por los gobiernos, tanto de los paises en
desarrollo como de los desarrollados, los mercados siguen reflejando una fuerte
inestabilidad. Un caso tipico es el de los movimientos pendulares entre los
mercados de renta fija y variable. Por una parte, la seguridad de los bonos
atrae hacia los mercados de renta fija capitales con cierta aversion al riesgo;
por otra parte, la baja rentabilidad que ofrecen estos mercados por las razo-
nes ya comentadas (elevacién del precio de los bonos y diminucién de los
tipos de interés) hace que estos capitales emigren ante la mas minima expec-
tativa de rentabilidad bursatil. De esta forma, los mercados se vuelven espe-
cialmente vulnerables ante cualquier acontecimiento de indole politica que
pueda tener repercusiones econémicas.

A modo de ejemplo podria citarse uno de los episodios de la crisis relata-
dos por la prensa econémica. Una de las practicas que venian realizando
varios fondos de alto riesgo (entre los que se encuentran los ya comentados
«hedge funds») consistia en obtener, con intereses bajisimos, créditos en yenes,
gue eran invertidos en bonos estadounidenses, de mayor rendimiento. Los
rumores de lo acertado de las medidas propuestas por el gobierno japonés
para sanear su sistema bancario y aliviar la actual fase recesiva de su econo-
mia condujeron a una primera apreciacion del yen frente al délar. Esto desatd
el panico entre los gestores de estas instituciones de inversion colectiva. Para
pagar sus deudas en yenes, los «hedge funds» comenzaron a vender de forma
masiva ddlares, provocando la depreciacion de esta divisa. Como consecuen-
cia de ello, de forma paralela y con el prop6sito de defender la estabilidad de
sus propias monedas, los bancos centrales de la zona euro comenzaron a com-
prar délares, volviendo esta moneda a recuperar terreno tanto frente al yen
como frente al marco.

La inestabilidad vy, con ella, la incertidumbre, se propaga ya no sélo entre
mercados homogéneos de distintas plazas financieras (pensemos, por ejem-
plo, en los mercados de acciones), sino también entre productos que, si bien
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suelen ser complementarios (bonos y acciones) en las carteras de los inversores,
en situaciones de crisis como la actual adquieren la consideracién de
sustitutivos.

Las medidas del Fondo Monetario Internacional y de otras instituciones interna-
cionales

El FMI ha intervenido en diversas ocasiones tratando de adoptar medidas
que aliviaran las situaciones de crisis de los paises méas afectados. Sin embar-
go, esta institucion ha recibido toda una avalancha de criticas por su severa
gestion para con los paises afectados. No son pocos los que la acusan de
imponer, como contrapartida de su apoyo financiero, condiciones que agra-
van la situacion de los paises en crisis. Tales medidas consisten basicamente
en exigir ajustes por las vias monetaria y presupuestaria: en el terreno mone-
tario, se imponen subidas sustanciales de los tipos de interés (como en el caso
de Brasil) para desalentar la salida de capitales y frenar el desplome de la
divisa; en el plano presupuestario, se exige el equilibrio de los presupuestos
mediante recortes considerables del gasto publico social o de infraestructura,
determinantes de su competitividad. Tales medidas terminan por provocar un
debilitamiento de la demanda interna y, con ella, de la actividad econémica
del pais, lo que, finalmente se traduce en unos menores ingresos fiscales.
Contrasta con esta postura la del Banco Mundial, que ha sido mas flexible, y
es partidario del sostenimiento de la demanda, aunque ello pudiera dar lugar
a un incremento del déficit publico.

No obstante, el papel del FMI ha sido esencial. Asi, la ayuda financiera a
Brasil ha sido una de las decisiones mas importantes de este proceso. En un
principio, se proyectd que en estas ayudas participara también la banca pri-
vada, pero ésta no acept6 finalmente, por lo que sélo se pudo contar con
recursos publicos. Estos han sido verdaderamente decisivos para evitar que
los problemas financieros se agravasen y provocasen el colapso de la econo-
mia brasilefia.

Con relacion a Rusia, en cambio, la politica del FMI ha sido mucho menos
generosa, pero ello se explica por la ausencia de un programa estable y crei-
ble, como hemos indicado anteriormente.

En algunos momentos se ha propuesto insistentemente un control de los
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movimientos internacionales de capital, asi como el establecimiento de un
impuesto sobre los de caracter especulativo (8). También se ha sugerido que
el control de los flujos de inversion fuese realizado por la Organizacion Mun-
dial de Comercio (OMC). Aunque ninguna de estas propuestas ha llegado a
aprobarse, es evidente que casi todos los paises han llegado al convencimien-
to de que los movimientos especulativos de capital deben ser frenados de
alguna forma, o al menos vigilados, por ejemplo, por el llamado Grupo de los
siete (G-7).

Precisamente en las reuniones del G-7 y del FMI celebradas a finales de
1998 se intent6 dar un nuevo caracter a éste Ultimo, para transformarlo en el
germen de un gobierno econémico mundial. Esta idea fue rechazada, hacien-
do fracasar unas reuniones en las que se habian depositado grandes esperan-
zas. Lo Unico concreto que se consiguid fue el apoyo del G-7 a los créditos de
emergencia del FMI. Se podria afirmar que la politica de los paises desarro-
Ilados se ha limitado a evitar que sus economias se contagiasen de la crisis,
sin que se hayan llegado a comprometer con medidas que pudiesen ayudar a
solucionar la situacion de los paises con dificultades.

También se han hecho algunas propuestas en relacion a los mercados de
cambios. Por ejemplo, se ha defendido la idea de volver a un sistema moneta-
rio internacional equivalente al de Bretton Woods, que se inicio en los afios de
la posguerra. Sin embargo, los cambios de la economia mundial y la debili-
dad del doélar han llevado a la conclusion de que hoy seria inviable un sistema
como ése.

Los efectos sobre la economia real

Mientras que se alcanza o no un acuerdo en el panorama politico, la caida
de los mercados reduce el ritmo de crecimiento econémico mundial, asi como
el de los beneficios empresariales. Nada tiene de extrafio, entonces, que el
consumo privado tienda a desacelerarse. En resumen, las pérdidas que sufren
las familias en sus ahorros con las caidas de las bolsas terminan traduciéndose
en un descenso del consumo, que afecta negativamente a la demanda interna y

(8) James Tobin, Premio Nobel de Economiade 1981, fue el primeroen plantearen 1978 un
impuesto internacional uniforme que gravase lastransaccionesal contado de divisas.
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al crecimiento de la economia. Esta situacion es la que se conoce como «efec-
to riquezax.

Dicho con otras palabras, la actual crisis financiera es de tal magnitud que
ya ha empezado a tener consecuencias sobre la economia real, con distinto
grado de intensidad segun los paises. Con caracter general, puede decirse
que la destruccion de la riqueza financiera se une a la contraccion del comer-
cio internacional. A esto hay que afiadir los efectos que en paises concretos
(hagamos referencia de nuevo al caso de Brasil) pueden provocar las medidas
adoptadas, tales como una subida de los tipos de interés (para estabilizar el
tipo de cambio y frenar la salida de capitales), una politica fiscal de caracter
restrictivo, 0 una variacion en la asignacion presupuestaria.

Pero no basta con aceptar que va a disminuir el crecimiento mundial en
1999, ni con calcular la cuantia de esa disminucioén. Hay que preguntarse
cdémo se va a distribuir geograficamente este menor ritmo de crecimiento.
Esto obliga a examinar sus repercusiones por zonas geograficas.

Por ejemplo, el impacto de la actual crisis en la Union Europea ha sido
limitado. Como aspectos negativos cabe citar el efecto riqueza y el deterioro
de la balanza comercial (como consecuencia de una disminucién de las im-
portaciones y de una pérdida de competitividad exterior por motivos
cambiarios). No obstante, hay que considerar repercusiones de otra indole
como el control de la inflacion facilitado por la caida del precio del petréleoy
de las materias primas.

En otras zonas geogréaficas el impacto es mas claramente negativo. EI Afri-
ca Sub—Sahariana, por ejemplo, se ha visto especialmente afectada por ser
ésta una region exportadora neta de productos derivados del petréleo, al igual
gue los paises de la antigua Unidn Soviética, donde a la gran dependencia de
sus exportaciones respecto al petréleo y a las materias primas, se une su
considerable endeudamiento en los mercados internacionales de capitales.
Por ultimo, en América Latina, donde mas del diez por ciento de las exporta-
ciones van destinadas a Asia, se estd produciendo una salida masiva de capi-
tales que intenta frenarse a corto plazo mediante fuertes subidas de los tipos
de interés.

No obstante, los paises de Asia y América Latina ofrecen reacciones diferentes
a la actual crisis debido a sus diferentes estructuras productivas: asi, mientras
que en Latinoamérica el sector productivo es muy intensivo en recursos natura-
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les, en el Este de Asia el sector manufacturero lo es en capital humano.

Por ultimo, y mirando ya al futuro, la gravedad de la crisis en los paises
emergentes invita a pensar que el motor del crecimiento de la economia mun-
dial tendran que ser Estados Unidos y la Europa del euro. Pero cabe pregun-
tarse si estos paises estan dispuestos a asumir tal cometido.

¢Es posible identificar las causas de esta crisis?
Algunas conclusiones de los sintomas apuntados

Todos los datos hasta aqui aportados conducen a dos conclusiones. En
primer lugar, que la crisis tiene dimensiones globales: aunque el factor
desencadenante fue de caracter local, por sus repercusiones a través de los
mercados ha terminado adquiriendo alcance mundial. Porque es a través de
estos mercados (y gracias a su creciente globalizacién) como se produce con
mayor intensidad el denominado «efecto contagio». Pero hay una segunda
conclusién, mas grave por sus consecuencias: este contagio no sélo afecta a
los mercados financieros de todos los paises, sino que termina dejando sentir
también sus efectos sobre la economia real.

Por consiguiente, la crisis financiera reciente no puede ser contemplada de
forma aislada, sino que ha de verse en el escenario de la globalizacion: no sélo
ha afectado a todos los mercados financieros del mundo; se ha propagado a todos
los mercados, incluidos los de bienes y servicios, que son los que mas directa-
mente sirven a la satisfaccion de las necesidades de los pueblos. Este escenario
global, que funciona casi sin limitaciones, ni normas, ni arbitros adecuados,
seguira produciendo con toda probabilidad sucesivas y contagiosas crisis, que
suscitaran una fuerte incertidumbre en todos los agentes econémicos.

De los sintomas a las causas
Deciamos al comienzo que es més facil enumerar los sintomas que identifi-
car las causas de la crisis. Ahora bien, una vez hecho lo primero, no quisiéra-

mos eludir la cuestién de las causas mas profundas de esta situacion.
En este sentido, creemos digna de mencion la hipotesis segin la cual la
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crisis tiene su origen en la inestabilidad cambiaria originada por movimien-
tos especulativos de capitales que generaron un exceso de oferta para un nivel
determinado de demanda solvente a nivel mundial. Si se admite esta explica-
cion, cabe augurar -y es la postura de muchos economistas— un progresivo
ajuste de la produccion al nivel de la demanda potencial. Desde un punto de
vista microecondmico, este ajuste podria realizarse a través de una progresiva
disminucion de los precios, que ejerciera un doble efecto: de expansion de la
demanda, por un lado; de contraccién de la oferta, por otro. Junto a esta
caida de la rentabilidad de la actividad productiva, las empresas de las zonas
mas afectadas habrian de enfrentarse ademas con la dificultad adicional de la
restriccion del crédito por parte de sus respectivos sistemas financieros, en
los que Japdn (con un sistema bancario bastante dafiado) ha ejercido el papel
de principal prestamista mundial. Ello supone que nos aproximamos a un
periodo previsiblemente deflacionista, a lo largo del cual se alcanzaria un
nuevo equilibrio entre las cantidades producidas y los precios de intercambio,
pero al precio de un ambiente recesivo con inevitables ajustes de las lineas de
produccién y en consecuencia de las plantillas. Queda sélo por determinar
cual seria el distinto grado de ajuste al que se verian sometidas las zonas
afectadas, y cuéles serian las consecuencias de las medidas (proteccionistas o
no) a aplicar por los distintos gobiernos y organismos supranacionales.

En todo caso este ajuste se podria suavizar mediante un aumento de la
demanda solvente. Y ello exigiria un mayor aumento de la renta, sobre todo en
los paises méas desfavorecidos socialmente. Se lograria asi un nuevo equili-
brio entre los factores capital y trabajo, pero a condicién de aumentar las
rentas de las clases mas bajas, potenciando asi el trabajo como factor clave
para el desarrollo econdmico, tras una década en que los esfuerzos empresa-
riales se han concentrado en las ganancias de productividad via desarrollo
tecnoldgico.

Crecimiento sin equidad
La liberalizacién y globalizacion de los mercados, tan beneficiosa para los
intereses de los inversores y de los especuladores, ha producido un crecimien-

to econdmico significativo, en la linea anteriormente indicada, sobre todo en
determinados paises 0 regiones. Sin embargo, este crecimiento de caracter
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competitivo no ha servido para garantizar una buena distribucién de la renta
generada y, por consiguiente, ha terminado blogueando las mismas posibili-
dades de mantenerse en el tiempo. Ha habido, en una palabra, crecimiento
sin equidad, lo que ha terminado haciendo insostenible esta tendencia.

Ahora bien, la equidad es la base de la cohesion social. Y la experiencia
muestra que no se puede pensar en un verdadero desarrollo econdémico si no
va acompafiado de un auténtico progreso social. El ultimo ejemplo en este
sentido viene precisamente de las economias del sudeste asiatico: en ellas se
ha crecido mucho, demasiado incluso, en términos macroeconémicos, pero no
en términos microecondmicos. En cambio, las sociedades maduras se carac-
terizan por traducir el crecimiento econémico en progreso social gracias a su
capacidad de desarrollar arménicamente lo econdmico, lo politico y lo social.
No es evidente que las sociedades hoy avanzadas hayan alcanzado el grado de
madurez deseable en esta linea; pero al menos no han llegado a los desajustes
gue hemos visto en las sociedades protagonistas de la reciente crisis financie-
ra. En estos casos la sociedad no se ha organizado ni ha creado estructuras
politicas al ritmo del crecimiento econémico. El resultado ha sido un modelo
desarticulado y, a la postre, inviable, donde la corrupcion generalizada y el
deficiente control han terminado por desencadenar una profunda crisis de
confianza tanto interna como externa.

Un caso concreto de la falta de desarrollo arménico que se ha dado en estos
paises lo tenemos en sus sistemas financieros. Porque en la actual dindmica
de liberalizacion y globalizacién de los mercados —que parece un objetivo
incuestionable que se ha impuesto nuestro actual sistema econdmico a nivel
mundial- hay que tener sumo cuidado con el ritmo al que se liberalizan los
movimientos de capitales en los paises emergentes. Si tal liberalizacién se
lleva muy lejos antes de que estas economias cuenten con un sistema financie-
ro adecuadamente supervisado y transparente, asi como con una cierta estabi-
lidad social, las distorsiones no tardaran en llegar; y ademas afectaran, no
s6lo a los paises implicados, sino a todas las economias del mundo.

Dos lecciones de toda la historia

Esta reflexion en torno a los acontecimientos que se han sucedido a lo largo
de la presente crisis nos lleva a otras dos conclusiones.
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La primera es que la economia financiera ha de recuperar su funcion de
estar al servicio de la economia real. Aquélla tiene que perder gran parte del
protagonismo que hoy ha alcanzado como consecuencia de un postulado que
se ha hecho incuestionable: que la actividad econdmica debe guiarse por la
obtencidn de un beneficio rapido, independientemente de la repercusion que
ello tenga sobre la produccion de bienes y servicios y sobre la satisfaccion de
las necesidades de la sociedad. La consecuencia de ello es que la economia
financiera es la que marca las pautas de toda la actividad econdmica, lo que
se traduce en serios obstaculos y distorsiones irremediables para la economia
real.

Una segunda conclusion se refiere a las limitaciones del mercado para
garantizar un desarrollo equilibrado de la actividad econémica. No basta el
mercado. Este precisa de una instancia reguladora que armonice los intereses
particulares de los grandes agentes econdmicos con los intereses generales de
la sociedad.

A escala de las economias nacionales, la necesidad de contar con un cierto
grado de intervencionismo sobre el mercado es una cuestién donde existe ya
un consenso suficiente. Expresién de ello es la consolidacion de los sistemas
mixtos de organizacion socioecondmica. Es cierto que las crisis recientes han
cuestionado de raiz la bondad de este modelo; pero no es menos cierto que las
turbulencias de los Gltimos meses suministran nuevos argumentos en contra
de una excesiva libertad de mercado.

A escala mundial, la cuestion del control del mercado es mucho mas proble-
mética y delicada. La primera dificultad es que no existe una instancia con
una capacidad reguladora equivalente a la que tiene cada gobierno dentro de
su territorio. Hasta ahora un cierto control se habia ejercido desde cada
gobierno, en la medida en que éste regulaba el grado de apertura de su propia
economia. En el marco de la globalizacién actual, tantas veces mencionada,
las posibilidades de ejercer este control son cada vez mas reducidas. Pero la
liberalizacion creciente a nivel mundial muestra con toda evidencia las defi-
ciencias del sistema de mercado, tanto més claramente cuanto mayores son
las diferencias de las partes que intervienen. Por eso una instancia reguladora
se hace cada vez mas imprescindible. Pero, ¢cémo concebirla y hacerla fun-
cionar?
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Algunas vias para avanzar

Ante todo, parece conveniente formular algunas previsiones sobre el futuro.
Nos atreveremos a ello, aun con el riesgo que conlleva hacerlo en una situa-
cién tan compleja, sometida a variaciones rapidas y a decisiones no siempre
coordinadas.

En términos generales, creemos dudoso que se vayan a producir un descen-
so general de la actividad econdmica. Una deflacion y una depresion que
afectase a los paises desarrollados no es previsible. Sin embargo, es probable
que el crecimiento de la Union Europea y de los Estados Unidos sea inferior
al que se preveia a finales de 1998. Mas negativos seran los efectos que se
produzcan —se estan ya produciendo— en algunos de los paises en vias de
desarrollo, los cuales necesitaran la ayuda de los paises mas ricos para poder
salir de la situacién depresiva en la que probablemente se veran inmersos.

Respecto a nuestro pais, resulta inevitable que se produzca una reduccion
del ritmo de crecimiento econdmico. El desplome registrado en los precios
bursétiles desde mediados del verano ha hecho que particulares y empresas
hayan visto menguar su ahorro, lo que podria repercutir tanto en el consumo
de los particulares como en la inversion empresarial, debilitandose asi el
impulso manifestado en los Ultimos meses por la demanda interna. No obstan-
te, recientemente se ha podido observar una cierta recuperacion de los merca-
dos bursatiles aungue, eso si, acompafiada de una mayor dosis de volatilidad.
Por esta razén no es probable un crecimiento de la economia espafiola como
el inicialmente previsto para 1999, a menos que las medidas fiscales adopta-
das surtan el efecto expansivo deseado.

Estas previsiones sobre la economia mundial y sobre la espafiola estan
condicionadas a que los gobiernos acierten en sus politicas para avanzar en
medio de tantas incertidumbres. Pero podrian quedar totalmente invalidadas
si estallara una crisis sistémica de caracter financiero: ahora bien, aunque
tal hipotesis no se puede excluir, no nos parece el escenario mas probable.

So6lo la amenaza de que eso pudiera llegar a ocurrir es suficiente para
plantear nuevamente la urgencia de ejercer cierto control sobre los mercados
financieros. Las consideraciones que haciamos hace un momento sobre la
regulacion de los mercados mundiales deben concretarse ahora al caso parti-
cular de los mercados financieros. De entrada, cabe constatar que se va abrien-
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do camino la idea de que alguna regulacién hay que imponerles. Es quizas la
consecuencia mas positiva de esta crisis, si es que se puede hablar de algo
positivo en el balance de los acontecimientos resefiados. Este consenso que se
va generalizando es tanto mas digno de ser subrayado cuanto que hasta hace
poco (hasta hace un afio 0 menos) se nos proponia la maxima libertad en que
se movian esos mercados financieros como el paradigma a imitar por todos
los mercados. ¢No es digno de ser subrayado un giro tan significativo?

Pero este nuevo consenso exige concreciones practicas: ¢quién regula y
cémo? Es obligado pensar en primer lugar en los organismos internaciona-
les, y mas concretamente en el FMI. Pero sus intervenciones de estos Gltimos
anos han mermado considerablemente su autoridad. En particular muchos
paises del tercer mundo, que han pagado los platos rotos de sus recomenda-
ciones, dudan mucho de la credibilidad de tal institucion. Ahora bien, en este
nivel planetario, donde no existe poder con legitimidad politica para imponer
unas reglas del juego, s6lo cabe una solucion por la via del acuerdo y la
cooperacion. Mucho tendria que cambiar el FMI y muchas pruebas tendria
gue dar de neutralidad para que un buen nimero de paises volvieran a confiar
en él. Este reto queda en pie, y es ineludible reorientar las cosas para darle
respuesta adecuada.

Pero recuperar esa confianza no es tarea de poco tiempo. Por eso hay que
arbitrar con urgencia otros mecanismos de control sobre los mercados finan-
cieros. La via que algunos apuntan de que sea el grupo G-7 el que tome la
iniciativa tiene sus inconvenientes, también en este caso en términos de cre-
dibilidad. Al llegar aqui no es posible eludir un doble pregunta: ¢tienen capa-
cidad estos siete gobiernos para establecer acuerdos de cooperacion gue con-
duzcan a un saneamiento de los mercados financieros? ¢y tienen voluntad
politica para hacerlo? Desgraciadamente solo lo haran si se convencen de
que, al final, todos saldremos beneficiados. Y los datos disponibles parecen
suficientes para concluir que la crisis no sélo afecta a este o aquel pais, sino
gue, gracias a la globalizacién (que tanto se estimul6...) los problemas de
unos terminan siendo problemas de todos (9).

(9) Los lectores que lodeseen pueden hacernos llegar sus comentarios, sea por sistema postal
ordinario, seapor correoelectrénico a: amorales@etea.com
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La ejecucion de la politica
monetaria en la union monetaria
europea. Un enfoque espacial

A partir del 1 de enero de 1999, con la entrada en funcionamiento de la
unidon monetaria, la politica monetaria es responsabilidad del Sistema
Europeo de Bancos Centrales y del Banco Central Europeo, con el fin
primordial de lograr la estabilidad de precios. Este hecho, como es sabido,
lleva consigo una pérdida de autonomia para las autoridades monetarias
nacionales, las cuales no podran adoptar decisiones individuales que
tengan consecuencias Unicamente en sus respectivos paises. Por otro lado,
la adopcion de una politica monetaria Gnica, en principio, supone que los
efectos de las medidas tomadas se trasladen al conjunto del area euro, en
funcidn de las circunstancias concretas que existan en cada momento para
todo el &rea.

En este texto se parte de unabreve descripcion de los principios generales
de la politica monetaria Unica y de sus instrumentos, asi como de un
comentario de caracter general sobre las grandes lineas de transmisién de
la misma, para plantearnos posteriormente cuéles son los aspectos que
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pueden determinar si los efectos de dicha politica monetaria seran los
mismos en los diferentes paises que forman la unién monetaria.

—Adolfo RODERO FRANGANILLO y M2 del Carmen LOPEZ MARTIN (*)—

1. La politica monetaria en la Union Europea (UE)

Segun el Tratado de la UE, el érgano encargado del disefio y ejecucion de la
politicamonetariaen el &reaeuro, esdecir, enel conjunto de los paises que forman
parte de la union monetaria (UM), es el sistema europeo de bancos centrales
(SEBC), formado por una nueva institucién dotada de personalidad juridica
propia, el banco central europeo (BCE), y por los bancos centrales de los paises
de la UE.

Al SEBC se le asigna como objetivo principal de su politica el mantenimiento
de la estabilidad de precios, objetivo que se convierte de esta forma también en
el fin primordial de lapoliticamonetaria tnica (1). Paracumplir con este objetivo
general, al SEBC y asu institucion central, el BCE, les han sido encargadas unas
tareas basicas en cuyo cumplimiento gozan de total autonomia e independencia
conrespectoalosgobiernosuotrasinstituciones nacionalesyde laUE. En cuanto
asus organosde gobierno, el SEBC se gobiernamediante los drganos rectores del
BCE: el consejo de gobierno y el comité ejecutivo (2).

Centrandonos ya en el ambito de la politicamonetaria, el consejo de gobierno
del BCE es el responsable de la formulacion de la misma; por su parte, el comité
ejecutivo esel 6rgano encargado de su instrumentacion; ademas, ensu ejecucion,
el BCE acudiréd en lo posible a los bancos centrales nacionales para realizar las

(*) Profesoresde ETEA.

(1) Sinperjuicio de este objetivo principal, y siempre que sean compatibles conel mismo, el
SEBC deberaapoyar otras politicas econémicas de la UE.

(2) Ademas, en suprimer informe mensual de enero de 1999, el BCE hadefinido el término
«Eurosistema», que comprende el BCE y los bancos centrales nacionales de los once estados
miembros que hanadoptado el euro (s6lo cuando los quince estados de la UE participenenel euro,
el «Eurosistema» serdunsindnimo del SEBC). El eurosistema (dirigido por el consejode gobierno
y porel comité ejecutivo del BCE) haasumido latareade dirigir la politicamonetaria inicadel
dreadel euro.
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operaciones que correspondan a las funciones del SEBC (3).
1.1. Los elementos estratégicos de la politica monetaria del SEBC

Para describir el marco general en el que se desenvuelve la politica monetaria
Unica, conviene hacer referencia, en primer lugar, a los elementos de tipo
estratégico que afectan al conjunto de procedimientos que se emplean porel SEBC
para adoptar las decisiones de politica monetaria (4); en este sentido, el BCE ha
dispuesto de los trabajos preparatorios elaborados por el Instituto Monetario
Europeo (IME), al cual ha sustituido desde el mes de mayo de 1998.

Sibien el objetivo final de la politica monetaria es la estabilidad de precios, es
conocido que existen retardos en la transmision de los efectos de las variaciones
en las variables controladas por laautoridad monetaria sobre las variables finales
en lasque se deseainfluir. Por estarazén, un elemento fundamental que determina
elesquemamediante el que se ejecuta la politicamonetaria, es laexistenciade una
variable sobre laque se establecen objetivos precisosy, en concreto, ladisyuntiva
quesellegdaplantearenelsenodel IME erasidichavariable debiaserdirectamente
una de las variables finales (en este caso, los niveles de precios) o una variable
intermedia en el mecanismo de transmision de los impulsos monetarios (alguna
medida de la cantidad de dinero —un agregado monetario-).

Lasdosestrategias planteadas (el seguimiento de objetivos directosde inflacion
o el establecimiento de objetivos intermedios en términos de algin agregado
monetario), parten de fundamentos tedricos diferentes y han sido usadas por
distintos paisesenel senode laUE. Laprimerade las alternativas se utilizaba, por
ejemplo, en Espafia desde el afio 1995 y consiste en establecer valores concretos
en los que se pretende que se sitle la tasa de inflacidn en un plazo determinado,
altiempo que seemplean unaserie de indicadores reales, monetarios y financieros
(entre los que los agregados monetarios tienen un papel relevante) que permiten

(3) De hecho, los 6rganos de gobierno del BCE adoptan las decisiones estratégicas de la
politicamonetariaUnica, mientras que su ejecucionse realizan normalmente de formadescentra-
lizadaatravés de los bancos centrales nacionales, siguiendo las directrices establecidas por el
BCE.

(4) Enotras palabras, unaestrategia de politicamonetariano es sino unadescripcion de como
vanatomarse las decisiones relativas a este tipo de politicaeconémica para lograr el objetivo
prioritario de lamisma.
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evaluar la evolucién de la tasa de inflacidn y su acercamiento o no al objetivo
previsto. De estaforma, sibienno existe unarelacion estructural entre unavariable
concretay los precios, su eficacia requiere que la autoridad monetaria conozca
suficientemente los canales por los que los impulsos monetarios se transmiten a
latasa de inflacién (5).

En cuanto a la segunda de las posibilidades, el establecimiento de objetivos
intermedios en términos de algun agregado monetario, ha sido la practicada por
el Bundesbhank alemén y consiste en mantener el crecimiento de dicho agregado
enunos determinados niveles compatibles con la estabilidad de precios. Eviden-
temente, para que estaestrategia logre el éxito deseado, es necesario que larelacién
entre latasade inflaciony el agregado monetario elegido sea estable (al menos a
largo plazo) y conocida por laautoridad monetaria, de forma que ésta puedainfluir
sobre laevolucion del agregado monetario mediante cambios en las variables que
puede manejary que dichos cambios tengan los efectos deseados sobre los niveles
de precios.

Ladecision final sobre unade las dos estrategias planteadas se dejo al BCE
y no fue tomada por el IME, el cual argumenté que, a pesar de sus diferencias,
ambas alternativas mantenian en la practica bastantes elementos comunes;
por ejemplo, en los dos casos se persigue el mismo objetivo final y también
laautoridad monetariaemplea unamplio conjunto de indicadores monetarios,
econdmicosy financieros (como los tipos de cambio, lostipos de interésalargo
plazo, etc.) que ayudan a decidir sobre el tono mas adecuado de la politica
monetaria.

Todo esto parece haber aconsejado unacombinacion de las dos estrategias; de
esta forma, en octubre y diciembre de 1998 el Consejo de gobierno del BCE ha
hecho publicos los principales elementos de su estrategiade politicamonetaria (6).
Asi, laestrategiaque guia lapoliticamonetaria esta orientada hacia laestabilidad

(5) Banco pe EspaRA (1998b), p. 106.

(6) Previamente el BCE habia definido unaserie de elementos considerados fundamentalesen
elmarcoestratégico de lapoliticamonetaria, los cuales estarian vigentes independientemente del
modelo finalmente elegido. Estos eran: la cuantificacion de lo que se entiende por estabilidad de
precios; lapublicacion de objetivos especificos que permitanevaluar laeficaciadel SEBC; el uso
de una amplia gama de indicadores, con atencién especial a la evolucidn de los agregados
monetarios; y lautilizacién por el SEBC de proyecciones sobre laevolucionde los preciosy otras
variables. (Banco de Espaiia (1998b), p. 106).
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y se base en tres elementos fundamentales (7): una definicion cuantitativa del
objetivo prioritario (laestabilidad de precios) (8) y dos pilares paraalcanzar dicho
objetivo: un papel destacado para el dinero (que se manifiesta en el anuncio de
un valor de referencia cuantitativo de la tasa de crecimiento de un agregado
monetarioamplio) (9) y unaevaluacion de las previsiones del comportamiento de
los precios a través de la informacion proporcionada por un conjunto amplio de
indicadores (10).

1.2. Los procedimientos operativos de la politica monetaria Unica

En general, sea cual sea la estrategia de politica monetaria adoptada, cualquier
autoridad monetariaacttiasobre laactividad econémicainfluyendo sobre lostiposde
interésacorto plazo en los mercados de activos de caja (11), yaque los movimientos
de dichos tipos a corto se van a trasladar a los tipos a mas largo plazo (12), que son
losrelevantesen las decisionesadoptadas por losagentesecondmicosenrelacioncon
sus niveles de consumo e inversion. Teniendo esto en cuenta y ademas el marco

(7) BCE (1999), p. 45.

(8) Enconcreto, el Consejo de gobierno del BCE hadefinido laestabilidad de precios como
«unincremento interanual por debajo del 2% del indice armonizado de precios al consumo para
el area del euro». (BCE (1999), p. 53).

(9) En relacién con este aspecto, se va a seguir muy de cerca la evolucién de M3
(disponibilidades liquidas), que es un agregado monetario que comprende nosélo lacirculacion
fiduciariay las distintas modalidades de depdsitos, sino también los valores de renta fijaemitidos
por lasinstitucionesfinancierasy las participaciones de fondos del mercado monetario. El valor
dereferenciaestablecido parael crecimiento de este agregado se hafijadoenel 4,5% anual, pero
ellonoimplicaque «mecanicamente» se vayanacorregir las desviaciones con respectoaeste valor
que se produzcan a corto plazo.

(10) Estosindicadoresincluyendiversas variables que tienen propiedades como «indicadores
adelantados» de laevolucion futurade los precios, tales como: los salarios, el tipo de cambio, los
preciosde losvalores derentafija, diversas medidas de laactividad real, losindicadores de politica
fiscal, los indices de precios y de costes, etc.

(11) Estos mercados son aquellos en los que las instituciones financieras se intercambian
liquidez (activos de caja) amuy corto plazo, para cubrir posibles problemas de tesoreria o para
rentabilizar (en su caso) sus excedentes de recursos.

(12) Evidentemente, esta «traslacion» nose produce de unaformaautomatica, sinoque influyen
enellamuchos aspectos, como se analizaen el apartado siguiente.
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estratégicode lapoliticamonetariaplanteado, se trataahorade conocer de qué forma
se esta llevando a cabo la politica monetaria Gnica, de manera que permitaal SEBC
controlar eficazmente la evolucion de los tipos de interés a corto plazo.

Conrespectoal marco operativo de lapoliticamonetaria, se tratade un aspecto
en el que los trabajos preparatorios del IME fueron muy detallados, dado que
requerian un tiempo de adaptacion por parte de los bancos centrales nacionales
relativamente prolongado. Asi, el Instituto acordd que el esquema de instrumen-
tacion disefiado debia «ser eficiente, simple y transparente, respetar las reglas de
funcionamiento del mercado, evitar tratamientos discriminatorios entre las enti-
dades financieras del area y facilitar la ejecucién descentralizada de la politica
monetaria, de formaque se puedaaprovechar laexperienciade losbancos centrales
nacionalesy la infraestructura existente» (13).

En cuanto a los procedimientos operativos de la politica monetaria Unica, en
definitiva, se trata de los instrumentos que se emplean por el BCE y los bancos
centrales nacionales ensuejecucion. A este respecto, se han establecido tres tipos
de procedimientos: las operaciones de mercado abierto, las facilidades permanen-
tes de crédito y de depdsito y el establecimiento de un coeficiente de caja sobre
las entidades de crédito (14).

Para no alargarnos demasiado, las principales caracteristicas de los diferentes
instrumentos contemplados se recogen de forma resumida en el cuadro 1. Sélo
afladiremos que las operaciones de mercado abierto (esto es, las operaciones en las
que el BCE compra o vende valores de forma temporal o en firme a las entidades
financieras) constituyen el elemento esencial de la politica de regulacion de liquidez
por parte del SEBC. Entreellas, las subastas celebradas semanalmente (operaciones
principalesdefinanciacién) son lasque permiten inyectar lamayor parte de laliquidez
requeridapor lasinstituciones, siendoeltipo deinterés marginal (15) al que se concedan
los recursos en estas subastas la sefial mas importante con la que el SEBC informa
acerca del tono que desea mantener para la politica monetaria (16).

(13) BaNco DE EspaRia (1998b), p. 108.

(14) Ladescripcidn detallada de estos procedimientos se encuentraen BCE (1998).

(15) Este tipo de interés es el menor al que se conceden los recursos en la subasta por parte
delbancoemisor.

(16) Por lotanto esunmecanismo en parte similar al existente en Espafia mediante lasubasta
que cada decena celebraba el Banco de Espafia.
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2. El mecanismo de transmision de la politica monetaria

Son numerosas las aportaciones tedricas que demuestran que existe una
conexionentre las medidas de politicamonetariaadoptadasy el comportamiento
delainflacion. El «problema, sinembargo, estribaen conocer exactamente cémo
las medidas adoptadas por las autoridades se trasladan hacia el conjunto de la
actividad econdmicay consiguen su objetivo de lograr la estabilidad de precios.
Eneste aspecto, las aportaciones realizadas distinguen basicamente tres grandes
lineas de transmision sobre las que se han realizado distintas investigaciones
empiricas (17); en este epigrafe Unicamente se comentan estas lineas del
mecanismo de transmision y cuél es la forma en la que actGan cada una de ellas.
Comoseacabadeindicar, laformaenque las decisionesadoptadas por laautoridad
monetaria se trasladan hacia la actividad econémica se produce mediante tres
canales de transmision: el tradicionalmente denominado canal monetario, el
canal crediticio y mediante las alteraciones en el tipo de cambio de la moneda
nacional.

« Segunel canal monetario, sise producen variaciones en laliquidez existente
en una economia como consecuencia de las medidas de politica monetaria,
el equilibrio tiende a restablecerse mediante cambios en los tipos de interés
delosactivossustitutivosdel dinero los cuales, asuvez, dan lugar avariaciones
enlasvariables reales. De estaforma, los movimientos de los tipos de interés
afectaran a los incentivos al ahorro y al endeudamiento de los agentes,
dependiendo laintensidady lavelocidad de larespuestaaestos movimientos
del efecto sustitucion (como consecuenciade las variaciones del atractivo del
ahorro frente al gasto), del efecto renta (por las variaciones que se producen
en los ingresos y en los gastos financieros) y del efecto riqueza (que recoge
lasvariacionesenel valor de mercado del saldo de los activosy pasivos reales
y financieros). Enel caso de que laautoridad monetariacontrole laevolucion
de los tipos de interés a corto plazo en lugar de la cantidad de dinero, al
trasladarse los cambios de estas tasas controladas por el banco central a los
tiposde interésactivosy pasivos practicados por los intermediarios, los niveles
de éstos incidiran sobre las decisiones de gasto adoptadas por los agentes

(17) Lasrecogidasen laobradel Servicio be EsTupios DEL BANco DE EspaRia (1997) sonun
ejemplodeello.
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econdmicos y, en definitiva, sobre la actividad econémica (18).

En cuanto al denominado canal crediticio, éste puede entenderse en dos
acepciones, en un sentido estricto y en sentido amplio. En sentido estricto,
hace referencia al canal de crédito bancario, segun el cual, las medidas de
politicamonetaria adoptadas tienen efectos no sélo sobre lostipos de interés,
sino también, y de forma directa, sobre la oferta de crédito realizada por los
intermediarios, lo que refuerzalos efectos derivados del canal monetario. En
cuanto al canal crediticio en sentido amplio, se refiere a que la politica
monetaria presentaefectosadicionales sobre el coste de lafinanciacion de los
agentes con fondos externos pues los movimientos de los tipos de interés
alterarén el valor de la riqueza financiera neta que estos agentes pueden
presentar como garantiaal solicitar la financiacion.

Por altimo, las medidas de politica monetaria tienen efectos sobre el tipo de
cambio de la moneda nacional. En este caso es preciso indicar que dicha
transmision es compleja debido a que las variaciones del tipo de cambio
afectan a la actividad econémica por distintas vias, tanto de oferta como de
demanda. Asi, las variaciones en el tipo de cambio originan, por una parte,
cambiosen los precios relativos que alteran lademanda de bienes producidos
enel paisyenelexterior; por otraparte, dichas variaciones del tipo de cambio
también provocanalteracionesen los costes de lasempresas como consecuen-
ciade variaciones de los precios de las materias primas y de las expectativas
de precios de los agentes que afectaran a los salarios (19). Por Gltimo, si se
altera el tipo de cambio, también se produciran variaciones en la riqueza
financiera de los agentes que posean parte de sus activos y pasivos
denominados en monedaextranjera, asi como un efecto rentaderivado de los
cambios en los gastos e ingresos por los pagos y rendimientos de dichos
instrumentos.

(18) Evidentemente, eneste canal, los efectos que se produzcan sobre laactividad real vendran

condicionados fundamentalmente por latraslacion que los intermediarios realicende las variacio-
nes de lostipos de interés de laautoridad monetariaalos que ellos determinan, por laactividad
dedichosintermediarios, por laestructurade suactividad, por laimportanciade cadauno de los
diferentes tipos de instrumentos, el grado en que se pueden sustituir entre ellos los distintos
instrumentos, etc.

(19) Estos efectos vendran determinados no sélo por lamagnitud de las variaciones de costes,

sinotambién por lasensibilidad de los margenes empresariales.
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Las ideas expuestas en los parrafos anteriores recogen, como yase indico, los
aspectos generales que muestran las principales vias mediante las cuales se
transmiten los impulsos de la politica monetaria a la actividad econémica. Sin
embargo, como complemento a las mismas, es necesario sefialar que la rapidez
de larespuestaalas medidas adoptadas, asi como laintensidad de lamismaviene
condicionada por algunos factores, entre los que podriamos citar la estructura de
laposicidnfinancierade losagentesecondémicos, laactividad de los intermediarios
financieros, fundamentalmente los bancarios, el grado de desarrollo e innovacion
del sistemay de los instrumentos financieros, asi como otros relacionados con la
aperturade laeconomiaal exterior (tales como las barreras al comercio, el nimero
y el tamafo de las empresas nacionales en relacion con las extranjeras que
abastecen al mercado interno, la elasticidad precio de las importacionesy de las
exportaciones, etc.).

3. Aspectos préacticos y diferenciales de la transmision de los impulsos
monetarios en los paises del euro

Unavez vistas las grandes lineas de la transmision de los impulsos de la politica
monetaria, trataremos a continuacion con cierto detalle los canales de transmision
de la politica monetaria, insistiendo en los aspectos monetarios, financieros y
econdmicos, sobre todo de caracter estructural, que pueden presentar diferencias
substanciales entre los distintos paises y regiones de la zona euro.

No hay que olvidar que un &rea geograficatanamplia, con gobiernos diferentes
cuya legislacion, aunque haya alcanzado importantes niveles de armonizacion,
todaviapresentadiferencias profundas, dificilmente puede conseguir lahomoge-
neidad de su estructura econémicay financiera (20).

3.1. La politica monetaria en la UE y en los paises miembros

Hasta el final de 1998, en cada uno de los paises europeos las decisiones de
politicamonetaria, cualquieraque fuese laestrategia seguida, partian de los valores

(20) Asi,como simple anécdota podemos citar que, a pesar del acercamiento de las tasas de
inflacion en los paises de lazonaeuro, aln existen diferencias de hastaun 40%en los precios de
productos de gran consumo en dicha zona. (Cinco Dias 23-12-98, p. 14)
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medios de las distintas variables que miden la inflacién. Por ejemplo, en el caso
espafol se podia observar que detras de los valores medios existian diferencias
interregionales de moderada importancia. Como el banco central es Ginico en cada
pais, las decisiones se basaban en unos valores medios, ya que eraimposible una
modulacién regional de la politicamonetaria (21).

EnlaUE,yenconcretoenel reaeuro, se aprecian diferencias de las tensiones
inflacionistas entre paises. El cumplimiento de las condiciones de convergenciay
del pacto de estabilidad ha determinado una reduccion de esas diferencias,
Ilevandolas hasta niveles desconocidos, hasta ahora, por sus reducidos valores.

Por otro lado, se parte del supuesto de que una moneda Unica debe eliminar,
o mésexactamente reducir, las diferencias entre las situaciones inflacionistas o de
estabilidad de los distintos paises (22).

En todo caso, la realidad de los distintos paises, nos hace pensar que se
produciran diferencias de moderada importancia desde el punto de vista de la
estabilidad. En principio, larespuestadel BCE serd el disefioy lainstrumentacion
de una politica monetariay la redaccién de informes y recomendaciones a cada
uno de los paises ¢Pero qué sucederia si uno o dos paises sufren tensiones
inflacionistas que afectan solamente de unaformamuy ligeraalas medias europeas
deinflacion? ;Se decidirian medidasrestrictivas a pesar de todo? ; O se ignorarian
estos problemas puntuales? No creemos que seaimposible que pueda presentarse
este caso en la UM.

Una vez que el BCE ha decidido disefiar una politica monetaria, ésta se basa
en unaestrategia determinada previamente. Como ya se ha indicado, laeleccion
de unaestrategia basada directamente en una medida de lainflacion o enel valor
de los agregados monetarios se ha combinado en la definicion de la finalmente
adoptada por el BCE. Ello demuestra que la eleccién entre una u otra opcion no
hasido una cuestion de escasa importancia; asi, la decision finalmente adoptada
ha buscado tener en cuenta, ademas de algunos criterios generales (como la
eficacia, claridad, transparencia, etc.), el contexto especifico al que se enfrentael

(21) Losefectos que puede haber determinado unapoliticamonetariacomun pararegiones con
situacionesdistintas, incluso desde el punto de vistade laequidad, hasido escasamente estudiado.

(22) Evidentemente, unainterpretacion de esta problematicaestaligada con lateoriade las
areas monetarias 0ptimas ampliamente estudiada, con conclusiones muy divergentes en su
aplicacion ala UE (véase P. bE GRAUWE (1994)).
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BCE al inicio de la tercera etapa y durante los primeros afios de la misma.

En este sentido, por ejemplo, la estrategia seguida por los paises que han
accedido a la UM no es idéntica. Los diversos aspectos que se tienen en cuenta
en estos paises permiten sin embargo, un nivel aceptable de homogeneidad. No
obstante, latradicion no coincidente en este sentido puede determinar reacciones
diferentes de los mercados, ante una estrategia que serd nueva paraalgunos paises
0 ya conocida y experimentada en otros.

En cuanto a los instrumentos previstos por el BCE (23), se podria argumentar
enel mismo sentido que hemos indicado para la estrategia; aunque pensamos que
enesteaspecto las similitudes son mas numerosas que las diferencias. Laeleccion
de instrumentos basados en cantidades (variaciones de las magnitudes monetarias)
0 en precios (tipo de interés) se ha resuelto finalmente a favor de ésta tltima. La
opcion no es indiferente, segun Alvaro Espina (24), la eleccion de instrumentos
basados en precios 0 en un sistema mixto (precios y cantidades) «agudizaria las
tensiones del periodo transitorio, frenaria el proceso de convergencia real y
dificultariagravemente laampliacion de laUEM alos paises que han quedado fuera
en la primera ronda». Por nuestra parte, opinamos gue un sistema basado en los
tipos de interés provocaré efectos mas homogéneos entre los paises, aunque hay
muchos otros aspectos, que veremos a continuacion, que pueden ocasionar
respuestas diferentes a los impulsos monetarios.

No obstante, las distintas experiencias de politica monetaria de cadauno de los
paises, puede llevar a que la percepcion acerca de estos instrumentos sea muy
diversa en el espacio del area euro.

Uno de los instrumentos previstos es la imposicion de un coeficiente de caja.
Eneste sentido laexistenciade un coeficiente y, ensucaso, lacuantiadel mismo,
no han sido datos idénticos en los distintos paises que han accedido ala UM (25).
Ello podriaocasionar que la creacion del coeficiente determine efectos diversos.
Dado, sinembargo, el caracter puntual y discreto de este instrumento, no creemos

(23) VVéase unadescripcion de losmismos en el apartado primero de esta comunicacion.

(24) A. EspINa (1998), p. 46.

(25) Otras cuestionestales como los periodos de calculoy de cumplimiento del coeficiente y
también laausenciade uncalculoglobal paratodo el espaciode laUM pueden sindudadeterminar
diferencias de respuesta de los distintos paises a este instrumento (véase BANCO DE EspARA
(1998a) p. 38).
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que su utilizacion pueda provocar dificultades dignas de consideracion.

Los planteamientostedricos enrelacion con lapoliticamonetariamantienen que
las variaciones del tipo de interés por parte del banco central no deben tener un
caracter permanente, de forma que una vez conseguidos los objetivos, el tipo de
interésdeberiavolver al nivel compatible con lasendade estabilidad. Por otra parte,
se mantiene que la politica monetaria debe ser muy persistente para alcanzar su
objetivo. Estos planteamientos pueden crear incertidumbres, en cuanto a la
distribucion de los resultados de la politica en el espacio.

Por ultimo, conviene recordar que la autonomia de los bancos centrales
nacionales respectoalos gobiernos correspondientestiene un origen muy reciente
en lamayor parte de los paises de la UE. No seria extrafio que algunos gobiernos
pretendiesen mantener unaciertapresion sobre lapoliticamonetaria, lo que podria
ocasionar efectos en estos paises poco coherentes con una politica comdn.

3.2. La transmision de los efectos de la politica monetaria a los mercados
interbancarios

Eneste apartado distinguiremos los mercados de activos de cajade los mercados
interbancarios en sentido estricto.

A) Mercados de activos de caja

Una vez disefiada la politica monetaria y elegidos los instrumentos que
correspondan, el BCE debera intervenir en los mercados de activos en el sentido
marcado por la politica monetaria. La intensidad de esta intervencion vendra
decididapor laimportanciaque el BCE considere que puedan tener las ofertas de
liquidez para las entidades de crédito. En este sentido, los factores autbnomos de
creacion de liquidez (26) estaban muy presentes en lasactuaciones de los bancos
centralesnacionales. ;Podrael BCE realizar unapoliticatan ajustadaa larealidad
de los mercados en un espacio tan amplio?

La participacion en los mercados de activos de caja no es idéntica para todas
las entidades. Asi las entidades de depdsito de pequefia dimension no suelen
intervenir en aquéllos. De aqui, que la estructura del sistema bancario tenga una

(26) Enlaactualidad, los factores autdnomos de creacion de liquidez han quedado reducidos
alavariacion del importe de las reservas exteriores en poder del banco central.
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relacién muy estrecha con los efectos de la politicamonetaria en estos mercados.

Los valores admitidos como garantias en las operaciones de préstamo a las
entidades financieras por parte de los BCN han sido muy diferentes en el pasado,
aunqueen laactualidad se hayaalcanzado unaarmonizacion, al menosenel terreno
monetario. Lamayor o menor importanciade los distintos tipos de titulos (deuda
publica, deuda privada, acciones, etc.) en cada pais puede también facilitar o
dificultar las intervenciones del BCE y ademas, las cantidades de recursos a las
que pueden tener acceso las entidades de los diferentes paises (27).

B) Mercados interbancarios

Una vez que el BCE haya intervenido en los mercados de activos de caja, se
produciralatransmision de estos impulsos alos mercados interbancarios, con los
consiguientes efectos sobre los tipos de interés y en su caso, sobre las cantidades
negociadas.

Hay que tener en cuenta que los mercados interbancarios de los distintos paises
europeos son muy diferentes entre si (28). Algunos ejemplos de esta diversidad
en relacion con estos mercados pueden ser los siguientes:

— El Servicio Telefonico del Mercado de Dinero es una entidad del Banco de
Espafia que no tiene un equivalente idéntico en todos los paises europeos;
incluso en aquellos que tienen una institucion parecida al STMD, sus
caracteristicas difieren sustancialmente. Laseguridady rapidez que propor-
cionael STMD alas operaciones interbancarias es mucho mayor que en otros
paises.

— Elriesgoy lasoperaciones de arbitraje (es decir, las operaciones para obtener
un beneficio a partir de las diferencias de las tasas de interés) son aspectos
muy ligadosa laestructurabancariay que, por lo tanto, difieren segun estados
einclusoregiones.

— Las operaciones de ajuste que se realizan con un nimero muy limitado de
cantidades, alas que exige determinadas cualidades, se repartiran en lafutura
UM de formadificilmente equilibrada.

— La participacion en el interbancario es menos importante en el caso de las

(27) Véase, porejemplo, enel caso de Espafia, lasingularidad de la carterade certificados del
Banco de Espafia.
(28) Véase Banco pe EspaRia (1998a), pp. 29 a 40.
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pequefias entidades bancarias o de los establecimientos financieros de crédito
(entidades de factoring, de arrendamiento financiero, etc.), por lo que, de
nuevo, laestructura del sistema esta muy relacionada con la transmision de
los efectos en estos mercados.

— La creacion de liquidez tiene un factor auténomo en las operaciones de
comercio exterior; el comportamiento de labalanza comercial y de servicios
de cada pais determina este factor y por tanto la importancia del recurso al
mercado interbancario en los distintos estados. La pérdidade importanciadel
mercado de divisas por lainstauracién del euro noalterara, sinembargo, este
planteamiento.

Eltiempo de transmision de lasacciones de la politicamonetariaa los mercados
interbancarios, esta, por otra parte, muy ligada a las caracteristicas de estos
mercadosy asimismoa laestructuradel sistema financiero de cada pais miembro.

Tambiénhay quetener presente que laUM provocara cambios en los mercados
interbancarios que pueden facilitar o retrasar la transmision de los efectos de la
politica monetaria. Asi la unificacion monetaria dara lugar a un mercado mas
amplioy profundo lo que daréa facilidadesalas operacionesinterbancariasy llevara,
quizas, a una mayor homogeneidad.

Porotro lado, el uso del sistema TARGET (29) comun para el ambito europeo,
no solo para el area euro, unificara los mercados, aunque probablemente se
mantendran ciertas peculiaridades nacionales.

En gran medida, se considera que un volumen elevado de operaciones
transfronterizas dara unidad al mercado y permitird unatransmisién homogénea
de los impulsos monetarios por todo el territorio del euro. Ello depende, en gran
parte, de la respuesta de los mercados a las posibilidades que ofrece la moneda
unica.

(29) Estesistema, cuyassiglascorrespondena lasinicialeseninglés de «Sistema Transeuropeo
automatizado de transferencias urgentes con liquidacion en tiempo real», es el sistema de
liquidacion de grandes pagos europeos. El funcionamiento eficiente de este sistemadebe permitir
el arbitraje practicamente instantaneo entre los mercados de los distintos paises, ya que si las
entidades financieras pueden obtener fondos en cualquier paisy latransferenciade los mismoses
lo suficientemente rapiday barata, los tipos de interés en los mercados nacionales tenderan a
hacerse muy similares.
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3.3. Los efectos sobre las operaciones de las entidades de crédito

Las variaciones de los mercados de activos de caja y de los mercados
interbancarios en sentido estricto, consecuenciade losimpulsos monetarios, daran
lugar l6gicamente acambios de precios y/o cantidades en los mercados de crédito
y en general en las actividades del sistema (30).

Efectivamente, lapoliticamonetaria puede influir sobre la oferta de fondos de
las entidades de crédito y sobre las condiciones de los créditos. Por ejemplo, en
el caso de unapoliticamonetariarestrictiva larespuesta del sistema puede ser bien
unracionamiento del crédito, o bien unencarecimiento del mismo. Las condiciones
y caracteristicas del sistema son las que determinarén que la respuesta se incline
a una o a otra de las opciones que hemos indicado.

También la velocidad de transmision de los efectos variara entre los distintos
espacios geograficos. Eltiempo de respuesta puede estar influido, porejemplo, por
alguno de los siguientes aspectos: a) la conexion existente de las tasas de interés
de los mercados monetarios con lostipos bancarios; b) lasensibilidad de los tipos
bancarios a los tipos de interés; ¢) la mayor o menor importancia de los créditos
ainterésvariabley en especial de los créditos hipotecarios; d) lavidamediade los
prestamos con tipo de interés fijo.

También hay otros aspectos, que citaremos a continuacion, que pueden afectar
alamayor o menor intensidad de los cambios que se produciran en la actividad
bancaria: a) laestructuradel sistemabancario, en especial laproporcion de grandes
institucionesy de pequerias entidades (31); b) lafacilidad o dificultad de obtener
recursos en el exteriory el coste de los mismos; c) el coste operativo de la banca
yel caracter variable del mismo, ensu caso; d) laimportanciade labancaextranjera
en los paises «euro», tanto de la UE como de terceros paises; €) las relaciones de
clientelay lafrecuenciade cambios de unaaotraentidad bancaria; en este sentido,
la proporcion de PYMES y el tamafio de las empresas puede condicionar estas

(30) No hay que olvidar que laimportanciade lafinanciacion bancariaen el conjunto de los
flujos financieros variasensiblemente entre paises. Punto de vistamuy importante paramedir la
eficaciade lapoliticamonetaria.

(31) Las fusiones que se produciran entre entidades bancarias, con toda probabilidad, la
primera de las cuales ha sido la del Banco de Santander y el Banco Central Hispano, van a
determinar un nuevo marco financieroenel areadel euro.
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relaciones de clientela; f) la proporcion de oficinas bancarias, el nimero de cajeros
automaticos, etc.; g) los indices de morosidad; h) ladistribucion del crédito entre
prestamos al consumo y préstamo empresarial.

Todo lo anterior se refiere a la oferta de créditos por parte de las entidades de
crédito, pero nose puede olvidar que los efectos de la politica monetariasobre estas
actividades depende también de la respuesta de los clientes del sistema, es decir
de las caracteristicas de lademanda de préstamos. Se trata, esencialmente, de las
alternativas existentes al crédito bancario o en otros términos laimportancia que
puedaalcanzar ladesintermediacion bancaria.

Hay que tener presente que en ningun pais europeo existe un sustituto perfecto
del crédito bancario, luego en Gltimo término éste se vera afectado en todo caso,
aunque lapresenciade alternativas mas o menos adecuadas provocaré diferencias
espacialesen los cambios de las variables que determinan el equilibrio del mercado
de crédito.

Asi, algunos aspectos que puedan dar lugar a divergencias entre los paises del
area euro serian los siguientes: a) la existencia de un mercado de pagarés de
empresa, si bien laemisidn de estos titulos no puede sustituir al crédito bancario
en cualquier tipo de empresa; b) el acceso de las empresas y, en su caso, de los
consumidores a la financiacion exterior, aspecto que tampoco puede estar al
alcance de todos los agentes econémicos; c) laamplitud y profundidad de labolsa
de valores y de los mercados de capitales, en general, y en especial la existencia
de un mercado de deuda publica con una tecnologia avanzada; y d) la presencia
de intermediarios financieros no bancarios cuya oferta de recursos esté menos
ligada a los mercados monetarios.

3.4. Efectos sobre la economia real y sobre la inflacién

La politica monetaria, en ultimo término, tiene como objetivo lograr la
estabilidad de precios, por ello, es importante determinar los efectos que las
variaciones financieras provocaran en la actividad econémica real y asu vez en
la tasa de inflacion. Aunque méas adelante concretemos en los distintos tipos de
agentes economicos, inicialmente debemos indicar que las principales variables
que influyen sobre la respuesta de la actividad econémica real a la politica
monetaria son las siguientes: a) lariqueza financiera netay su distribucion; b) el
plazo mediode lossaldos financieros (tanto de las inversiones como de los recursos
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bancarios); ¢) el plazo de revision de lostipos de interés variable; d) lacomposicion
delariqueza;e) el grado de desintermediacion bancaria; f) laimportanciarelativa
de los créditos en monedaextranjera; g) laproporcion de crédito interempresarial;
y h) la sensibilidad de la actividad econdmica a los cambios del tipo de interés.

Por otra parte, latransmision de los cambios monetarios a la actividad real, se
mide principalmente a través del efecto sustitucion, del efecto renta y del efecto
riquezade las variaciones de latasade interésalos que hemosaludido antes. Otro
efecto, éste indirecto, procede de las variaciones del tipo de cambio, que
I6gicamente noexistiradentro del areade laUM, pero si conrelaciénaotros paises.

Pasando ahoraalos distintos agentes econémicos, distinguiremos lasempresas,
losconsumidoresy lasadministraciones publicas, haciendo unareferenciatambién
alaactividad exterior.

Conrelacidénalasempresas, lacreacion de expectativas es un elemento central
en latransmision de los efectos de la politicamonetaria. Los efectos rentay riqueza
son las vias principales a través de las cuales se canalizan las variaciones del tipo
de interés. La mayor sensibilidad a estas variaciones corresponde a la inversion
aunque no hay que olvidar sus efectos sobre el coste de uso del capital y en
consecuenciasobre laactividad productiva. Conrelacionalainversionel retraso
temporal puede ser mas importante que en laactividad productiva; en todo caso,
lainerciade las actividades empresariales exige normalmente un mayor lapso de
tiempo parareaccionar alosimpulsos de lapoliticamonetaria que en otros sectores.
Todoello presenta caracteristicas particulares en cadauno de los paises europeos.

En cuanto a los consumidores, las variaciones se producen sobre todo como
resultado del efectoriquezay del efecto sustitucion; éste ultimo se manifiestasobre
todoatravés de laopcion consumo—-ahorro. Sibien el efecto renta puede ser menos
importante, las variaciones de renta disponible, por pequefias que sean, pueden
cambiar el comportamiento del consumo de formamasrelevante. Los retardosen
el consumo seran mas importantes en relacion con los bienes duraderos; este es
un elemento, por lo tanto, que puede determinar situaciones muy distintas en los
diferentes paises europeos.

El volumen de riqueza financiera tiene también unarelacion significativa
conel comportamiento del consumo. Asi, por ejemplo, laproporcién de deuda
publica en la cartera de los consumidores, la fiscalidad de los activos
financieros —importante en Espafia con relacion a los fondos de inversion—,
las inversiones en fondos de pensiones, la liquidez en poder de los consumi-
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dores y su distribucidn entre los distintos componentes de los agregados
monetarios, todos influyen en el consumo y dada su variabilidad entre los
distintos espacios geograficos pueden provocar reacciones divergentesauna
politicamonetariacomun.

Conrelacidnalasadministraciones publicas (AAPP), se suele considerar que
lapoliticamonetariatiene escasaincidenciasobreellas. Sinembargo, laautonomia
de los bancos centrales y la prohibicion de financiar el déficit del sector publico
ha creado una nueva situacion, en la cual las AAPP han pasado a depender en
mayor medida de la financiacion proporcionada por los mercados.

En el caso del area euro, el cumplimiento de las condiciones de convergencia
ha reducido la necesidad de financiacion del sector publico, aunque siguen
existiendo diferenciasentre paises por los distintos volimenes de cargade ladeuda.

Ademas, laemision de deuda pablicay el endeudamiento exterior, hace que las
AAPP sean menos dependientes del crédito bancario. Pero insistimos en que el
coste del endeudamiento publico representa, con frecuencia, una pesada carga
para el sector. En resumen, la politica monetaria tiene también una influencia
importante sobre las AAPP, aunque sea por vias indirectas.

Lapoliticamonetaria produce efectos sobre las cotizaciones de las monedasen
losmercadosy en consecuenciasobre los valores de importacionesy exportacio-
nes, es decir se produce un efecto renta que va unido a un efecto riqueza. Todo
ellollevaraacambiosenel consumoy en los margenes empresariales; este Gltimo
cambio es més elevado si los exportadores actian en los mercados como precio—
aceptantes (es decir, si los exportadores no pueden influir sustancialmente sobre
los precios en los mercados exteriores). El grado de apertura del pais nos indica
la importancia que pueden tener estos efectos.

La estructura de cada pais en términos de balanza de pagos es bastante
divergente, lo cual significa efectos diversos de la politica monetaria. La UM
eliminaralos cambios de las cotizaciones entre los paises participantes, reduciendo
el efecto del tipo de cambio a las variaciones de la cotizacion del euro en relacion
con otras monedas.

En consecuencia, ¢cuales seran los efectos de estos cambios en la economia real
sobre laestabilidad econémica? Hay elementos que puedenafectar aestarelacion: a)
el grado de liberalizacién de los sectores y de la determinacién de los precios en el
mercado; b) larapidez con que se produzcan las respuestas alosimpulsos monetarios
y reales; c) la creacion de expectativas de estabilidad; d) la existencia de una cultura
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antiinflacionista o al contrario de unatradicion inflacionista en el pais (32).

Todo esto, enresumen, determinaré que larelacién de una politica monetaria,
y en concreto de variaciones en el tipo de interés, con un control de la inflacion
sea distinta en los paises y regiones del &rea euro.

4. Conclusiones

En las paginas anteriores hemos intentado demostrar que la transmision de la
politica monetaria en cada uno de los paises del area del euro y, por tanto, los
efectos de la citada politica, puede ser muy diferente en cada uno de los estados
miembros. La complejidad del comportamiento de la politica monetaria y el
elevado nimero de variables implicadas nos permite afirmar que es muy dudoso
gue los efectos de la politica monetaria se distribuyan de forma homogénea por
todo el espacio del &rea euro. En areas de menor tamafio, como son los distintos
estados, ya se ha observado como la politica monetaria influye de formadistinta
seglnregiones.

Todo esto nos hace pensar que una politica monetaria centralizada, no séloen
laeleccidnde losobjetivosy de laestrategia, sino también ensu instrumentacion,
puede crear disfunciones importantes. En consecuencia, creemos que un margen
de flexibilidad de los bancos centrales nacionales en la ejecucion de la politica
monetaria, determinaria unos resultados méas adecuados, siempre, claro esta, que
se respeten las grandes lineas que deben ser fijadas por el BCE.

Lainformacion de que disponemos en laactualidad va, sinembargo, en sentido
contrario. Lamodulacién de lapoliticamonetariaentre los paises participantesen
el euro no esta prevista en el contexto de la politica del BCE.

Esta politicauniforme puede determinar, como hemos visto, diferentes efectos
entre paisesy regiones. Dada laexistenciade unamonedaunica, ello llevardaque
los ajustes se produzcan através de cambios del productoy del empleo, haciendo
maésdolorosoel equilibrioen lazonadel euro (33). Laausenciade laconvergencia

(32) Seglin S. BenToLILA (1998), p. 2, laUM, no garantiza por si solaunainflacion idéntica
en todos los paises del area.

(33) En su primer boletin mensual de enero de 1999, el BCE se refiere concretamente al
desempleo existente expresando su honda preocupacion por su elevado nivel enel areadel euro.
Sinembargo, indicaque se trata de un problemaestructural, cuya causase encuentra principal-
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real entre los objetivos del SEBC y del BCE puede, por lo tanto, dar, en cierto
modo, la razon a los «euroescépticos». Creemos que una mayor flexibilidad en
lapolitica de estas instituciones seria conveniente para evitar conflictos entre los
objetivos de la politica econémica europea.
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mente en lasrigideces en los mercados de bienes y de trabajo en dichazona. En consecuencia,
argumentaque deben realizarse reformas que tiendan areducir dichas rigideces, pero que no debe
intentarse reducir el nivel de desempleo atravésde unapoliticamonetariainflacionistaque vaya
en contra de la estabilidad de precios a medio plazo, pues ésta es la base de un crecimiento
duradero y sostenible del empleo. Estos razonamientos ilustran claramente la postura de la
autoridad monetaria de la unién monetaria, para la cual el objetivo prioritario de la politica
monetariaes laestabilidad de preciosy paralaque el <apoyoalapoliticaeconémicageneral de
laComunidad» debe entenderse en el sentido de que lamejor contribucién de lapoliticamonetaria
eneste papel de apoyo es centrarse en el mantenimiento de laestabilidad amedio plazo, creando
asfunclimaen el que sean més efectivas las restantes politicas (BCE (1999), pp. 47-49).
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Cohesion social y
participacion femenina

Este trabajo trata de mostrar de forma cuantitativa la situacion actual de la
mujer en nueve paises «ricos», entre los que se incluye Espafa, con la finalidad
de que lacomparacion de los datos objetivos nos permitaestablecer lasituacion
de nuestro pais en el contexto econémico-social que nos resulta mas préximo
y con la ultima informacidn estadistica disponible.

Se han seleccionado una serie de indicadores demogréficosy de participacion
femenina en el trabajo y en el poder. Estos indicadores nos muestran que en el
periodo 1960-1997 se han dado grandes cambios y la participacion de la mujer
haincrementado notablemente en el plano educativo, laboral, y de poder politico.
Pero atin queda mucho por hacer para la conciliacion de trabajo remunerado y
vidafamiliary laparticipacionigualitariade lapoblacion femeninaen loscentros
de decision y de poder econdmico, académico y politico.
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(*) Doctoraen Ciencias Econdémicasy Empresariales. Catedratica de Escuela Universitaria.
Universidad de Malaga.
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Introduccién

Segun el Informe del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, Las nue-
vas generaciones. El estado de la poblacion mundial 1998, la poblacion total
de nuestro planeta en 1950 era de 2.500 millones, en Junio de 1999 se calcula
gue seremos 6.000 millones, la previsién para el 2050 es de 9.000 millones. Este
crecimiento de la poblacidn, y los desequilibrios intergeneracionales que se estan
dando en algunos paises avanzados, son un elemento cuantitativo que va a
obligar a la humanidad a nuevos planteamientos generales.

Si al crecimiento demografico unimos el cambio acelerado que esta produ-
ciendo la generalizacion del uso de las nuevas tecnologias, el declive de la eco-
nomia industrial postfordista, la globalizacion de laeconomia mundial, y el cam-
bio cualitativo de las mentalidades que trae consigo la era de la informacién, «en
las postrimerias del siglo XX nos encontramos en los albores de una nueva era»
como sefiala Castells (1997), donde se hacen necesarios nuevos conceptos y
planteamientos tedricos y de accion, asi como un nuevo lenguaje, adecuado a
los tiempos, tal como se propone en el Informe sobre creacién de riqueza y
cohesidn social en una sociedad libre (1996) realizado por el equipo que coor-
dina el profesor Dahrendorf (1).

Revisemos a continuacion algunos de los términos mas relevantes de este
nuevo lenguaje.

Se emplea el concepto de cohesidn social, para describir una sociedad que
ofrece las mismas oportunidades a todos sus miembros, dentro de un marco de
valores e instituciones aceptados. La exclusion, las desigualdades separadoras,
el resquebrajamiento por género, raza, religién o de otro tipo y laamenaza de la
anomia, de la disipacién general de los valores y la consecuente disolucion de
estructuras, son todas ellas consideradas formas de desarraigo.

El concepto que mejor describe una sociedad y una economia basadas en la
cohesidn social es el de inclusion. De una economia que excluya a un nimero

(1) Elinforme lo redact6 en 1995 la Comisidn sobre creacion de riquezay cohesidn social
creadaen el Reino Unido por iniciativade P. Ashdown, lider parlamentario de los demdcratas
liberales, que estuvo presidida por Ralf Dahrendorf y formada por F. Field, C. Haymn, 1.
Hutcheson, W. Hutton, D. Marquand, A. Sentanecy |. Wrigglesworth. El Instituto Nacional de
Administracion Publicalo publicé enespafiol en 1996.
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importante de sus individuos o no aproveche sus oportunidades no puede decir-
se que sea praspera; no ha conseguido crear la clase de riqueza que lleva a un
bienestar general, aunque pueda hacer a algunos de sus miembros muy ricos. La
gente que estd, o se siente, excluida contribuye negativamente a la riqueza de
una nacion, tanto porgue no contribuyen activamente, como porgque consumen
energias y beneficios sociales improductivos. En este contexto, la inclusién no
significa igualdad, sino ciudadania. Asi pues, al constituir las mujeres la mitad de
la poblacién, también constituyen la mitad del conocimiento, del talento, de la
energiay la creatividad, resultando dificil evaluar la pérdida en ideas y valores
gue supone para la sociedad la no inclusion de las mujeres.

Una sociedad cohesionada requiere ciertas actitudes de sus ciudadanos, sobre
todo, un equilibrio entre flexibilidad y compromiso. Flexibilidad es la respuesta
gue se necesita para prosperar, y hasta para sobrevivir, en la nueva era econémi-
ca. Las empresas tienen que ser flexibles en sus objetivos y métodos, su organi-
zaciony su comportamiento en el mercado. Los individuos tienen que ser flexi-
bles en sus actitudes para el trabajo, para la formacion, sea reglada u ocupacio-
nal, y también para cuidar de si mismos y de los que tienen a su cargo, especial-
mente nifios, enfermos, ancianos. Incluso los gobiernos tienen que ser flexibles,
ya que se cuestiona hasta la estructura del denominado «estado moderno». La
nueva era comienza como una época de cambio permanente.

Otro término clave es la confianza, la lealtad o el compromiso. Las institucio-
nes, sean empresas, organizaciones o comunidades, han de sostenerse en un
sentido de continuidad por parte de los que viven y trabajan en ellas, si se quiere
que contribuyan a la creacion de riqueza. A su vez, tienen que responder a este
compromiso haciendo que sus miembros sientan que pertenecen a la comunidad
y de que ésta los necesita. Las personas son quienes sostienen a la institucion
(stakeholders).

Este concepto puede ser usado en sentido estricto, para describir a las empre-
sas, su direccidn y sus relaciones con las personas implicadas en su destino, en
primer lugar aquellos que tienen un interés econémico directo (los duefios de las
empresas y/o los accionistas) pero también los empleados; los proveedores y los
clientes; las comunidades locales; e incluso las instituciones crediticias y otros
acreedores; y en sentido amplio, el término hace referencia a una sociedad
englobadora.

Esta seria una sociedad que hace todos los esfuerzos posibles para implicar a
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sus ciudadanos en el mercado de trabajo, en las asociaciones de la sociedad civil
y en el proceso politico, y para los ciudadanos estas actividades, y las institucio-
nes en las que se enmarcan, son relevantes, lo que da lugar a un sentido de
responsabilidad y de obligacion.

En este enfoque esta implicito el reconocimiento de que las fuerzas del mer-
cado no pueden crear riqueza por si solas, las personas no son s6lo peones en
los mercados econdmicos, sino miembros de la sociedad dotados de derechos
universales; hombres y mujeres son ciudadanos.

Una sociedad englobadora y prdspera requiere una interaccién mas alla de las
transacciones del mercado y de los vinculos de los individuos y de sus familias.
Las redes de cooperacion y reciprocidad entrelazan a la sociedad, desarrollando
confianza y obligaciones mutuas. Las instituciones, al promover estos valores,
no soélo alientan la cohesién social sino que, ademas, consiguen, como esta
demostrado, que los mercados operen més eficazmente en un contexto de civis-
mo y amplia participacion social.

Aspectos demograficos

La cuantiay estructura de la poblacion, son un elemento bésico y condicionante
en toda sociedad y sus cambios a medio y largo plazo pueden obligar a redefinir
las relaciones sociales establecidas.

Las tendencias demogréficas tradicionales han evolucionado merced a la apli-
cacion generalizada de los nuevos avances cientificos y técnicos, y estamos
asistiendo a cambios importantes en la composicion intergeneracional de la po-
blacion.

Si consideramos el extremo superior del ciclo vital, el Informe del Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas, sefiala que la poblacion mayor de 65 afios
esta creciendo en todo el mundo. En los paises en desarrollo, el nimero de
ancianos crece en la actualidad 9 millones por afio, se estima que entre 2010 y
2015 crecera unos 14,5 millones anualmente.

En las zonas «ricas» del planeta, los mayores son ya el 15% de la poblacion
total y sélo en Europa, el nimero de jubilados aumentara, en los proximos
veinte afios, en unos 37 millones. En este estado de cosas habra que fortalecer la
«solidaridad intergeneracional» e incrementar los gastos sociales en sanidad,
pensiones y servicios asistenciales, ya que los mayores seran un colectivo mas
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numeroso y longevo, que requerira cuidados vitales y sanitarios intensivos du-
rante un largo periodo; cada vez serdn mas numerosos los individuos necesita-
dos de atencion y cuidados personales, que no pueden valerse por si mismos,
esa fase que ya se denomina cuarta edad.

La problematica de la cuarta edad, se agravara en los afios venideros y obliga-
ra a incrementar el nimero de médicos geriatras, cuidadores de ancianos, resi-
dencias y hospitales especializados etc., con la consiguiente incidencia en las
relaciones sociales y los mercados laborales.

El cuidado de ancianos y las labores y servicios que ello conlleva, se realiza-
ba, hasta hace muy poco, por mano de obra femenina y, por lo general, de
forma no remunerada. En una sociedad en la que cada anciano cobre una pen-
sion y estos servicios sean considerados trabajo y tengan una remuneracion,
daran lugar a muchos puestos de trabajo en lo que se esta Ilamando «nuevos
yacimientos de empleo».

Una poblacion que envejece repercute sobre las finanzas pablicas, tanto por-
que incide sobre la tasa de dependencia (poblacidn que no estd en edad de
trabajar, nifios y ancianos, con respecto a la poblacion que trabaja), como por
los mayores gastos en sanidad y cuidados que requieren los pensionistas. Habra
mas poblacion que pasard mas tiempo en situacién de jubilacion, cobrando pen-
siones, que el que ha pasado en el mercado laboral y, por tanto, cotizando a los
Sistemas de Seguridad Social.

Los sistemas de Seguridad Social fueron disefiados para una edad de retiro de
65 afios, en una época en que la esperanza de vida era de 45 afios (2).

A medida que aumenta la esperanza de vida se refuerza la tendencia al des-
equilibrio en los sistemas de seguridad social, particularmente si sigue sin
cuestionarse la préactica actual de fomentar la jubilacion a edades tempranas por
reconversiones industriales y laborales. Urge, pues, encontrar el modo de repar-
tir la renta obtenida durante una vida productiva de 35 a 40 afios entre una vida
de 80 0 més afos. El problema se agravara en Espafia a partir del afio 2005,
cuando empiecen a tener que jubilarse las cohortes nacidas en la postguerra, y
en resto de Europa a partir del 2010. Tras las guerras se suele dar un incremento

(2) Lossistemas de seguridad social actuales fueron disefiados paraun mundo que yanoexiste.
Cuando, a partir de 1889, el Canciller de Prusia, Otto VVon Bismark, introdujo las primeras
pensiones de jubilacion estatales desde los 65 afios, lavidamediaerade 45afiosy no laactual.

ESTUDIOS




510 COHESION SOCIAL Y PARTICIPACION FEMENINA

de la natalidad, es lo que se conoce como «baby boom».

El costo adicional en Seguridad Social que supone una poblacion anciana
creciente habra de derivarse de las cuotas de la poblacion empleada; en el futu-
ro, parece dificil que pueda mantenerse el actual sistema de pensiones sobre
todo en los paises ricos, sin la incorporacion al trabajo remunerado y las cotiza-
ciones sociales de la mano de obra femenina que ahora realiza trabajos no
remunerados y no cotiza a los Sistemas de Seguridad Social.

FIGURA1
Nacimientos por mujer (promedio)
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Si prestamos atencion al tramo inicial del ciclo vital, uno de los problemas
demograficos del primer mundo ha sido el freno de las tasas de natalidad sobre
todo a partir de la generalizacion del uso de los anticonceptivos en la década de
los setenta. Para la comparacion espacial y temporal de la natalidad, se repre-
senta en la Figura 1 el promedio de hijos por mujer en 1960y 1996, para nueve
de los paises considerados ricos, entre los que se incluye Espafia, con lo que se
puede apreciar el cambio ocurrido en el periodo.

Suecia, que era uno de los paises de menor natalidad en los sesenta, ha
incrementado notablemente su promedio de nacimientos, merced a las politicas
de sus gobiernos para favorecer la natalidad mediante acciones positivas que
fomentan la igualdad en el trabajo remunerado (casi el 80% de las mujeres en
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edad de trabajar tienen empleo), los beneficios sociales y la participacion en el
cuidado de los nifios y el trabajo doméstico de ambos progenitores. En la actua-
lidad, los menores indices de natalidad se dan en el Mediterraneo Europeo, con
Espafia e Italia a la cabeza.

Espafiay Hong—Kong presentan la menor tasa de natalidad mundial, 1,2 hijos
por mujer. El bajo promedio de nacimientos por mujer fértil hace que la pobla-
cion se renueve por debajo del indice de reposicion, por lo que a partir del afio
2010 la poblacion activa espafiola empezara a descender hasta tal punto que el
namero de personas dependientes, nifios y ancianos pasara de los 4 actuales a 6
por cada diez habitantes, este desequilibrio haré que las necesidades futuras de
mano de obra en la Unién Europea (UE) hayan de ser cubiertas con la inmigra-
cion y con la incorporacion de la mujer al mercado de trabajo. Consciente de
ello, la Comisién Europea celebré en Belfast en Mayo de 1998 una reunion de
Ministros encargados de la Igualdad y de los Asuntos de la Mujer, para estudiar
la manera de mejorar «la insercion profesional de las mujeres», siguiendo las
directrices adoptadas en la Cumbre para el Empleo, de Noviembre de 1997. En
las conclusiones de la Reunion de Belfast, se indica que «todavia queda mucho
por hacer» para mejorar la insercion profesional de las mujeres y ayudarlas a
conciliar trabajo y vida familiar, pero hay que trabajar en esta linea ya que la
evolucion sociodemografica estd obligando a una redefinicion de las relaciones
sociales y de género actuales y a la inclusion de las mujeres en todas las facetas
de la accion social (3).

Participacion en la educacion y el trabajo
La desigual distribucidn de las responsabilidades familiares y sociales en fun-

cion del género, hace que haya grandes obstaculos para que la mujer pueda
acceder, permanecer, competir y ascender en el mercado de trabajo en pie de

(3) Existe unaamplianormativainternacional en material de conciliacion, el problemaestaen
elgradodeaplicacionen los distintos paises.

—Normativade laOIT: Convenio 156 y Recomendacion 165 sobre igualdad de oportunidades
ydetratoentre trabajadoras y trabajadores con responsabilidades familiares.

—Normativa Social Europea: Carta comunitaria de los derechos sociales fundamentales,
articulo 16. Directiva 96/34/CE del Consejo, de 3 de junio de 1996 sobre permiso parental.
Cuarto Programade Accién (1996-2000) e iniciativa NOW
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igualdad con los hombres. Para eliminar algunos de estos obstaculos, ademas
del cambio en las mentalidades, hay que disefiar mejores y mas asequibles siste-
mas de cuidado de los nifios y personas dependientes, mas guarderias con am-
pliacion de horario, extender la educacion infantil, mejorar el permiso parental,
adaptacion de los horarios comerciales y de otros servicios, asi como establecer
politicas de empleo que tengan en cuenta la familiay el cuidado de los hijos.

Segln una monografia de The Economist (Julio 1998), el tipo de familia que
podemos llamar tradicional no es tan antigua. En las sociedades agricolas, am-
bos padres trabajan la tierra, los nifios se incorporan al trabajo fisico muy pronto
y conviven todo el tiempo con sus dos progenitores. En occidente, con la revo-
lucion industrial y la implantacion de las manufacturas, el «trabajo» sale de la
casa, y en un principio también las mujeres y los nifios trabajaban fuera, en
muchas zonas.

Una sociedad mas opulenta y més tecnificada, no necesita tanta mano de
obra, y empieza a mandar a los nifios, sobre todo a los varones, a la escuela a
aprender las nociones bésicas: lectura, escritura y las cuatro reglas aritméticas;
de éstos, s6lo una minoria accedia a la ensefianza Secundaria o Superior, las
mujeres estaban practicamente excluidas de estos niveles de ensefianza. De
1940 a 1960 se generaliza la ensefianza primaria y a partir de los sesenta los
niveles secundario y superior, con lo que en los paises ricos, desde hace unos
cuarenta afios, se tiene un capital humano cada vez mas cualificado. En Univer-
sidades de élite, como Cambridge, las mujeres podian asistir a ciertas clases y
bajo determinadas condiciones, desde 1870, y existian dos Colleges femeninos,
Girton'y Newham Hall, pero hasta 1947, no pudieron obtener titulaciones en los
mismos términos que los varones.

Durante las Guerras Mundiales, las mujeres trabajaron fuera de casa mientras
los hombres estaban en el frente. Tras las guerras, algunas mujeres siguieron
con su trabajo remunerado. El acceso de la mujer a la educacion y al trabajo
remunerado es un elemento nuevo que pone en cuestion la division de papeles
de la familia nuclear tradicional. Es un hecho que, en el mundo occidental, la
idea de familia donde uno «sale a ganar el pan» y otra cuida la casa y los nifios,
est4 cambiando.

La mujer soltera, que debia mantenerse econémicamente, siempre ha traba-
jado fuera del hogar, la novedad es que en las Ultimas décadas las casadas
también desean hacerlo (ver Figuras 2 y 3), y, merced a la educacion, lo pueden
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FIGURA?2
Mujeres empleadas del total de mujeres de 15 a 64 afios %
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hacer en todo tipo de empleos incluso en los de alta cualificacion.

En laFigura 2, se aprecia el fuerte incremento producido en el empleo feme-
nino, en los paises considerados, en el periodo 1960-1997. En Suecia y Estados
Unidos, mas del 75% de las mujeres en edad de trabajar estdn empleadas, en los
paises del Mediterrdneo europeo, Francia, Espafa e Italia, es donde la mujer
accede menos al trabajo remunerado.

En la Figura 3 se aprecia la participacion femenina en el trabajo. En Sueciay
Estados Unidos, en 1996, mas del 45% de los trabajadores son mujeres, dando-
se la «igualdad paritaria» en la participacién laboral, mientras que en Espafia e
Italia se sitla en torno al 35%.

El mayor nivel educativo, el descenso en el niamero de hijos y en cierta
medida el auge del ciclo econémico, que incentiva la entrada de mano de obra al
mercado, han permitido el acceso de las mujeres al mundo laboral o han desper-
tado en ellas el deseo de trabajar. Pero que se desee trabajar no significa conse-
guir un trabajo, ni que éste sea cualificado, ni estable y a tiempo completo. En
los paises estudiados y en toda la UE un alto nimero de mujeres nativas, con
alta cualificacion, estan desempleadas o subempleadas, (véanse Figuras4y 5)y

ESTUDIOS




514 COHESION SOCIAL Y PARTICIPACION FEMENINA

FIGURA3
Trabajadoras como % de la fuerza laboral total
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por igual trabajo no obtienen igual salario que los varones.

En la Figura 4 se aprecian las tasas de desempleo por sexos para 1997, salvo
en Suecia y el Reino Unido, el desempleo femenino es mayor que el masculino
en el resto de paises. En Espafa, donde se da la méxima tasa de desempleo
global, ésta es mayor para las mujeres: el 26,8% de las que desean trabajar se
encuentran desempleadas. Cuando el ciclo econémico se contrae o entra en
recesion, las primeras en perder el empleo son las mujeres.

La participacion femenina en el mercado de trabajo se ha incrementado en las
Gltimas décadas y ha coincidido con una época de precarizacion laboral, donde
hay menores salarios, mas trabajo a tiempo parcial, y mayor inestabilidad labo-
ral en general, a lo que se ha unido la destruccion de empleo tipicamente mascu-
lino, como el de altos hornos, astilleros o la industria manufacturera tradicional y
la terciarizacién de la economia con un auge creciente del sector servicios, don-
de el empleo es mas versétil, hay mas trabajo «de temporada» y se necesita una
mano de obra mas flexible.

Como puede verse en la Figura 5, el trabajo a tiempo parcial es realizado casi
en su totalidad por mujeres. De todas las trabajadoras de la UE un tercio trabaja
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menos de las 35 0 40 horas oficiales, solo el 5% de los varones europeos trabaja
atiempo parcial y por lo general son estudiantes 0 varones mayores prejubilados.

Trabajo a tiempo parcial a veces significa trabajo de segunda clase, no obs-
tante permite a muchas mujeres combinar familia con trabajo y a los empleadores
les agrada porque permite mayor flexibilidad y menor costo.

Estan surgiendo distintas variantes de trabajo a tiempo parcial; asi en los
Estados Unidos se llama «trabajador contingente» a cualquiera con un trabajo
que no va a ser fijo ni duradero, se trabaja para ciertas industrias por contrata, o
por temporada, o se hacen tareas previa llamada, el salario por hora suele ser
bajo y no tienen Seguridad Social; son unos cinco millones y medio de trabaja-
dores en su mayoria mujeres.

La version alemana se denomina «empleo menor» y es una especie de conce-
sion para que puedan trabajar los que obtengan ganancias menores que el salario
minimo, se les exime de tener que pagar la cotizacién a la Seguridad Social, pero
estan excluidos de la obtencion de pensiones u otros beneficios sociales. Son
unos cuatro millones de trabajadores, la mitad de ellos mujeres.

Parece que las alemanas no tienen nada facil combinar empleo y vida fami-
liar; la carencia de guarderias, y los horarios escolares y comerciales existentes,

FIGURA4
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FIGURAS
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son incompatibles con tener un empleo a tiempo completo, por lo que casi todas
trabajan a tiempo parcial: el 87,6% de este empleo lo realizan mujeres. En 1997,
el 15% de las alemanas no tiene ningun hijo y segun las predicciones demografi-
cas del Instituto Aleman de Investigaciones Econdmicas, de seguir esta tenden-
cia para el afio 2010 seran un 25% las mujeres que no tendran ningun hijo.

Ladificultad para compatibilizar la vida laboral y la vida privada esta teniendo
un doble precio para las mujeres: peores puestos laborales (o el paro) y menos
hijos (0 ninguno). Esta exclusién social de la mitad de la poblacion que consti-
tuyen las mujeres, esta dafiando a la propia sociedad.

A esto se une la frustracion de tener una buena preparacion académica, ya que en
este campo los resultados femeninos son espectaculares (4) y el mensaje social
contradictorio que se da de que a mejor preparacion, mayor igualdad de oportunida-
des para competir en el duro mercado laboral, lo que no se da de facto.

El contingente de mujeres en la UE es hoy dia «la mas grande reserva de

(4) Segunel estudio de EurosTAT(1998) «Cifras claves de laeducacion enlaUnidn Europea,
por cada 100 hombres hay 110 mujeres con estudios superiores, y en ensefianza secundaria la
tendenciaessimilar, por cada 100 chicos hay 124 chicas que terminan los estudios secundarios.
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mano de obra cualificada desempleada o subempleada» segun palabras de Jill
Rubery, experta de la Comisién Europea, en el Congreso Igualdad es el Futuro
(Septiembre 1998). Las europeas con estudios superiores 0 medios son el 31%
del total de personas en edad laboral.

Cuando en el 2005 para Espafia y a partir del 2010 para el resto de Europa, la
poblacién activa empiece a descender y la anciana a crecer, se produciran
desequilibrios demograficos y sociales, que o son paliados por la inmigracién de
mano de obra cualificada externa o se empieza ya a incorporar esa reserva de
mano de obra cualificada femenina.

La inclusion de las mujeres en el mundo laboral requerira la creacion de
nuevas empresas de servicios, 10 que incrementara los puestos de trabajo. A
excepcion del coche, las mujeres con recursos econémicos propios, gastan mas
en servicios financieros, cuidados sanitarios, vivienda, muebles, ropa, telecomu-
nicaciones, informatica, libros, vacaciones, y todo tipo de servicios que le facili-
ten una vida mejor. Son muchos y variados los servicios que hace un ama de
casa tipica, sobre todo en el &mbito urbano y si tiene estudios medios y superio-
res: cocinera, limpiadora, lavandera y planchadora, transportista, nifiera, enfer-
mera, cuidadora de ancianos, intendente, administrativo, profesor particular,
etc.; si se cuantificasen como trabajos de servicios remunerados y fuesen reali-
zados por profesionales ajenos a la familia, supondrian unos costos aproxima-
dos al salario de un directivo de alto nivel; este es otro de los «nuevos yacimien-
tos de empleo».

El problema de la incorporacion de la mujer cualificada a los puestos directi-
vos se enmarca en la problematica general de la discriminacion de la mujer en el
mundo laboral. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en todo
el mundo hombres y mujeres tienen ocupaciones estereotipadas por sexos. Las
ocupaciones de las mujeres suelen estar relacionadas con servicios sociales,
actividades sanitarias, educacion, comercio, nutricion, restauracion y servicio
domeéstico principalmente.

Segun la OCDE, mas de la mitad (53%) de las mujeres trabajadoras de los
paises que hemos considerado se emplean en el comercio, sobre todo en ventas;
realizan trabajos administrativos, servicios de medicinay enfermeria, ensefianza
y cuidados a otros. Esta segregacién del trabajo lleva a las mujeres a oficios de
menor rango y remuneracion y, por lo general, con menos posibilidades de
promocion que las ocupaciones de los varones. Solo el 15% de los hombres se
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dedica a trabajos considerados «femeninos» y no tratan de acceder a ellos a no
ser que haya crisis o alto desempleo, como ocurrié en Alemania del Este tras la
Unificacion o como ocurre en Espafia.

Paraddjicamente, un mismo puesto de trabajo infravalorado en un pais y
ocupado mayoritariamente por mujeres, puede ser muy valorado en otro y, en
consecuencia estar mejor pagado, y ser ocupado por hombres. Por ejemplo, en
Espafia los maestros de ensefianza primaria son casi todos mujeres, mientras
que en Suiza los maestros estdn muy bien considerados y remunerados y son
mayoritariamente hombres. De forma analoga, en el sector de alta tecnologia los
puestos de analista, programador, estadistico suelen estar ocupados por hom-
bresy s6lo un tercio son mujeres.

La elevacion del nivel de educacion hace que las mujeres tengan mayor pro-
babilidad de acceder a un empleo pero, por lo general, no en igualdad de condi-
ciones, salvo en el empleo publico, e incluso en el Sector Publico pocas mujeres
acceden a puestos de alta responsabilidad y poder.

El 80% de los empleos mejor pagados estan acaparados por hombres y sélo
el 20% por mujeres. Casi todas las ocupaciones donde mayoritariamente traba-
jan mujeres estan peor remuneradas, especialmente los servicios de limpieza,
ventas e intendencia. Las diferencias se dan en todos los paises. Asi, en 1997,
las ganancias por hora de las mujeres como porcentaje de las de los hombres
eran: 84%, en Suecia; 73%, en Francia y Espafia y hasta del 64% en el Reino
Unido. No obstante, el «gap» o diferencial parece que tiende a disminuir. En
Estados Unidos en los tltimos 20 afios el salario por hora ganado por las muje-
res ha pasado de ser el 64% a ser el 80% del salario hora ganado por los
hombres. Se esta dando el caso de que a las profesionales jévenes con cualifica-
ciény sin hijos se les esta pagando igual que a los varones.

Cuando la mujer decide tener hijos su salario relativo tiende a decrecer. Estu-
dios recientes comparan las ganancias tedricas posibles del ciclo vital de una
mujer que trabaje a tiempo completo, sin discontinuidad en su empleo, con el de
una mujer que abandone su trabajo y se dedique ocho afios a tener y cuidar dos
hijos y retorne a trabajar a tiempo parcial mientras sus hijos van a la escuela.
Las expectativas de ganancias de la segunda lo largo de su ciclo vital es menos
de la mitad de la que no interrumpe su trabajo por la maternidad. Esta merma no
se debe sélo a lo que deja de ganar mientras se dedica a los hijos y al hogar, sino
a la pérdida de posibilidades de promocionarse y ascender en el trabajo, ya que,
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en muchas ocasiones, la vuelta al trabajo ha de hacerla desde cero o en un
trabajo de menor cualificacion. Para evitar, en parte, esta problematica, en la
UE se estan tomando medidas paliativas que ponen en préctica los estados
miembros (5).

Las rentas de las mujeres suelen ser menores que las de los hombres aungue
ganen el mismo salario por hora, ya que, como hemos visto, debido a las obliga-
ciones familiares, es méas frecuente que realicen trabajos a tiempo parcial. En
una sociedad que valora altamente lo econémico, el colectivo de mujeres al
tener menos renta, detentard menos poder.

Participacion en el poder

La ausencia de mujeres en puestos de responsabilidad es total. Ya sea en los
negocios, el mundo académico o la politica, el que ocupa los primeros puestos
es siempre un hombre. Este hecho se da tanto en paises de poca participacion
laboral femenina como en los que las mujeres son la mitad de la mano de obra
como en Norteamérica. Un estudio de Catalyst’s para Fortune sobre 500 com-
pafilas muestra, que aunque se esté fomentando la promocién femenina, las
mujeres ocupan s6lo el 3% de los puestos directivos, eso si, en todos los conse-
jos de direccion de las grandes empresas, hay una al menos. Las mujeres suelen
ser jefes en empresas dedicadas a cosméticos, lineas aéreas, servicios
alimentarios, ordenadores e informatica, no las hay en empresas de ingenieria ni
en las constructoras. En puestos de ejecutivos 0 mandos intermedios las muje-
res son el 10%.

Hay empresas que dicen gue tienen como objetivo emplear y promocionar a
las mujeres, como las britanicas Sainsbury y Marks and Spencer, aunque en
ellas el personal es femenino en un 85%, s6lo el 60% son gestores (manager), el
30% accede a la categoria de senior manager, y s6lo hay una mujer director
gjecutivo.

Si se encuentran mujeres directivas a la cabeza de su propio negocio.

En el mundo académico ocurre algo parecido, muy pocas mujeres alcanzan el

(5) Para Espafaverdiario El Pais, 5 de Septiembre de 1998, donde en lapagina 52 se habla
dela«Exencion de cuotas empresarialesala Seguridad Social para los contratos de sustitucion
por bajamaternal», lamedidadenominada «coste cero»
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nivel de Catedrético.

En cuanto al poder politico, a lo largo de la Historia, pocas mujeres han sido
jefe de gobierno o primer ministro. Pero la mujer ha recorrido un largo camino
desde la consecucidon del voto que parece estar dando sus frutos. El sufragio
femenino se alcanzé antes de 1920 en Estados Unidos, Alemania y los Paises
Nordicos, en 1922 en Irlanda, en 1928 en el Reino Unido, en Espafia en 1931,
en Francia en 1944, en Italia en 1945, en Grecia en 1952, en Portugal en 1974.

EnlaFigura6, se refleja, para 1997, el porcentaje de mujeres en el Parlamen-
to y en el Gobierno, en los paises que comparamos. No parece haber una
correlacion, digamos razonable, entre la participacion femenina en las Camaras
y en altos cargos del gobierno o del pais.

Por ejemplo en Alemania mas de un cuarto de los parlamentarios son muje-
res, pero hay pocas en el gobierno. En Norteamérica las mujeres en el Parla-
mento son 12,6% y en el Senado 9%, muy por debajo de la participacion de las
europeas, pero las que forman parte del Gobierno son mas numerosas, como en
Franciay Espafa.

So6lo en los paises nérdicos se ha llegado a la participacion paritaria del cin-
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cuenta por ciento de mujeres en el Parlamento y en el Gobierno. Pero incluso en
el avanzado Norte los ministerios «duros» como Asuntos Exteriores, Trabajo, 0
Economia los detentan hombres y las carteras «blandas» como Educacion, Cul-
tura o Asuntos Sociales son llevadas por mujeres.

En la Comision Europea, en 1996, de los veinte Comisarios cinco eran muje-
res, lo que equivale a un 25%. En las Gltimas elecciones al Parlamento Europeo,
en el afio 1994, fueron elegidas 171 mujeres, que representan el 27,3% de sus
626 miembros. Esta cifra es superior al porcentaje medio de mujeres en los
Parlamentos nacionales de los estados miembros, que es del 17%, en 1997.

Si 1as mujeres constituyen el 51,31% de la poblacion de la UE y representan
solo el 17% de los mandatarios politicos, se puede llegar a la conclusion de que
algo falla en la democracia europea, y que algo habra que hacer para remediarlo.
Deberian adoptarse medidas para mejorar las instituciones y eliminar los obsta-
culos con los que tienen que enfrentarse las mujeres para poder lograr la partici-
pacion igualitaria en el poder politico.

Conclusiones

Aunque se diga que mujeres y hombres son iguales ante la ley y como perso-
nas tienen el mismo derecho a que su dignidad sea respetada, a participar en el
gobierno de su pais y al trabajo (6), los hechos vy las cifras muestran que, como
resultado de una cultura social, econémica y empresarial desfasada, aln persis-
ten las desigualdades de género; prueba de ello es que al finalizar un milenioy en
los albores del siglo XXI, en una economia globalizada y tecnificada y en la
sociedad de la informacion y el conocimiento, asistimos al debate sobre el grado
de participacion femenina, la mitad de los seis mil millones que constituyen la
poblacidn del planeta.

Si existe cohesion social cuando la sociedad ofrece las mismas oportunidades
a todos sus miembros dentro de un marco de valores e instituciones general-
mente aceptado, la no inclusion de las mujeres en todas las facetas de la accion
social, esta significando un freno a la cohesién social.

(6) NAcioneEs UNipas, 10 de diciembre de 1948. Declaracion Universal de Derechos
Humanos. Naciones Unidas, 31 de marzode 1953. Convenio sobre los derechos politicosde la
mujer.Entr6 en vigor en Espafia el 14 de abril de 1974.
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Los datos demogréaficos apuntan a la necesidad de la inclusion de las capaci-
dades de la poblacidn femenina, tanto en los mercados laborales como en los
centros de decision y de poder.

El acceso de la mujer a la educacion y al trabajo remunerado, estd cambiando
los roles de los sexos y la estructura familiar. La dificultad para conciliar vida
laboral y vida familiar, esta teniendo un alto coste para las mujeres que han de
tener peores empleos y que se estan absteniendo de tener hijos. Esta exclusion
femenina esta distorsionando a la sociedad que en el futuro tendré problemas de
desajuste demogréfico.

En los paises ricos que estudiamos en este trabajo se observan diferencias en
la participacion laboral entre los paises del norte y los del sur de Europa.

Las mujeres realizan mayoritariamente trabajo a tiempo parcial, y en todos
los paises se da una segregacion horizontal del trabajo, hay profesiones femeni-
nas 'y masculinas, y la segregacién vertical, las mujeres ocupan los niveles mas
bajos, de menor remuneracion, y tienen muy dificil ascender en sus carreras.

En los centros de poder econémico, académico o politico, la representacion
femenina es siempre inferior. EI derecho a la plena ciudadania, implica una
participacion igualitaria en todos los niveles de la toma de decisiones de la vida
politica y publica. Esto sélo se logrard cuando se garantice una democracia
paritaria donde todos participen.

Las mujeres y los hombres son los dos grupos basicos de la sociedad, y sin
embargo las mujeres estan infrarrepresentadas en todos los niveles del proceso
de toma de decisiones econdémicas publicas y politicas; esta exclusion de la
mitad de la poblacion dificulta la cohesion y la armonia social.
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Argelia, de la independencia
a la crisis

Nosapuntael autor de este estudio que «las muertes, las matanzas, el horror
y ladesesperanza de las gentes de Argelia requiere de nosotros, al menos, una
atencion mas objetiva, que no se limite al desprecio y la incomprension», ya
que si no «cuando queramos reaccionar podemos tener instalado el horror en
nuestras ciudades, pueblos y campos, (...) no por invasion sarracena, sino
porque el horror de la sinrazén es el mismo entre musulmanes, cristianos,
budistas y hasta ateos». Este articulo pretende precisamente eso: darnos una
vision mas objetiva de lo que esta aconteciendo en la Argeliaactual, y paraello
se realiza un breve analisis de la situacién politico—social de este pais desde su
independencia hasta el dia de hoy.

Juan C. GAY ARMENTEROS (*)

(*) Catedratico de Historia Contemporanea de la Facultad de Filosofia y Letras de la Uni-
versidad de Granada.
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Un nuevo estado

El fin del imperialismo fue problemético en Argelia (seguramente lo ha sido
siempre); en julio de 1962 el Gobierno Provisional de la Republica de Argelia
recibia un pais sin tradicion estatal y destrozado por una larga guerra, que tuvo
mucho de guerra civil: poblacion desplazada por los tltimos afios de la contien-
da, ausencia de administracion, regreso de numerosos exiliados y de los comba-
tientes, huida de los pieds—noirs, que paralizé las explotaciones agrarias e indus-
triales mas productivas. Y ademas de estas dificultades propias del final del
imperialismo francés, otros elementos politicos, que desde un primer momento
hay que recordar y tener en cuenta, porque después de casi cuarenta afos,
politicamente hablando, Argelia sigue padeciendo algunos sindromes; agrava-
dos, es cierto, por el desarrollo de nuevos elementos. El principal elemento a
tener en cuenta serd la debilidad politica derivada de la pugna por hacerse con el
poder entre el Gobierno Provisional de la Republica, encabezado por Ben Jedda,
y el Frente de Liberacion Nacional (FLM), liderado por Ben Bella (procedente
del sector militar), que naturalmente recibi6 el apoyo del Ejército de Liberacion
Nacional del coronel Houari Boumedian. Después de un corto periodo de
enfrentamientos entre partidarios y adversarios de Ben Bella, entre civiles y
militares en las distintas wilayas (provincias o departamentos), se logré un alto el
fuegoy el triunfo de las tesis del FLN y el predominio de Ben Bella, presidente
del pais desde finales de septiembre de 1962, y que fue refrendado un afio mas
tarde con casi seis millones de votos.

El nuevo estado se basaba en la Constitucion de septiembre de 1962, que
establecia un régimen de partido Unico, y otorgaba unos enormes poderes al
presidente. Desde luego era un sistema autoritario, que provocé no sélo un
ajuste de cuentas entre los propios luchadores por la independencia (salida al
exilio de Ben Jedda, Ferhat Abbas, Belkacem Krim, etc), sino purgas entre los
harkis (musulmanes profranceses) y casi 2000 desaparecidos entre los europeos
gue aun no se habian marchado. Ademas, el control del partido Gnico (FLN)
guedaba garantizado por el hecho de que todos los candidatos a la Asamblea
Nacional debian ser propuestos por el citado partido. No s6lo fue un régimen de
partido Unico, sino que ademas se eligid la via del socialismo estatal, tal y como
se concebia en el bloque del Este (con algunas modificaciones del modelo
yugoeslavo: la autogestion), como la mejor via para el desarrollo: reforma agra-
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ria, nacionalizaciones, independencia total respecto a las empresas extranjeras,
necesidad de extender una educacién politica e ideoldgica (crear un pensamien-
to socialista), papel vanguardista del FLN, edificacion de una sociedad socialista
y afirmacion de la identidad arabe—isldmica del pueblo argelino, con olvido del
elemento bereber.

Sin embargo, a pesar de tan solidos principios y de las apariencias durante
tanto tiempo mantenidas, Argelia parece uno de los casos mas debiles de estruc-
turas politicas en todo el Magreb, pues se rompi6 el consenso basico fraguado
en la lucha por la independencia estableciéndose importantes diferencias, sin
duda, con Marruecos y Tunez. A pesar de los apoyos recibidos, Ben Bella se
encontro, junto con problemas econémicos de hondo calado, sobre todo con
problemas politicos que eran la expresion de lo que acabamos de indicar: disi-
dencias internas graves, como la del coronel Chaabani en el Aurés, o la de Ait
Ahmed, que habia fundado el Frente de Fuerzas Socialistas (FFS) y oposicion
del Partido de la Revolucion Socialista de M. Boudiaf. Afiadamos problemas y
choques fronterizos con Marruecos, etc. Ben Bella evolucion6 hacia un auténti-
co poder dictatorial en octubre de 1963 (prohibicién de los partidos y suspen-
sion de la Constitucion).

Lassituacion econdmica era la herencia del periodo colonial: produccién esen-
cialmente de materias primas y productos agricolas, que alcanzaban el 98% de
la exportacién. En contrapartida, los productos manufacturados y de consumo
representaban el 76% de las importaciones.

Demasiados problemas para un sistema revolucionario de inspiracion nasserista,
que rechazaba oficialmente el marxismo y el sistema comunista, pero que creia
en la capacidad organizativa y revolucionaria del partido Gnico y que en sintonia
con Franz Fanon preconizaba un socialismo de base campesina, que reconocia
un importante papel al islam, declarado religion del estado, que queria impulsar
la arabizacion de la ensefianza y de la cultura, pero que fue incapaz de dar
respuesta, mas alla de la retérica de los discursos y el romanticismo revoluciona-
rio de Ben Bella, a los problemas planteados.

La era de Boumedian

19 de junio de 1965, Houari Boumedian al frente de un autodenominado
Consejo de la Revolucion, que se considerd, junto con el FLN, como los Unicos
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auténticos herederos del proceso revolucionario, que siguio el proceso de res-
tricciones iniciado con la independencia, se hace cargo del poder. Ben Bella
permanecio arrestado hasta 1980.

Se intent0 establecer un modelo soviético: orden en el pais y economia mo-
derna, a través de un acercamiento a la URSS. La planificacién sustituy6 a la
autogestion. Se dio prioridad de un determinado modelo industrial frente a la
agricultura: entre 1967 y 1977 el 62% de las inversiones se destinaron a la
industria, el 6% a la agricultura y el 32% a otras necesidades del estado. Se
pondra el acento, de acuerdo con el modelo soviético, en lo que Benissad o
Balta han denominado las «industrias industrializantes», que se pensaban eran
indispensables para potenciar un desarrollo econémico independiente: siderur-
gia, industrias mecanicas, quimicay petroquimica, etc. Se nacionalizacio la pro-
duccion de los recursos naturales, y se procedi6 a mejorar la escolarizaciény la
cualificacién técnica de los trabajadores (probablemente aqui nos encontremos
con los mejores resultados de la etapa de Boumedian). Politicamente se tendera
a potenciar aun mas el sistema de partido Unico, asi como al monopolio del
poder por parte del gobierno. Respecto a la politica internacional, la Argelia de
Boumedian se convirtié en un auténtico lider del sector mas duro de los no
Alineados, pero claramente escorado hacia el Este, potenciando la ayuda de
todo tipo a los movimientos revolucionarios o terroristas de casi todo el mundo,
desde los Panteras Negras de EEUU hasta la ETA.

A partir de 1975, se iniciaron las dificultades del «modelo soviético», que se
quieren paliar con una culminacién de reforma institucional: Constitucion de
1976, que contenia pocas novedades respecto a lo anterior (sigue el control del
FLN, etc.), si hay que destacar alguna cuestion es algo que estaba implicito
desde la independencia, el papel preponderante del ejército, ahora definido ex-
plicitamente como «instrumento de desarrollo». Boumedian fue elegido presi-
dente en diciembre de 1976. Dos afios después moriria.

El balance de la etapa Boumedian no es demasiado bueno y buena parte de
los lodos actuales proceden de aquellos polvos. La opcion por un modelo de
industrialismo, ya comentado, significé dejar un tanto marginada a la agricultu-
ra, que a pesar de su crecimiento productivo en esa década, no fue suficiente
para garantizar el alimento de la poblacion (el crecimiento de la importacion de
cerales fue continuo: de los 10 millones de quintales de 1972 se pasé a mas de
23 en 1978, a unos precios cada vez mas elevados). Por otra parte la evolucion
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de las exportaciones no mostraron cambios sustanciales de lo que era la estruc-
tura tradicional de las exportaciones, basadas en el predominio de los hidrocar-
buros: el 96% del total de la exportaciones entre 1974 y 1977.

La crisis del modelo de estado y social

En enero de 1979, la presidencia paso a otro militar: el coronel Chadli Benyedid,
que se convirtio en el albacea de los graves problemas estructurales de la econo-
miay la sociedad: fuerte dependencia financieray tecnoldgica del exterior, fuer-
te caida de la cobertura alimenticia, escalada de los precios. El crecimiento
demogréfico, que desde la independencia se habia duplicado, fue espectacular
en la poblacion urbana lo que produjo graves restricciones de agua, falta de
viviendas, escasez de infraestructuras, falta de escolarizacion, problemas de
transportes, etc., asi como un grave desarraigo social: Argel, una hermosa ciu-
dad del Mediterraneo, se transforma en una metrépoli del Tercer Mundo. Otro
fendmeno importante fue la agitacion social: la década de los ochenta esté llena
de protesta «del pan», de huelgas de estudiantes y de agitacion en la Cabilia.

Se plantea un cierto programa reformista: plan quinquenal econémico (1980-85),
ciertas medidas liberalizadoras en lo politico (el gesto, por ejemplo, de liberar a
Ben Bella), pero el sistema seguia siendo de partido Unico, sin legalizar a la
oposicidn, que incluia a los socialistas de Ait Ahmed y a los islamistas. Ademas,
el tibio reformismo de Benyedid se vid obstaculizado por la auténtica casta de
los dirigentes del FLN, que vieron peligrar su hegemonia y predominio politico—
econdmico; esto nos recuerda el caso del PRI mexicano. Los afios ochenta
presentan una caida en picado de un modelo econdmico insostenible, que se vié
agravado aun mas por el descenso de los precios del crudo, elemento funda-
mental en la economia argelina. La Unica salida era liberalizar el sistema en lo
econémicoy en lo politico, reconociendo, por ejemplo, la aportacion bereber en
el pais, etc. Pero como suele ocurrir en sistemas de escasos controles democréa-
ticos, la liberalizacion favorecid la especulacion, el contrabando, el mercado
negro, etc., de modo que no se consiguio la reactivacion econémica.

El 1988 fue un afio crucial de protesta social y politica, sobre todo durante el
mes de octubre, con una presencia activa de los islamistas en el barrio de Bad el
Oued. Hubo que declarar el estado de sitio, con un balance de mas de 600
muertos.
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Todo esto forzé la apertura real del sistema: nueva Constitucion (febrero de
1989), que pretendia una transicion a la democracia. Se establece la responsabi-
lidad politica ante la Asamblea Nacional; Argelia deja de ser un pais socialistay
revolucionario; renuncia al sistema de partido Unico y el ejército pierde en teoria
su papel predominante en la politica; se empiezan a reconocer «asociaciones
politicas», pero no el multipartidismo todavia, y en poco tiempo, a pesar de las
cortapisas, empiezan a aflorar grupos politicos: Frente de Fuerzas Socialistas
(Ait Ahmed), Movimiento Democréatico Argelino (Ben Bella) (ambos vuelven
del exilio en 1989 y 1990 respectivamente), el Frente Islamico de Salvacion, el
Reagrupamiento por la Cultura y la Democracia (berberista de Sai Said) y el
Partido de Vanguardia Socialista (comunistas).

Pero la crisis econdmica era extraordinaria: la deuda exterior no cesaba de
aumentar; lainflacion era galopante; la dependencia alimenticia en muchos pro-
ductos era préacticamente total. Ademas el FLM sufri6 una crisis politica que lo
dejo totalmente dividido. A comienzos de los noventa Chadli Benyedid se en-
contraba totalmente solo. El sistema definitivamente habia dejado de funcionar.
La deslegitimacion del gobierno era total. Se produce un avance del islamismo:
victoria del FIS en las elecciones municipales de 1990, lo que represento el
triunfo de la dialéctica de la violencia desde el poder. El proceso se acelera
durante las elecciones generales a finales de 1991: primera vuelta, 188 escafios
para el FIS, 25 para los socialistas, 16 para el FLN y 3 para los independientes.
Ya sabemos que no hubo segunda vuelta; Chadli dimiti6 en enero de 1992 y de
nuevo el ejército adquiere un fuerte protagonismo: se crea el Alto Comité del
Estado, que sirvio de cobertura para el golpe de Estado. La figura de Mohamed
Boudiaf le dara una cierta legitimidad histérica. Se inicio un doble proceso:
represion contra el FIS, por lo que se crearon campos de concentracién en el
Sahara y depuracion de la corrupcion de los viejos cuadros del ejército y el
FLN. De ahi la oscuridad del atentado que acab6 con la vida de Boudiaf en
junio de 1992 y de los intentos de didlogo marcados por el ejército en una
situacion dramatica.

La cuestién en la actualidad

Las elecciones legislativas celebradas el 5 de junio de 1997 pretendian culmi-
nar una restauracion parlamentaria, que empezo con los comicios presidenciales
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de noviembre de 1995 (eleccién de Zerual) y la reforma constitucional que le
siguio justo un afio despues (noviembre de 1996). De acuerdo con el discurso
oficial, dicho proceso deberé permitir dar un paso importante en la resolucién de
la crisis que vive el pais y poner fin al terrorismo «residual» en que vive la
sociedad argelina.

Pero este discurso no es creible. En realidad, cada vez mas, se piensa que los
comicios responden, sobre todo, a una estrategia de supervivencia del régimen
militar, que evita afrontar las verdaderas causas de la crisis con respuestas poli-
ticas efectivas, entre otras razones porque ello significaria aceptar una transicion
democrética basada en el consenso y la aceptacion de la alternancia, en contra
de cuyos principios se di6 un golpe de estado en enero de 1992. La amenaza de
perpetuacion de la crisis es evidente.

Nos encontramos con un régimen de apariencias, sobre todo de apariencias
de pluralismo politico, pero también con importantes apoyos exteriores: el 4 de
marzo de 1997 Argelia y la Unién Europea abrieron negociaciones sobre el
Acuerdo de Libre Comercio, que deberia aportar un buen flujo financiero al
pais. El articulo 2 de este Acuerdo establece que las relaciones entre las partes
deberan basarse en el «respeto de los derechos humanos y los principios demo-
craticos», si bien se establecen cautelas por motivos de seguridad nacional y
mantenimiento de la ley y el orden. De modo que esto presiona igualmente al
régimen argelino a incrementar las apariencias de pluralismo democrético, pero
paraddjicamente le apuntala con los flujos de dinero y comercio exterior. Del
mismo modo, aquellos que antafio se beneficiaron del proyecto de modelo so-
cialista, son los que también se apropian hoy en dia de los resultados de la
liberalizacion econémica. Pero la mayoria de la poblacion esta al margen de
esto. Los relativos avances de los indices macroecondmicos contrastan con el
grave deterioro de la situacion de la mayoria de los argelinos.

Los elevados flujos financieros aportados por el Fondo Monetario Internacio-
nal, que han llegado a 14.000 millones de ddlares entre 1994 y 1996, y que se
elevaran a mas de 20.000 millones de ddlares en 1998, estan sirviendo para
cubrir un enorme déficit, importacion de bienes de consumo (10.000 millones
de dolares en 1995-96), pero también para pagar la guerra (el sector de la
seguridad aumento su presupuesto en 1995 un 150%). No estan sirviendo ni
para educacién, sanidad, vivienda o inversion en empresas: de las 450 empresas
publicas existentes, 400 son deficitarias y de las ochenta sacadas a la venta
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ninguna ha sido comprada, dado el clima que existe en el pais. La mendicidad
(femenina) y el paro crecen de forma desorbitada (mas del 35% de paro sobre la
poblacién activa, segun cifras relativamente seguras), en tanto que las Unicas
reformas econdmicas puestas en marcha, de acuerdo con las recetas del FMI
son aquellas que infligen grandes penalidades a la poblacién: ajuste de precios,
congelacion de los salarios, disolucién de empresas publicas y despidos en masa.
El endeudamiento de Argelia ha crecido de forma impresionante superando en
1996 los 36.000 millones de ddlares.

La situacion de desamparo de muchas gentes se ha acrecentado no sélo por la
pérdida de prestaciones por parte de un estado empobrecido, sino también por
la desaparicion, junto con el Frente Islamico de Salvacion, de muchas asociacio-
nes de solidaridad y caridad islamicas.

De acuerdo con esta situacion es 16gico preguntarse si Argelia no esta al borde
de una explosion social, que podria romper el régimen, como no lo ha logrado el
terrorismo. La existencia de mecanismos de mantenimiento del statu quo es lo
que tal vez impida esto: el régimen utiliza parte del caudal financiero disponible
para invertir en sectores sociales clave —en tanto la mayoria de la poblacion se
encuentra paralizada por el terror—: los funcionarios han sido los Gnicos benefi-
ciarios de un aumento salarial de mas del 10% a fin de asegurarse su fidelidad,;
se estan creando puestos de trabajo improductivos para intentar absober parte
de la juventud tentada de unirse al maquis; la liberalizacion del comercio desde
1994 ha hecho aflorar negocios de importacion y exportacion, especulativos
muchas veces, que favorecen sobre todo a la burguesia urbana, que antafio
financio al FIS. Afiadamos la financiacion, a partir de 1995, de una milicia civil
de mas de 80.000 personas para realizar operaciones contra el maquis islamista
lo que crea una gran confusion en muchas matanzas rurales. Esto ha incitado la
concentracion de los combatientes islamistas en las grandes ciudades y en la
region de la Mitidja, lo que explica el crecimiento de la violencia en los alrededo-
res de Argel y el uso de atentados con coches—bomba. Todo esto esta
incrementando todavia mas la militarizacion del régimen (creacion de unidades
especiales, etc). La constante de la militarizacién desde la independencia de
Argelia, es una losa politica dificil de superar.
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Los grupos politicos

Naturalmente los comicios de junio de 1997 tenian el objetivo de borrar lo
que ocurrio en diciembre de 1991, pero la ultima reforma constitucional (1996)
ha anulado buena parte de las caracteristicas de un régimen parlamentario. Ade-
mas, se ha debilitado a la oposicién y se ha hecho desaparecer al FIS.

Buena parte de la oposicion argelina se reagrup6 en la denominada Platafor-
ma de Roma de 1995, que reunia al FIS y otros partidos y representantes no
islamistas, que fue un desafio para el régimen, ya que ponia de manifiesto la
existencia de grupos y fuerzas que no se acomodaban al disefio de las estructu-
ras oficiales. Pero también desde 1995 las fuerzas politicas se definieron con
mas precision sobre lo que estaba pasando en el pais.

De un lado, estaba el poder en torno al cual se agrupa la denominada «familia
revolucionaria», sustrato politico—ideolégico que siempre ha dominado la politi-
ca argelina; es el grupo que se considera heredero de la legitimidad historica,
heredero de la generacion de la independencia (asociacion de ex—combatientes,
veteranos del Ejército, sindicato del antiguo partido Unico, etc). Todo este sector
se agrupaba antes en el Frente de Liberacion Nacional, y en la actualidad se
encuentra repartido entre el mismo FLN y el Reagrupamiento Nacional Demo-
cratico (RND), partido creado el mes de marzo de 1997 a fin de «renovar» la
imagen del partido del presidente Zerual y del gobierno, para borrar laimagen de
fracaso unida al FLN. Pero, al finy al cabo este RND no es sino una plataforma
electoral del propio gobierno, que con apenas tres meses de existencia acapard
mas del 40% de los escafios parlamentarios en las elecciones de junio de 1997.
Es decir, el poder vuelve a reproducir, en cierto sentido, los viejos esquemas del
FLN.

EI FLN es la mejor expresion de la fragmentacion del clan que ha caracteriza-
do desde siempre al sistema politico argelino. Desde 1992 ha experimentado
cambios: en los momentos del golpe, el partido estaba dominado por el sector
reformador, cuyo lideres mas significativos eran Mulud Hamruche y Abdelhamid
Mehri, préximos al dimitido Benyedid y opuestos a la interrupcion electoral.
Esto llevd al FLN, por primera vez en su historia, a apartarse del gobierno y
mantener una posicion critica, que desemboco en la firma de la plataforma de
Roma. Pero el «gubernamentalismo» del FLN le afectara inevitablemente: en
enero de 1996 Mehri y Hamruche fueron sustituidos por Bualem Benhamuda,
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que reintegra al partido a su tradicional fidelidad gubernamental. Ademas, la
creacién del RND ha supuesto el transfugismo de muchos miembros del FLN.
Esto, unido al desgaste de 30 afios de poder autoritario, le ha hecho perder
terreno, pero la vuelta al «redil» le ha garantizado el 16,8% de los escafios en las
elecciones de junio de 1997.

Junto a este grupo politico, del poder o cercano al poder, existe otro polo
constituido por fuerzas politicas heterogéneas, que no cuestionan al régimen,
constituyendo una oposicion que siempre ha aceptado el marco del dialogo pro-
puesto por el régimen dentro de las reglas de juego marcadas por el poder. Se
trata fundamentalmente de dos partidos: el Reagrupamiento por la Culturay la
Democracia (RCD) y Hamas. El primero es un partido claramente anti—islamista,
con alguna base bereber, y su dirigente es Saad Saadi, y junto con el partido
comunista argelino Ettehadi, apoyd y pidio explicitamente al ejército el golpe de
estado de 1992. Es un partido laico, lo que le ha facilitado bastante propaganda
en Europa, mucha mas que en la propia Argelia (;apenas un 3% del electora-
do?). Para algunos estudiosos, en Europa se ha apoyado a este partido en la
creencia de que son democraticos porque son laicos.

El caso de Hamas es distinto. Cuando el FIS existia como partido legal,
Hamas tenia una base social bastante estrecha (apenas el 5 % del electorado en
1991). Su lider actual es Mahfuz Nahnah que busca beneficiarse de la ausencia
del FIS. Se trata de un partido islamico, que no es politicamente constestatario y
gue acepta lo que le ofrece el régimen, en un acuerdo comin para neutralizar
definitivamente todo lo que representd el FIS. Se trata de un sucedaneo del FIS
desde su nacimiento, propiciado desde el poder, en 1990, en que naci6 el Movi-
miento a favor de la Sociedad Islamica (Hamas), teniendo como base una aso-
ciacion cultural que propiciaba la progresiva islamizacion de la sociedad, pero
sin tener metas de participacion activa.

El papel politico de Nahnah, tras unos comienzos méas subversivos que le
Ilevaron a la cércel, ha sido el de un fundamentalismo de «oposicion constructi-
va», cuando no de compromiso con el propio poder, desde que en 1981 fue
liberado de la céarcel por Benyedid, disociandose de sus colegas Madani, Sahnun,
Benhadj, y negandose a formar parte de la fundacion del FIS. Las tensiones
entre Nahnah y Abbasi Madani han sido constantes desde 1989 y 1990, cuando
Nahnah negé el apoyo al FIS en las municipales de 1990.

Hamas cuenta con una doctrina islamica mas profunda y elaborada que los

RFS




JUAN C. GAY ARMENTEROS 535

esquematismos populistas del FIS, pero su acomodacién con el poder le ha
deslegitimado bastante como oposicion, cosa contraria a lo ocurrido con el FIS.
Nahnah ha argumentado, probablemente con razon, que existen dos tipos de
ulemas: los tradicionales, que se erigen en conciencia de la comunidad musul-
mana ante el gobernante, sin privilegiar la cuestion del poder politico, y el que
reclama el ejercicio directo del poder. Desde luego, Hamas se ubicaria entre los
primeros (los tnicos aceptables por el régimen), y el FIS entre los segundos. Sin
embargo, el mensaje que el FIS supo transmitir, pero no Hamas, fue que la
cuestion estriba en que existe un enorme rechazo de la poblacion argelina hacia
el poder establecido y hay que buscar agentes politicos para sustituirlo. Esta es
la diferencia sustancial entre un movimiento islamista, que representa el cambio
socioldgico experimentado en Argelia desde los afios ochenta (los afios del fra-
caso del modelo de estado de la independencia), con el que se identifica una
nueva generacion demogréafica numerosay joven, y un grupo islamico conser-
vador de los valores tradicionales, pero sin capacidad de promover el relevo
generacional.

Para el régimen esta claro que Hamas no es una alternativa politica, sino mas
bien una conciencia moral y cultural islamica (el peligro del FIS estaba en que
implicaba un cambio de elite politica en 1992), de ahi que obtuviese el 18 % de
los diputados en las elecciones de junio de 1997 (el propio Nahnah habia obteni-
do mas votos como contrincante de Zerual).

El tercer polo de la escena politica lo constituye el grupo de los firmantes de la
Plataforma de Roma, con el Frente de Fuerzas Socialistas (FFS) y el FIS a la
cabeza. El FFS cuenta con el gran caudal simbdlico de su lider carismatico Ait
Ahmed; es un partido socialdemdcrata bien insertado en la comunidad interna-
cional (miembro de la Internacional Socialista). Su implantacion social es muy
desigual: su origen y parte de su base social es bereber (zonas de la Cabilia y
Argel), por esta razon es rival del RCD de Saadi. Desde que el FFS se unid a la
Plataforma de Roma se ha visto criticado por los sectores que no aprobaban la
aceptacion del FIS. Esto le ha costado incluso, con el benplécito del poder,
disidencias internas, como la capitaneada por Said Khelil, que ha llegado a fun-
dar un nuevo partido, el Movimiento por la Democracia y la Ciudadania que
quiere estar «distante del poder y de los islamistas», pero que en realidad lo que
ha hecho es debilitar ain més a la oposicion.

Naturalmente habria que afiadir otros grupos menores de la Plataforma de
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Roma, como el MDS del viejo Ben Bella y otros més, pero no merece la pena
dada su escasa implantacion.

El FIS naci6 en 1989 como fruto de la decision de varios lideres de asociacio-
nes religiosas de reagrupar sus fuerzas para desarrollar una accion colectiva
dentro del marco legal y representar en Argelia al sector politico islamista. Son
mayoria los que quieren esto frente a los grupos radicales y revolucionarios. El
movimiento se dotd de unas estructuras centralizadas para controlar las iniciati-
vas locales radicales, y auno el registro politico (en sus formas de movilizacion)
con el religioso (uso del juramento para establecer la fidelidad al grupo,
protagonismo de la mezquita en la comunicacion, uso del lenguaje religioso y
una forma de vestir considerada musulmana).

Dentro del FIS se fueron configurando dos tendencias, que coincidian con los
dos lideres del grupo, Abbasi Madani y Ali Benhadj, de edad avanzada, de
personalidad y formacién diferentes. Una, denominada salafista, representada
sobre todo por Benhadj, que apelaba al universalismo musulman, y sus seguido-
res, de formacion religiosa tradicional bastante limitada, eran sobre todo efica-
ces en su predicacién social. Este sector mostré que era méas dado a la moviliza-
cién de las corrientes populares por medio de un discurso radical que a adaptar-
se a la organizacion partidista. Junto a esta corriente estara la denominada Al-
Djazara (argelinista), formada por lo cuadros de formacion moderna en el cam-
po de la educacion o de las ciencias. En esta corriente se ubicaba Abbasi Madani
(doctor en Ciencias de la Educacién por la Universidad de Londres) y Abdelgader
Hachani (ingeniero). Es una tendencia defensora de un islam «argelino» y se
caracterizo hasta 1992 por ser la vertiente organizadora y negociadora del FIS.

En la crisis de junio de 1991 Madani y Benhadj fueron encarcelados, y Hachani
tom¢ el liderazgo de la organizacion y fue el director de la campafia electoral de
diciembre de 1991, que di6 un resonante triunfo al FIS. En los Gltimos afios,
desde su ilegalizacion, el movimiento parece haber madurado sus propuestas
politicas, sobre todo desde que entr6 en la Plataforma de Roma, proponiendo el
didlogo como camino politico y el pluralismo. No obstante, ha tenido serias
dificultades para hacer llegar sus mensajes moderados y desmentir la creencia
occidental de que es un movimiento violento y radical.

Los problemas de la imagen del FIS en Occidente se basan en primer lugar,
en una demonizacién mutua entre Occidente y los islamistas. No ha habido
puentes intelectuales comunes, como los que existieron, por ejemplo, entre los
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movimientos socialistas y nacionalistas del Tercer Mundo y la izquierda euro-
pea, por lo que los islamistas necesitan intermediarios (fuerzas politicas demo-
craticas no islamistas) para hacer llegar a Occidente sus propuestas y explicar las
causas del problema. Esta fue una de las virtualidades de la Plataforma de
Roma.

Por otro lado, la estrategia de los militares, que controlan férreamente la
informacién en materia de seguridad, ha estado dirigida a transmitir una realidad
maniquea, ocultando la diversidad de protagonistas en el conflicto. Es cierto que
existe una guerrilla radical y terrorista, el Grupo Islamico Armado (GIA) y el
Movimiento por el Estado Islamico (MEI) (asesinatos de periodistas, mujeres,
extranjeros, etc). Junto a esto, esta el EIS (Ejército Isldmico de Salvacion), mas
vinculado al FIS, cuyos objetivos son los militares y los cuerpos de seguridad,
pero que no podemos aceptar como «politicamente correctos».

Naturalmente que las autoridades tratan por todos los medios desacreditar al
FIS, y para ello asimila al FIS a grupos menores, que no pertenecen al mismo.
De ahi la importancia propagandistica que se ha dado al GIA, que ha hecho
nacer en Occidente la posible imagen de una Argelia gobernada por emires
extremistas y, por contra, laimagen de un gobierno como el actual considerado
como un «mal menor». Esta es una hipétesis plausible, visto el control y
secretismo de las informaciones gubernamentales.

Pero el terror de Argeliatambién tiene otras hipétesis basadas en la confusién:
el descontrol de las propias fuerzas de seguridad, que castigan a aldeas que
ayudan a los otros terroristas; asi mismo, provocan el despoblamiento de ciertas
zonas campesinas para aprovecharse, ahora que se esta privatizando la propie-
dad. Incluso se ha hablado de nuevos caminos del narcotrafico, etc. Pero como
ha escrito Ben Jelloun lo que sucede en Argelia es cada vez méas incomprensible,
porque se trata de un horror y una barbarie que habria que unir a las de Camboya
y Ruanda. Las carnicerias de inocentes, sobre todo de nifios y mujeres no
pertenecen a ninguna tradicion ni arabe ni musulmana. No se sabe de donde
proviene esta obsesion por degollar y ver correr la sangre: la sangre de bebés
que duermen en sus cunas, la sangre de mujeres, madres, esposas 0 jovenes
solteras. Se ha pensado que eran sacrificios rituales, como pasa en algunas
sectas. Nos hemos dicho que los locos de Dios hacen correr la sangre de inocen-
tes esperando asi obtener no se sabe qué recompensa en el mas alla — y André
Glucksmann se ha preguntado amargamente para qué sirve la religion—. Se ha

ESTUDIOS




538 ARGELIA DELAINDEPENDENCIAALACRISIS

hablado de guerra civil, pero la comparacién con otras guerras civiles no es
apropiada: en Libano, durante mas de 15 afios de guerra s6lo dos mujeres
fueron asesinadas. Por eso, junto con todas las hipétesis e interrogantes, hay
que afadir la més inesperada, la mas demente y, tal vez, la més plausible, en la
gue uno se mueve en el terreno de auténtica novela fantastica negra, donde
Satan sustituye a Dios, en la que el Bien ha sido sustituido por el Mal.

Se trataria de jovenes que se habrian enrolado en la lucha contra la corrup-
cion, la podredumbre, la mentira, el robo, todo lo que levanta a una juventud
gue se siente traicionada por el poder y que ha encontrado en el discurso islamista
razones suficientes para unirse a las filas de una oposicion decidida a que triunfe
el islam en Argelia. Pero estos jovenes comprendieron un dia que habian perdi-
do la guerra. Dios no estaba con ellos. Dios ha dado ventaja a sus enemigos.
¢Qué hacer? ¢Deponer las armas y verse encarcelados o, en el mejor de los
casos, parados y sin ninguna posibilidad de reinsercion social? La Unica solucion
es continuar la guerra desesperada ¢Pero como? Atacando a los inocentes, a
civiles sin armas, preferentemente cuando estdn dormidos. Cuanto mas sumidos
estén en la inocencia primera, mas total sera la carniceria. Algunos de estos
jévenes han abandonado a Dios 0, para ser mas exactos, han sido abandonados
por Dios. Y, como han sido condenados por Dios, se vuelven contra él, y se
vengan en criaturas absolutamente inofensivas e inocentes. Se han hecho llamar
los «Ghadhiboune», es decir, los reprobados, los que han sido rechazados por
Dios, condenados y malditos. Se afeitan el craneo y las cejas, se cortan el indice
derecho, el dedo que se levanta cuando se hace la profesion de fe musulmana, el
dedo que se levanta al cielo para interpelar a Dios. Como han sido reprobados,
no tienen nada que temer y la toman con las mujeres. Sabemos por un testimo-
nio que una mujer fue violada por 70 hombres antes de ser descuartizada y
tirada en los bosques. ¢ Por qué las mujeres? Porque dan la vida y simbolizan lo
prohibido. ¢Por qué los nifios? Porque simbolizan el porvenir y los «reproba-
dos» no tienen ninguno.Por eso matan, queman, cortan los senos de las jovenes
con un sable, se hunden en el horror y no escuchan ninguna suplica, porque ya
no son de este mundo, estan fuera, en el infierno, en el desierto donde no hay ni
fe ni ley, en la fractura donde no subsiste nada humano o civilizado.

Esto es muy literario, pero no por ello incierto: las muertes, las matanzas, el
horror y la desesperanza de las gentes de Argelia requiere de nosotros, al menos,
una atencion mas objetiva, que no se limite al desprecio y la incomprension,
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porque si recordamos a Brecht, no estamos tan seguros de que lo de Argelia no
va con nosotros y, entonces, cuando queramos reaccionar ya tengamos el ho-
rror instalado en nuestras ciudades, pueblos y campos. Pero jpor favor! no por
invasion sarracena, sino porque el horror de la sinrazén es el mismo entre mu-
sulmanes, cristianos, budistas y hasta ateos.
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La influencia del estilo directivo
en el compromiso organizativo

La direccion de personas en las organizaciones ha sufrido un proceso de
evolucion cuyo futuro parece encontrarse en la gestion de los activos intelec-
tuales —el conocimiento—y emocionales —los valores—. Este Gltimo aspecto es
el objeto fundamental del presente trabajo. EI compromiso individual con la
organizacidn constituye, en opinion del autor, un elemento clave que condi-
cionaralagestion de lasempresasy organizaciones del préximossiglo. Conocer
cuales son las implicaciones que se derivan de la utilizacion de un cierto estilo
de direccion permitird, por tanto, disefiar una politica eficaz en la gestion del
compromiso.
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1. Un nuevo enfoque directivo para un nuevo entorno

Las organizaciones son entidades sociales creadas deliberadamente para la
consecucidn de unos fines y objetivos de manera racional. Lograr la contribu-
cién voluntaria y entusiasta de las personas en la organizacion es una meta
perseguida con emperio por los investigadores del comportamiento humano.

A pesar de esta preocupacion casi obsesiva, la direccion ha concentrado tradi-
cionalmente sus estrategias en la inversion en automatizacion, maquinaria y
otras tecnologias que ignoran casi por completo al capital humano. Tales précti-
cas han demostrado su incapacidad para responder integralmente a los cambios
del entorno actual. Al considerar al individuo exclusivamente como un medio a
mejorar -y del que se debe extraer el méximo rendimiento— se obstaculiza el
desarrollo de sus potencialidades y se imposibilita la aparicion de sentimientos
de cohesidn entre los miembros del grupo y de misién comdn.

La actuacion de los drganos de direccion se ha desarrollado de forma parale-
la. Asi, en el pasado las teorias sobre el management se fundamentaban en el
cumplimiento estricto de instrucciones y procedimientos. En este ambiente se
transmitian —explicita o implicitamente— valores como la fidelidad, la conformi-
dad, el cumplimiento o la disciplina entre otros. Posteriormente, el interés de los
directivos se desplaz6 hacia la consecucion de objetivos que fueran realistas,
alcanzables y cuantificables. La racionalizacion, la motivacion o la medicién de
resultados constituyen algunos de los principales elementos culturales en este
tipo de organizaciones.

En la actualidad, la complejidad e incertidumbre del entorno exige un
cambio de perspectiva que gire alrededor de los valores. Esta nueva direc-
cion, tal y como advierten Garcia y Dolan (1997: 31), debe estar orientada
a redisefiar culturas y facilitar asi el gobierno de los cambios estratégi-
cos de la empresa para adaptarse a su entorno y para superar sus tensio-
nes internas. Algunos valores predominantes bajo este nuevo prisma son el
desarrollo, la participacién, el aprendizaje continuo, la creatividad, la con-
fianza mutua o el compromiso. En este trabajo insistimos en este Gltimo
valor que consideramos fundamental para la adaptabilidad de la empresa al
entorno y creemos, precisamente, que es el estilo de direccidn el que debe
aglutinar, cohesionar y desarrollar los valores de los individuos. De esta
forma, se fomentara una vision o propdsito comun que generard ilusion,
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esfuerzo y sentido de pertenencia con los objetivos organizativos.

A pesar de los argumentos previos, la politica adoptada por la mayor parte de
las organizaciones para la resolucion del problema de la integracién ha sido,
durante mucho tiempo, el uso de la disciplina como instrumento de alineacion
de los objetivos individuales con los organizativos. A lo sumo se han desarrolla-
do sistemas de incentivos econémicos vinculados a la consecucién de los objeti-
vos. Pese a la innegable utilidad de estos ultimos, no creemos que el compromi-
so se deba fundamentar exclusivamente en la politica retributiva.

En esta linea, la direccidn debe tener la capacidad de crear y fomentar ideas
de futuro, asi como de convencer a los demas de que éstas son vélidas, justas y
legitimas. Lograr que las personas contribuyan a la consecucion de los objetivos
organizativos requiere el desarrollo de politicas y estrategias que fomenten la
actitud favorable de éstas y que libere todas sus energias en pos de la organiza-
cién. El éxito de este proceso debe concluir en el desarrollo del compromiso
personal.

En conclusién, llegar a comprender la influencia del estilo directivo en el
fendmeno del compromiso proporcionara una ayuda inestimable para el sistema
de gestién y administracién de los recursos humanos. En este trabajo sintetiza-
remos las contribuciones mas importantes pero antes haremos una breve refe-
rencia sobre qué entendemos por compromiso organizativo.

2. Estilo directivo y compromiso organizativo

Las aportaciones tedricas sobre el compromiso organizativo se han desarro-
Ilado paralelamente a las investigaciones empiricas que confirman las ventajas
gue se derivan de fomentar el vinculo individuo—organizacion. De forma gene-
ral, Etzioni (1975) considera como compromiso la implicacion positiva del indi-
viduo. En sentido mas estricto se pronuncia Franklin (1975) al referirse a este
concepto como el deseo de acatar las normas de la organizacion y de permane-
cer en la misma. Porter (1968) lo asocia con el deseo de esforzarse por el bien
de la organizacién, con el anhelo de permanecer en la misma y de aceptar sus
principales objetivos y valores. En términos similares se expresan Cook y Wall
(1980: 40) al entenderlo como la reaccion afectiva de una persona hacia las
caracteristicas de su organizacion. En concreto se refieren a los sentimientos
de apego hacia los objetivos y valores de la organizacion y a la vinculacion con
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la misma por su propio bien mas que por una motivacion puramente instrumen-
tal. Por ultimo, Buchanan (1974) afirma la existencia de tres componentes en el
compromiso: identificacion o adhesion personal a los objetivos y valores de la
organizacion; implicacion entendida como una inmersidn psicoldgica en las ac-
tividades del trabajo y, lealtad considerada como un sentimiento de afecto y
apego hacia la organizacion.

En la actitud personal hacia la organizacién se aprecia una doble dimension:
cuando es de caracter positivo e intensidad fuerte se refiere al compromiso
organizativo, mientras que cuando es de naturaleza negativa e igual impetu se
habla de alienacion con respecto a la organizacion.

La vinculacion entre el estilo de direccion y el compromiso organizativo fue
enunciada —explicitamente y de forma modelizada— por Etzioni (1975). Este
autor considera que existe una relacion natural entre las fuentes del poder sobre
las que se fundamenta la politica directiva —coercitivo, remunerativo o simbéli-
co-y el nivel de implicacion —alienativa, calculativa o moral- desarrollado por el
individuo (ver figura 1). La implicacion moral supondria el reconocimiento de
los objetivos y valores de la organizacion y, por tanto, el compromiso con la
misma.

FIGURA1
Los modelos de Etzioni
Formas Formas de implicacion
de poder Alienacion Calculo Moral
Coercitivo Congruentes Incongruentes Incongruentes
Remunerativo Incongruentes Congruentes Incongruentes
Normativo Incongruentes Incongruentes Congruentes

Fuente: Elaboracién propia.

Como veremos a continuacion, la investigacion empirica en este terreno pre-
tende demostrar que en las organizaciones con una direccion mas flexible —es
decir, donde no se realiza una gestion rigida y estrecha sobre los comportamien-
tos individuales— el compromiso con los objetivos de la organizacion sera ma-
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yor. De esta manera, ciertas practicas de direccion favoreceran el desarrollo de
las conductas comprometidas, mientras que otras obstaculizaran este proceso.
Utilizando los pensamientos de Handy (1996: 18) podemos afirmar que en el
nuevo lenguaje de la organizacién uno de los elementos clave es compromiso
en lugar de obediencia.

3. Gestionar el compromiso por medio del estilo de direccion

Alvin Toffler (1995) se refiere a las diferencias de calidad en las fuentes del
poder calificando al coercitivo de malo, al poder remunerativo de medio y sefia-
lando como buena la influencia inspirada en valores, ideas y simbolos. De for-
ma similar, Boulding (1993: 71) afirma que en general el poder amenazador
[coercitivo] tiende a destruirse a si mismo a menos que consiga poder
integrador [simbolico], es decir, legitimidad, respetabilidad y todo lo demas.

Pese a la presumible virtud que acomparia al estilo directivo apoyado en el
poder simbolico, las investigaciones empiricas sobre los efectos originados por
la aplicacion de las penalizaciones y la distribucidn de incentivos econémicos,
también obtienen resultados de signo positivo tal y como veremos en los aparta-
dos siguientes.

3.1. La incapacidad de la disciplina en la gestion del compromiso

De forma generalizada, los estudios empiricos elaborados sobre los efectos
directos que originan las sanciones tienen como finalidad demostrar las conse-
cuencias negativas que se derivan de su aplicacion. A pesar de esta linea domi-
nante de andlisis, una revisién mas profunda descubre otro grupo de investiga-
ciones que sugieren que las sanciones pueden estar igualmente relacionadas de
forma positiva con la actuacion del subordinado.

Desde esta Gltima perspectiva, algunos estudios han hallado una vinculacién
directa entre la aplicacion de penalizaciones y el aumento de la productividad en
la organizacion, hasta tal punto que Franke y Karl (1978: 636) llegan a afirmar
que el uso de este instrumento de control directivo parece haber sido el mayor
factor de incremento en los ratios de productividad. Las investigaciones empi-
ricas mas interesantes en este sentido las constituyen los estudios de O"Reilly y
Weitz (1980), Podsakoff (1982) o Beyer y Trice (1984). Todos ellos contrasta-
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ron que los directivos que empleaban un estilo fundamentado en el uso de las
sanciones eran los que obtenian los mejores resultados en sus departamentos.

La relacién entre aplicacion de sanciones y aumento del compromiso
organizativo surge de modo indirecto. Es mas, cuando ésta se produce se debe
a la intervencion de variables intermedias como el nivel de ambigiedad o los
sentimientos de equidad. Asi, Sims y Szilagyi (1975) demostraron —en una
investigacion sobre el personal de un hospital- que la aplicacién de sanciones
servia para reducir las incertidumbres que pudieran existir en relacion al desem-
pefio del trabajo. Esta situacion se traducia en un aumento de motivacion, satis-
faccion personal y, en Gltima instancia, en un mayor compromiso con la organi-
zacion. Por otra parte, Schnake y Dumler (1989) observaron que cuando los
directivos ignoraban las faltas de los subordinados, se percibian entre los miem-
bros del grupo sentimientos de inequidad: los individuos consideraban que esta-
ban siendo implicitamente penalizados debido a que sus comparieros eran per-
donados por comportamientos que deberian ser castigados. La administracion
justificada de sanciones se convierte de esta forma en un instrumento instigador
de los sentimientos de equidad, lo que provoca un mayor compromiso con la
organizacion.

Pese a los intentos por demostrar los efectos positivos que se derivan del
empleo de la coercién como mecanismo de gestion directiva, otros argumentos
consideran mucho mas relevantes los efectos negativos originados por el uso de
las penalizaciones. Las evidencias empiricas demuestran que el uso excesivo de
ladisciplina acarrea efectos contraproducentes que se manifiestan directamente
sobre la organizacion —descensos de productividad, absentismo u otras— o, pro-
vocan reacciones individuales —agresividad, insatisfaccion...— con repercusion
indirecta en la misma.

Uno de los primeros trabajos realizados en este terreno fue el desarrollado
por Hamblin (1964). Este autor observo que la aplicacion de penalizaciones
provocaba un aumento de la agresividad en los subordinados que se traducia en
descensos de la productividad y en aumentos de la rotacion. Desde otra pers-
pectiva las investigaciones de Hammer y Organ (1978) y O'Reilly y Puffer
(1989) comprueban que la aplicacion de sanciones provoca insatisfaccion, ab-
sentismo y una mayor rotacion.

Por altimo, existen numerosas evidencias empiricas que confirman los efec-
tos negativos de las penalizaciones sobre el compromiso organizativo. General-
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mente, estos estudios han demostrado que ante el refuerzo de la coercion se
reduce el nivel de compromiso (Etzioni, 1975; Larson y Nelson, 1984; Goffman,
1992; Drummond, 1993; Ariza y Morales, 1997 o Ariza, 1999). Paraddjica-
mente, bajo circunstancias de coercion extrema, las investigaciones de Leighton
(1945), Cohen (1953) y el propio Etzioni (1975), coinciden en que la presunta
vinculacion penalizacidn—compromiso no se manifiesta en la direccion prevista.

3.2. La eficacia limitada de incentivar a los colaboradores

La concepcidn del castigo como instrumento para obtener la conducta desea-
da implica supuestos sobre la naturaleza humana diferentes de los que funda-
mentan el efecto motivador de las recompensas. El temor al castigo parece
adecuado para prevenir —o impedir— ciertos actos, pero si se persigue un esfuer-
zo sostenido en el tiempo, los incentivos econdmicos parecen mas efectivos.

La investigacion desarrollada en relacion al uso de los incentivos de naturale-
zaecondmica como mecanismo de direccidn parece producir resultados bastan-
te satisfactorios. De esta manera, recompensar el desempefio ocasiona efectos
directos e inmediatos sobre el nivel de productividad, la satisfaccién, la impli-
cacion con el trabajo o, en la linea de este estudio, en el compromiso con la
organizacion.

Asi, la investigacion desarrollada por Bowey y otros (1982) en cincuenta y
dos empresas del Reino Unido entre los afios 1977 y 1980 pone de manifiesto el
efecto positivo de los sistemas de incentivos sobre la ejecucion: el 71% de las
empresas aumentaron su nivel de esfuerzo, el 68% mejoraron en productividad
y, el 85% consiguid que las ganancias de sus empleados se incrementaran. Estos
autores también observaron que en el 55% de los casos analizados, junto con las
mejoras estrictamente cuantitativas se habia logrado un aumento en los niveles
de calidad. La revision efectuada por Argyle (1989) —sobre 514 casos de empre-
sas estadounidenses desde el afio 1940 descubre de nuevo los efectos positivos
de los incentivos econémicos sobre los niveles de ejecucion (el 39% de las
empresas en las que se implantaron estos sistemas aumentaron su productivi-
dad; las ganancias se incrementaron en un 17,5%y, los costes de produccion se
redujeron en un 11,5%). La investigacion desarrollada en 1991 por el Instituto
de Direccién de Personal (IPM, 1992) ahonda atin mas en la relacion incenti-
vos—productividad. Los resultados de este estudio ponen de manifiesto que enel
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74% de las organizaciones investigadas se utilizaba algun tipo de politica de
incentivos econdmicos. La mejora en la actuacion organizativa se conseguia en
el 62% de los casos, no obstante, cuando estos mecanismos se complementaban
con otras politicas los resultados aumentaban hasta el 95%.

Desde otra perspectiva, la distribucién de incentivos ha demostrado provocar
un efecto directo sobre la actitud del empleado hacia su trabajo. Por ejemplo,
la investigacion de Miller (1967) confirmo que los sentimientos de alienacion
hacia el trabajo disminuyen cuando la organizacion aplica los sistemas de incen-
tivos de forma habitual. De otra forma, el uso de los incentivos econdmicos
conduce hacia una conducta mas implicada con el trabajo.

Otros investigadores se han preocupado por la relacion entre incentivos y
satisfaccion. Asi, Podsakoff y otros (1984) observaron que los directivos que
administran recompensas y mantienen un adecuado sistema de comunicacion
interna —de tal forma que los trabajadores perciban que ante una mejora en su
rendimiento se producird un aumento en su gratificacion— son los que estan
rodeados de un personal mucho mas satisfecho.

La politica de retribucién también ha demostrado provocar efectos positivos
sobre variables directamente relacionadas con la productividad, como por ejem-
plo el compromiso organizativo. Desde este punto de vista, Hume (1995) con-
firma que los sistemas de incentivos facilitan los procesos de cambio organi-
zativo permiten laatraccidn, reclutamiento y mantenimiento de empleados valiosos
y refuerzan el compromiso del empleado con la organizacion. Osorio y otros
(1997: 48) también se pronuncian en este sentido cuando indican que en la
actualidad resulta dificil encontrar una compafiia que no aspire a lograr el
compromiso del personal, la gestion participativa, la mejora de las condicio-
nes de trabajo o el espiritu de equipo. Estos objetivos ofrecen la posibilidad de
lograr progresos en la competitividad y el rendimiento de la organizacién. Sin
embargo, en muchas ocasiones estas nuevas metas no estan respaldadas por los
sistemas retributivos tradicionales, tales como incrementos por méritos, discre-
cionales, etc. Esta desavenencia puede ser debida a que los anteriores sistemas
fueron disefiados para las condiciones de otra época, bajo diferentes criterios
econdmicos, sociales y comerciales y bajo pautas de gestion también diferentes.

La investigacion empirica sobre el poder remunerativo y su relacion con el
compromiso organizativo ha dado lugar a estudios como los desarrollados por
Podsakoff y otros (1984), quienes encontraron una vinculacion positiva entre
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los incentivos y el compromiso organizativo (p < 0,001), o Ariza (1999) en el
gue se encontro una correlacion intensa entre ambas variables (p < 0,001) para
una muestra de mas de mil empleados de diferentes organizaciones.

Pese a la aparente virtud del poder remunerativo, existen indicios practicos
gue aconsejan que la gestion del compromiso no se fundamente exclusivamente
en los incentivos de naturaleza econémica. A veces, en la aplicacion de la politi-
caretributiva aparecen una serie de inconvenientes que diluyen los efectos posi-
tivos atribuidos a este estilo de direccion sobre la aparicion del compromiso
organizativo.

De esta manera se ha constatado: a) la importancia trascendental que adquie-
re laequidad en la distribucidn de los incentivos, al transmitir implicitamente el
mensaje de que la contribucion del individuo es valorada y reconocida por la
organizacién (Lawler, 1983); b) las preferencias individuales pueden poner en
peligro los resultados del sistema (Etzioni, 1975) o; c) la implementacion
segmentada segun los diferentes grupos que integran la organizacion se debe
acomodar a las particularidades del trabajo. Por ejemplo, los sistemas de incen-
tivos en los trabajadores que desarrollan actividades intelectuales se fundamen-
tan en recompensar la actuacion individual, mientras que la ocupacién manual
se retribuye en mayor medida utilizando indices colectivos de ejecucion (ACAS,
1988).

Si a estos condicionantes afiadimos el efecto a corto plazo de los incentivos —
debido a que la distribucion periddica tiende a transformar la recompensa en un
derecho adquirido que pierde toda su capacidad motivadora— comprenderemos
por qué es necesario indagar en la existencia de otros mecanismos con una
influencia mas permanente sobre el compromiso organizativo.

3.3. La capacidad de la influencia simbdlica en la generacién de compromiso
organizativo

La influencia obtenida con la utilizacion de ideas, valores o simbolos se ha
relacionado tradicionalmente con el concepto de poder simbolico (Etzioni, 1975)
o referente (French y Raven, 1968). Aunque es cierto que este mecanismo
constituye un concepto multidimensional de dificil cuantificacion, existen moti-
vos sobrados para pensar, tal y como propone Boulding (1993: 129) que, en el
fondo, es la mas importante de las tres categorias principales del poder. Este
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argumento se fundamenta en la legitimidad que acomparia a esta manifestacion
del poder, y que es ajena a la influencia ejercida mediante la coercién o el uso de
las recompensas por parte de la direccion.

La caracteristica principal del poder simbdlico es que se fundamenta en una
aceptacion voluntaria, legitimada por los individuos. El carécter libre y esponta-
neo provoca que las relaciones interpersonales en la organizacién sean de mayor
calidad en comparacion con los supuestos de control remunerativo y/o coerciti-
vo. El crecimiento de las organizaciones no gubernamentales —donde predomina
laintegracion voluntaria de los miembros y el control basado en el poder simb6-
lico— constituye un claro ejemplo del desplazamiento que se esta produciendo
en lasociedad actual desde modelos coercitivos hacia disefios organizativos mas
normativos.

La investigacion empirica en este campo confirma que los directivos que
cimentan su influencia en el poder de las ideas y los valores estan rodeados de
personas mas satisfechas, menos conflictivas y mas disciplinadas y, por supues-
to, mas comprometidas con la organizacion.

Desde esta perspectiva, el estudio de Busch (1980) constatd que la influencia
simbolica estaba positivamente asociada a la satisfaccién de los empleados con
la direccién, mientras que la aplicacion de incentivos econdmicos no afectaba
significativamente a esta variable. Por otra parte, Rahim y Buntzman (1989)
comprobaron —con una muestra de 301 personas— que el uso de un estilo de
direccion basado en los valores reducia la conflictividad en la organizacién, al
mismo tiempo que aumentaba la sumision de los empleados. No obstante, la
subordinacion que logra el poder simbdélico permite a estos mantener cierto
grado de control sobre su actividad, lo que fomenta la percepcion de que mas
gue aceptar la sumision se esta concediendo de forma racional, es decir, se esta
haciendo un favor a la organizacion sin ser obligados a ello.

El efecto directo de la direccion fundamentada en valores sobre el compromi-
S0 organizativo se aprecia en diferentes investigaciones. Por ejemplo, Drummond
(1993) —utilizando una muestra de personas integrantes de diferentes tipos
organizativos— demuestra que la influencia de caracter simbdlico se traduce en
un mayor compromiso con la organizacién. En nuestro estudio posterior —reali-
zado con una muestra de diferentes organizaciones— se obtuvieron conclusiones
similares (Ariza, 1999). Aguellos modelos organizativos que enfatizaban la in-
fluencia simbdlica eran los que integraban a las personas mas comprometidas.
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4. A modo de conclusion

En este trabajo se han indicado los principales efectos y la importancia que
para las organizaciones actuales supone contar con personas comprometidas.
Potenciar los sentimientos de identidad con los objetivos y valores de la organi-
zacion puede constituir un factor de competitividad y diferenciacion determi-
nante para las empresas que aspiren a sobrevivir en un entorno cada vez méas
cambiante y competitivo.

Pese a su utilidad, las tendencias organizativas de finales de siglo estan afec-
tando al compromiso organizacional haciéndolo cada vez menos profundo y
mas transitorio. Si a ello unimos el ambiente actual —con un trabajo mas profe-
sional y un mercado laboral mas flexible— entenderemos la reduccion en los
niveles de cohesidn entre los miembros del grupo, y la sustitucion de la lealtad
del empleado hacia la organizacion por la lealtad profesional. Aln existen de-
masiadas organizaciones de nuestro ambito que prefieren el control a la flexibili-
dad, utilizando la disciplina como principal mecanismo de control y correccion
de las conductas no deseadas. Esta préctica repercute negativamente sobre el
nivel de compromiso de los miembros de la organizacion, lo que dificulta cual-
quier opcion hacia la flexibilizacion de la estructura.

Aun reconociendo el aumento de contingencias que obstaculizan el desarro-
llo del compromiso organizativo, nuestra propuesta pretende rehabilitar a este
fendmeno como factor de competitividad en la gestion de los recursos huma-
nos. En este sentido hemos constatado que la investigacién empirica sobre esta
materia parece coincidir en que la mejor forma de dirigir a los individuos hacia
los objetivos de la organizacidn es conseguir que estos los interioricen, que los
hagan propios, que los compartan, en definitiva, que se sientan comprometidos
con la organizacion. Para conseguir este fin, hemos comprobado que el estilo
de direccion més efectivo es aquel fundamentado en las ideas, los valores y el
simbolismo. Asi se pronuncia Boulding (1993: 60) cuando afirma que existen
abundantes pruebas de que el poder integrador [simbélico] es el mas impor-
tante de los tres, y de que sin él ni el poder militar [coercitivo] ni el poder
econdmico [remunerativo] puede durar mucho tiempo. Aunque en determina-
das circunstancias de caracter excepcional el uso de los incentivos econémicos
—o incluso la distribucién equitativa de sanciones— puede provocar el aumento
del compromiso con la organizacién, lo mas seguro es conseguir propagar un
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estilo de direccion fundamentado en la influencia simbolica (ver figura 2).

FIGURA?2

Efectos de los diferentes estilos de direccion

EFECTOS
POSITIVOS

EFECTOS
NEGATIVOS

APLICACION
DESANCIONES

A Productividad
A Equidad

v Ambiguedad
A Compromiso

v Productividad
A Agresividad

A Absentismo

A Rotacion

A Insatisfaccién
v Compromiso

A Compromiso

SISTEMADE A Productividad v Compromiso
INCENTIVOS | a Implicacidéneneltrabajo J
A Satisfaccion Factores:
A Compromiso * Problemas de equidad
«Faltade individualizacién
* Inadecuacion con
naturaleza del trabajo
DIRECCION | a Satisfaccion
DEVALORES | v Conflicto
A Sumisién

Fuente: Elaboracién propia.

Las propuestas de este trabajo apuntan hacia una nueva concepcion directiva
de la organizacién muy distinta al modelo, méas o menos generalizado, funda-
mentado en la desconfianza y en el control. Por un lado, las personas deberian
ser consideradas, tanto en las estructuras como en los procesos, verdadero acti-
VO Yy genuino origen de sus potencialidades. Por otro, el auténtico desafio
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organizativo consiste en crear un ambiente de motivacion inducida que potencie
el compromiso y libere sus fuerzas motivadoras: la energia, laemocién, el entu-
siasmo 'y el esfuerzo en la consecucion de los objetivos organizativos.
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Flexibilidad laboral y
mejoracontinua: algunas
consideraciones éticas

Recientemente, el premio Nobel de economia James A. Mirrlees, presentaba
la siguiente conclusién: la eliminacion del salario minimo interprofesional
hace disminuir el desempleo. Como una humilde aportacion podriamos
afiadir: también las guerras, las epidemias, ..., hacen disminuir el desempleo,
y de paso, permiten el desarrollo de determinadas industrias.

Estaprovocacion inicial solamente pretende abrir pasoaunaidea: el trabajo
que desarrollamos cada uno de nosotros, desde el punto de vista «técnico»,
puede resultar mas o menos valioso, pero lo que realmente lo llena de sentido
eslareflexion que hagamos sobre suimpacto. La falta de esa reflexion, ademas
puede llegar a ser incluso peligrosa.

El presente articulo pretende ser un pequefio ejercicio de esa tarea.

Vicente FERNANDEZ RODRIGUEZ

(1) Este articulo es una adaptacién del discurso pronunciado por el autor en el acto fin de
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Actualmente imparto clases sobre direccién de la produccion en la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Cérdoba (ETEA).
Sin embargo, este articulo, al igual que el discurso del que es adaptacion, no
tiene pretensiones técnicas o cientificas, simplemente recoge algunas reflexiones
del autor.

Los destinatarios de esas reflexiones podemos ser todos; solamente hace falta
gue queramos ver la parte en la que nos afectan.

Este articulo se centra en dos temas: la flexibilidad de los sistemas pro-
ductivos y la mejora continua de la calidad de sus productos y servicios,
analizados ambos desde el punto de vista del papel que el personal juega en
su consecucion.

Posiblemente, en estos momentos, una de las caracteristicas mas deseables
en cualquier sistema productivo sea su flexibilidad, entendida ésta como la capa-
cidad de adaptarse de manera rapida y econémica a las necesidades del merca-
do, tanto en lo que se refiere a cantidad como a tipos de productos o servicios
diferentes.

Las industrias intentan a toda costa mejorar su adaptacién al mercado, y para
ello, fabrican series de productos cada vez mas cortas. Este es parte del fruto de
la filosofia de producir Justo a tiempo («Just in time»): producir justo lo que se
necesita, y justo en el momento en el que se necesita. Sin duda ninguna, todo
ello ha supuesto un gran avance para hacer frente a las incertidumbres, cada vez
mayores, a las que tiene que enfrentarse la empresa. Cualquier avance en ese
terreno solo se consigue de la mano de la flexibilidad.

Sin embargo, este beneficio para las empresas —el de la flexibilidad— viene
acompafiado, necesariamente, de la exigencia de flexibilidad también en los re-
cursos con los que las empresas cuentan para el desarrollo de sus procesos:
instalaciones y equipos, recursos financieros y mano de obra.

La flexibilidad de instalaciones y equipos se afronta, en gran medida, median-
te la adopcion de innovaciones tecnoldgicas; la de recursos financieros mediante
la presencia en el mercado de una gama, cada vez mayor, de instrumentos
financieros; y por ultimo, la flexibilidad de la mano de obra se afronta, en mu-
chos casos, mediante su utilizacion temporal (contratacion a tiempo parcial y

carrerade laXXXI promocién de Licenciados en Ciencias Econdmicasy Empresariales por la
Universidad de Cérdoba.
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contratacion temporal). Todo ello, sin embargo, debe estar coordinado coheren-
temente para conseguir resultados satisfactorios.

Por lo que respecta a la flexibilidad de la mano de obra, existen tres formas
genéricas de afrontarla: 1) utilizdndola de forma alternativa en diferentes tareas,
2%) utilizandola de forma intermitente en el tiempo (contratacion temporal), y 3%)
lareduccion en su intensidad de uso (unas cuantas horas al dia, a la semana o al
mes). Puesto que la primera de las formas comentadas no se presenta con la
suficiente frecuencia, entre otras razones porque requiere mucha mas imagina-
cidén, se hace necesario en muchos casos, recurrir a alguna de las dos restantes.

Este hecho afecta en general a cualquier persona que forme o aspire a formar
parte del mercado de trabajo, pero muy especialmente a los titulados universita-
rios, sobre los que el efecto se produce en un doble sentido: por un lado como
futuros trabajadores, y por otro como integrantes de los equipos directivos de
empresas

Como futuros trabajadores, la primera reflexion que podriamos hacer es la
siguiente: ¢en qué medida las necesidades de cualquier trabajador, y muy espe-
cialmente las basicas (vivienda, alimentos, familia), responden a ese esquema de
ahora si pero la semana préxima no? ¢En qué medida esas necesidades son
temporales o a tiempo parcial?

Como miembros de equipos directivos, la reflexion seria la misma, pero refe-
rida en este caso a las personas que dependeran de sus decisiones.

Como en tantas otras ocasiones, existe —en relacion con este tema— un claro
conflicto entre los intereses de la empresa y los de todas o una buena parte de
las personas que trabajan en ella.

Desgraciadamente, como suele ocurrir en la mayor parte de los conflictos, la
parte mas débil es la méas perjudicada.

Nuestro ordenamiento juridico interviene en este conflicto estableciendo la
norma de que los trabajos indefinidos sean cubiertos con contratos indefinidos,
y los temporales —los derivados de necesidades temporales o los que tienen una
clara finalidad formativa— puedan serlo con contratos temporales. De la misma
forma, se admite la posibilidad de contratacién a tiempo parcial por razones de
organizacion del trabajo. Ambas posibilidades constituyen, sin duda, un valioso
instrumento de flexibilidad laboral y estan plenamente justificadas desde el pun-
to de vista econémico y —por si eso fuera poco- avaladas por la ley para una
serie de supuestos.
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Otra cosa muy distinta es nuestra capacidad para interpretar o incluso tergi-
versar ese ordenamiento juridico; nuestra capacidad para salvar o incluso burlar
la ley a favor del resultado de nuestra cuenta de explotacion, pero en detrimen-
to, claro estd, de los derechos de personas concretas.

A muchos de esos proximos licenciados, y muy especialmente a los licencia-
dos en administracion y direccion de empresas, se les asignaran, en un futuro
mas 0 menos inmediato, puestos de responsabilidad y se les pagara bien; a
cambio, y bajo la excusa de velar por el interés y la consecucion de los fines de
la institucion que les paga, se les exigira que adopten decisiones dificiles. Y si
llegase a ser necesario, se les reprochara el que sean demasiado blandos, resal-
tando el caracter «no social» de la empresa. Y en relacion con esa idea, se
distingue entre politicas sociales y las que no lo son tanto, entre instituciones con
fines sociales y las que buscan otros fines distintos. ¢ Qué debe deducirse de ese
planteamiento, que las politicas y las instituciones que no se incluyen bajo el
epigrafe de sociales son antisociales?, 0 simplemente asociales?

No debemos renunciar a la idea de que cualquier empresa o institucion tiene
—ante todo— unos fines sociales que cumplir, y debemos contribuir a concienciar
anuestros alumnos de ello. Pero el cumplimiento de esos fines tiene que empe-
zar por nuestro préjimo, por aquellos que estdn méas cerca de nosotros. En
cualquier caso, el bienestar de unos no debe basarse nunca en la explotacion de
otros.

Por muy bien que paguen los servicios de cualquier directivo, hay cosas que
ni estan ni deben estar nunca en venta. Durante los cuatro o cinco afios que dura
una Licenciatura, cualquier alumno recibe una serie de influencias que van mu-
cho mas alla de las materias que cursa, y que contribuyen a modelar su forma de
ser, a reafirmarse en ciertos principios y valores. Y eso, desde luego, no puede
ser intercambiable por el sueldo de ningun directivo, si se trata de una persona
integra.

Esos alumnos, al finalizar sus estudios, son dignos de admiracién por muchos
motivos. Yo personalmente, una de las caracteristicas que mas valoro de ellos es
su impetu y su inconformismo, entendido éste como el deseo de mejorar esta
sociedad.

En ese conflicto de intereses al que antes me referia, es muy frecuente oir
hablar de aspectos tales como los principios institucionales; la verdad es que
suelen ser muy socorridos. Pero cuando alguien utiliza esos fines institucionales
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como Unico argumento para apoyar sus decisiones sospecho que se ha rendido,
gue no quiere o no tiene la imaginacion suficiente para ver la parte de razén que
siempre asiste a su interlocutor. Y eso sin perder de vista que los mentados fines
institucionales, argumentos como la prosperidad y el progreso, suelen ir de la
mano de los fines particulares de quienes los esgrimen. No olvidemos nunca
aquella vieja frase de que el poder corrompe, y el poder absoluto corrompe
absolutamente.

Volviendo al tema de la necesaria flexibilidad de la mano de obra, el debate
esta abierto, y la solucidn, en gran medida, en nuestras manos, o0 mejor adn, en
las manos de todos aquellos jovenes —sean o no titulados universitarios— que
van a ocupar puestos de responsabilidad en las empresas.

Los datos de los ultimos meses sittian la contratacion temporal por encima del
90% del total de contrataciones. Cabe pensar que en la mayor parte de los
casos, las necesidades de las empresas implicadas no tienen el mismo grado de
temporalidad. ;Cuél puede ser entonces la razén?;el ahorro de unos cuantos
miles de pesetas? Y aln en el caso de que se produzca realmente un ahorro, lo
cual es discutible en muchos casos, ¢ es éticamente admisible todo aquello que la
ley permite? Posiblemente lo seria si no fuese porque se hace a costa de la
situacion del mercado de trabajo, de la situacion de necesidad, o incluso preca-
riedad, de una buena parte de esos contratados.

Deberiamos creer, aunque a veces cueste mucho trabajo, gue no somos tan
malos; se trata simplemente de que no nos hemos parado a pensarlo 0 —c6mo
no— que lo vemos de una manera distinta. Confiemos en que los futuros Licen-
ciados en Administracion de Empresas no lo vean desde la 6ptica puramente
economicista y contribuyan asi a que otros cambien sus planteamientos.

La defensa a ultranza de esa via de flexibilizacion de los sistemas producti-
vos, debe interpretarse en mi opinién, no como una toma de postura plenamente
consciente, sino como un indicio claro de desconocimiento, de ignorancia. Los
gue optan libremente por ella, posiblemente no han aprendido nada importante
durante su formacién. Quizéas algo de estadistica 0 de matematicas financieras,
o incluso algo de produccion. A lo mejor han aprendido muy bien a maquillar
una cuenta de resultados para que brille su imagen como gestores eficientes,
pero seguramente no habran aprendido nada importante.

El altimo argumento, posiblemente el mas contundente, a favor de la flexibili-
dad a ultranza, suele ser el de la competitividad. Y desgraciadamente es cierto: a
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igualdad de todos los demas factores, una empresa es mas competitiva si consi-
gue trabajar con menores costes, y por consiguiente, a igualdad de todos los
demés factores, una empresa seré tanto mas competitiva cuanto menores costes
de personal tenga que soportar. Pero ;acaso existe alguna vez esa supuesta
«igualdad de todos los demas factores»? ¢ Acaso esa politica de intentar obtener
el méximo rendimiento posible al minimo coste de todos los «factores» produc-
tivos de la empresa, incluido el factor humano, no supone una clara debilidad
para la empresa que la practica? ;Acaso esta prohibido utilizar la imaginacion y
la inteligencia para provocar cambios (en mercados, en productos, en servicio,
en imagen,...) que compensen con ingresos unos mayores costes de personal?

Con ello se conseguiria mantener intacta la competitividad, o incluso aumen-
tarla, pero claro esta: se aumentard mucho mas si a una variacion positiva en los
ingresos, afiadimos una variacion negativa en los costes.

Es absolutamente necesario mantener una actitud ante los problemas y ante la
vida lo més abierta posible. Sblo esa actitud permite, por un lado, la generacion
de ideas y soluciones creativas, y por otro, la posibilidad de que aflore la razén,
aunque la tengan los demas. Pero tampoco hay que apurarse, si tenemos autori-
dad suficiente, siempre podremos imponerla cuando nos fallen los recursos y las
ideas, siempre podremos hacer callar a quienes manifiesten opiniones contrarias
a las nuestras, a quienes osen cuestionar nuestras decisiones.

El otro tema que queria tratar es el de la calidad; la calidad de aquello que
hacemos, y la mejora continua de la misma.

Con demasiada frecuencia, las cosas se piensan bien, y se hacen mal. Las
razones —mas alla de las leyes de Murphy-son muy variadas, y los mecanismos
y controles para contrarrestarlas, también. Sin embargo, si ahondamos un poco
nos damos cuenta de que existe una curiosa coincidencia entre la presencia del
ser humano y la aparicion de errores de todo tipo. Tal vez haya un componente
genético en todo ello: de hecho Adéan fue el primero en cometer algun que otro
error de bulto.

Por la parte de raz6n que pueda haber en los anteriores enunciados, deberia-
mos plantearnos la sustitucion de la mano de obra por eficientes maquinas, las
cuales reinen una enorme lista de virtudes: no se cansan (0 no se cansan tanto),
tienen el mismo estado de &nimo durante toda la semana, duermen bien todas
las noches, nunca les duele nada ni se quedan embarazadas, no piden aumentos
de sueldo, e incluso les da igual quién sea el jefe. Ademas hay que afiadir a la
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lista su capacidad para generar productos que se adaptan con una fidelidad
escalofriante a las especificaciones establecidas.

Pues bien, como tantas ventajas no podian pasar desapercibidas, ese proceso
de sustitucion ya se ha producido en gran medida, consiguiéndose con ello ele-
var enormemente los niveles de calidad y productividad en muchos procesos
productivos, o incluso realizar muchas funciones y tareas para las que los huma-
nos, sencillamente no tenemos aptitudes.

Sin embargo, de la misma forma que alli donde se produce un error hay un
humano para provocarlo 6 permitirlo (normalmente algo torpe), siempre que se
subsana cualquier error, que se corrige cualquier defecto, siempre que se produ-
ce cualquier mejora consistente en un proceso, casualmente también hay alli
una persona (normalmente distinta de la anterior).

Cualquier trabajador tiene esa doble faceta: es al mismo tiempo fuente de errores
y de soluciones a los problemas. El ser capaz de entender eso y de potenciar esa
segunda faceta méas que recriminar la primera constituye una enorme virtud en un
directivo. Pero al igual que ocurria con aquella historia del evangelio sobre los
talentos, también las virtudes estan repartidas desigualmente.

El directivo que goce de esa virtud, comprendera rapidamente que cualquier
trabajador, cualquier persona, valorada o evaluada como una maquina (esto es,
valorada por su capacidad para ejecutar —sin pensar— una tarea encomendada),
siempre sera peor que cualquier maquina. Por el contrario, si hacemos la com-
paracion desde la perspectiva humana, o sea, admitiendo la posibilidad de pen-
sar, de aportar ideas, de sugerir soluciones, entonces la comparacién no tiene
ningun sentido. La conclusién contraria significaria que todos aquellos que de-
fienden la idea de que el equipo humano es el principal activo de cualquier
empresa, estan equivocados. Aunque bueno, pensandolo bien, también podria
sacarse la conclusion de que hay dos tipos o grupos de personas diferentes en la
empresa: aquellos que saben —y por consiguiente— deben pensar, y aquellos
otros que deben limitarse a obedecer. Sin duda ninguna, ese es un camino muy
peligroso, y posiblemente muy poco inteligente.

Para conseguir que el equipo humano de una empresa aporte lo mejor de si
mismo, es necesario crear el ambiente adecuado: invitar a la gente a que se
exprese, y saberla escuchar.

En el camino profesional que aguarda a una buena parte de nuestros Licen-
ciados o Diplomados, les va a corresponder la tarea de dirigir grupos humanos,
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ya sea en el subsistema productivo, en el financiero, en el administrativo, o en el
comercial. Al mismo tiempo se les pedira o se les exigira que mejoren aquellos
procesos en los que participen. Pues bien, una de las claves para alcanzar esas
mejoras la encontraran en su inteligencia, en su formacion, y en esa creatividad
e imaginacion a la que antes apeldbamaos.

Sin embargo, todo eso sirve de muy poco si no se sabe combinar con otra de
las claves —para mi la fundamental— de cualquier proceso de mejora de la cali-
dad: las aportaciones del personal implicado.

Existen dos razones fundamentales de tipo operativo: la primera es que, por
muy inteligente que sea un director —de produccién, por ejemplo—, como co-
mentabamos anteriormente, los talentos suelen estar repartidos, no los tiene uno
todos, y ademaés el que mejor conoce una determinada tarea, las dificultades que
implica, y las posibles vias de solucién, suele ser la persona que la realiza.

La segunda razon reside en el hecho de que mientras las maquinas ejecutan
fielmente las instrucciones recibidas —incluso las necesitan—, las personas sole-
mos tener la maliciosa tendencia a racionalizarlo todo, incluidas las 6rdenes que
recibimos, y cuando no nos sentimos participes de alguna forma, nuestra capa-
cidad de contribucion a la mejora de la calidad de lo que hacemos se ve grave-
mente disminuida.

Aparte de esas dos razones que he llamado operativas, habria otras de indole
maés —digamos— humano, tales como el respeto a las opiniones de los demas, o
incluso a la propia dignidad de las personas, pero no voy a detenerme en ellas,
quizas porque su simple enunciado resulte suficientemente claro.

Por consiguiente, también en lo relativo a mejora de la calidad, los jovenes
titulados tienen mucho que aportar a las empresas en las que trabajen, pero en
contra de lo que pudiera pensarse, posiblemente aportaran mas oyendo que
hablando, sabiendo escuchar méas que haciendo callar a los demas.

Como resumen de las reflexiones hasta aqui vertidas podria servir el siguien-
te: la flexibilidad laboral constituye un instrumento Util para el empresario, pero
suele resultar profundamente inhumano, por lo que solamente deberia utilizarse
como ultimo recurso, en casos muy aislados, tal como la ley contempla, y justo
al contrario de lo que esta ocurriendo actualmente. Por lo que respecta a los
procesos de mejora de la calidad, es del factor humano del que dependen en
mayor medida, pero el aprovechamiento de ese potencial requiere niveles im-
portantes de «calidad humana» en los directivos.
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La tarea que tiene por delante cada uno de los jévenes que pasa por nuestra
Facultad, o por la Universidad en general, es tan importante y valiosa como
apasionante. Nuestro apoyo debe ser incondicional. La recompensa serd una
empresa y una sociedad mas humanas.
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XI11 Reunion del
Grupo de Fomento Social

(Madrid, 28-29 noviembre 1998)

Ildefonso CAMACHO LARANA S.J. (*)

Una vez mas el Grupo Fomento Social celebrd su encuentro anual en la Casa
de Espiritualidad de las Esclavas del Sagrado Corazén, en Madrid (c/. General
Martinez Campos), este afio bajo la coordinacion de un nuevo secretario (el que
firma esta crdnica), ayudado por una comision compuesta por Miguel Juarez
(Universidad Comillas, Madrid) y Lluis Recolons (Migrastudium, Barcelona).
El nimero de participantes se elev a 32, entre los que se contaban tres jesuitas
portugueses, uno italiano, uno chileno y el encargado del Secretariado Social de
la Compaiiia de Jesus, P. Michael Czerny.

El tema de fondo escogido para este encuentro fue: «Pensamiento econémico
critico, economia alternativa». Se dedic6 también una parte del encuentro al

(*) Profesor de la Facultad de Teologia de Granada y de la Facultad de Ciencias
Econdmicasy Empresariales- ETEA, de laUniversidad de Cérdoba.

CRONICA




568  XIIREUNION DEL GRUPO DE FOMENTO SOCIAL

estudio del documento «Caracteristicas del apostolado social de la Compariia de
Jesus» y a la funcion de este Grupo Fomento Social en el marco de esas orien-
taciones; como es costumbre, se presentaron ademas algunas comunicaciones.

El tema de fondo: pensamiento econémico critico, economia alternativa

Carlos Berzosa, catedratico de economia aplicada en la Universidad
Complutense, presentd una ponencia con el titulo «Pensamiento econémico
critico, economia alternativa». Definid la economia critica como aquélla que
milita contra la teoria econdmica dominante o contra el sistema vigente. Pero
subray6 inmediatamente —y ésta queria ser como la tesis de su exposicion— que
en la confrontacion historica entre ortodoxia y heterodoxia, la ortodoxia ha ido
cambiando, porque lo que en una época fue ortodoxia ahora es heterodoxia y
viceversa. Para mostrar la exactitud de este punto de vista contrapuso los afios
del auge econémico de la posguerra a la etapa actual que se inicia con la crisis de
los afios 70.

En la posguerra el keynesianismo representaba la ortodoxia econdmica.
Los keynesianos creian poseer los mecanismos esenciales para controlar la
actividad econdémica. Los liberales eran los desfasados. El pensamiento ra-
dical surge —paraddjicamente, en Estados Unidos— como cuestionamiento
del keynesianismo. Aungue se trata de un movimiento heterogéneo, con mas o
menos presencia del marxismo, se puede considerar a Baran y Sweezy como
los autores mas representativos. La «Monthly Review» serd el principal porta-
voz de esta corriente. Ante la constatacion de que la desigualdad continta, el
poder econdémico se concentra y las desigualdades a nivel mundial se acrecien-
tan, para estos autores el analisis econémico no puede quedarse en agregados
macroecondmicos (como la demanda agregada), sino que debe introducir fac-
tores sociales (esencialmente, las relaciones sociales). Es cierto que el capitalis-
Mo genera un gran excedente que necesita una demanda, pero ésta la encuentra
en los paises desarrollados en los gastos militares; en los paises subdesarrolla-
dos este excedente, que también se produce, queda en manos de poca gente y
no llega a invertirse en actividades productivas.

Mientras que en Europa, el pensamiento critico esta bastante vinculado a los
partidos comunistas, de tendencia mas bien dogmatica, en los paises subdesa-
rrollados se orienta hacia la teoria de la dependencia. En ésta pueden distinguir-

RFS




ILDEFONSO CAMACHO LARARA S.3. 569

se dos ramas: una, marxista (representada por el propio Baran, Gunder Frank,
T. dos Santos, Samir Amir); otra, que se desarrolla desde la CEPAL (Celso
Furtado, Otto Sunkel, Fernando Henrigue Cardoso, Faleto, Emmanuel). Estos
autores vinculados a la CEPAL experimentaron un fuerte choque entre las ideas
gue habian recibido durante sus afios de estudio en universidades anglosajonas
y la realidad que encontraban al volver a sus propios paises; sentian ademas un
creciente rechazo hacia la insistencia monetarista del FMI y hacia la tendencia a
identificar desarrollo con crecimiento. La teoria de la dependencia tuvo un fuer-
te impacto en el mundo occidental, antes de su declive posterior: es indudable su
influjo en autores reformistas, como lan Tinbergen, o en los trabajos de la
Comision Brandt.

Este panorama ha cambiado radicalmente en nuestros dias, en un proceso
que arranca de la crisis de los 70: porque ahora la ortodoxia liberal sustituye a la
keynesiana, mientras que el keynesianismo tiene que ser defendido por los eco-
nomistas radicales (los que antes lo habian criticado).

El neoliberalismo es una vuelta al pensamiento neoclasico apoyandose en
Hayek y Friedman, que popularizaron la teoria de las expectativas racionales.
En un principio se pensaba que sélo podia aplicarse bajo regimenes dictatoriales
(el Chile de Pinochet). Thatcher y Reagan se encargaron de demostrar que no.
Aplicaron la estrategia neoliberal de desinflar el papel del Estado, reducir el
déficit publico, desregular sobre todo el mercado laboral, combatir la inflacién
con politicas monetarias, facilitar la integracién de las economias nacionales en
la economia mundial. Se trata de un ataque furibundo al Estado de bienestar (o
al Estado asistencial, en el caso de los Estados Unidos). La Sra. Thatcher se
distinguid por su dureza con los sindicatos y por su clara politica de privatizaciones,
sobre todo en el sector servicios. En el caso de Ronald Reagan, se mezcl6
paraddjicamente una politica de fuertes gastos militares de corte keynesiano (su
Iniciativa Estratégica le permitié superar la potencia nuclear soviética) con una
drastica desregulacion laboral.

El neoliberalismo es, en pocas palabras, un ataque en toda regla contra el
keynesianismo, al que se culpa de todos los males de nuestras sociedades: a la
solidaridad, tipica del Estado de bienestar, se opone ahora la competitividad.
Tan duro es este ataque, que la economia radical tiene ahora que salir en defen-
sa del keynesianismo, al que en otro tiempo tanto criticd. Detras de aquella
critica al keynesianismo existia el convencimiento de que habia una alternativa
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al capitalismo; hoy, este convencimiento se ha desvanecido...

Esta ortodoxia neoliberal también tiene una fuerte repercusién en el tercer
mundo. En la propuesta que parece imponerse desde los afios 80 se exige que
sea el Sur el que se ajuste al Norte. Esa es la politica seguida por las instituciones
de Bretton Woods. Sélo en estos Gltimos meses parece desmoronarse uno de los
ejemplos que siempre se aducia: el de los «tigres asiaticos». Porque ahora em-
pezamos a comprender que el milagro no era tal, ni la politica aplicada en ellos
tan liberal como se decia...

¢ Cabria resumir en pocas palabras la esencia de la heterodoxia econémica?
Quizas el denominador comun a todas las corrientes que se incluyen aqui seria
su fuerte sentido critico frente a la coherencia formalista de los neoliberales, que
seduce por su impresion de neutralidad cientifica. Esta actitud critica se dirige
contra la teoria y contra la realidad, contra todo intento de reducir el analisis
econdmico al individuo, las preferencias y las utilidades. Porque el pensamiento
critico insiste en introducir las relaciones sociales (de poder, de dominacion,
etc.) que subyacen a los fendbmenos econémicos y son la fuente de desigualda-
des atodos los niveles. En este sentido, el mercado es el reflejo de esas relacio-
nes sociales, lo que significa que no todos acceden a él en las mismas condicio-
nes. Lo que esta aqui en juego, en el fondo, es aceptar que la economia no es
una ciencia pura'y matematica, sino una ciencia social: en otras palabras, que las
relaciones sociales han de ser objeto de la economia, y no sélo de la sociologia o
de la psicologia.

A la exposicion sigui6 un dialogo animado, en el curso del cual se tocaron
variados temas. Se analizaron distintos aspectos de la evolucion reciente de la
Unién Europea, especialmente ante el giro politico que supone la vuelta de los
partidos socialdemdcratas a muchos gobiernos de los paises miembros; ; puede
esperarse de esta nueva coyuntura politica una aplicacion menos rigurosa del
Pacto de Estabilidad, que permita un mayor crecimiento econémico e incremen-
to del empleo? Se comentaron también algunos extremos del llamado «pensa-
miento Unico» y la interpretacion que se hace desde él del pretendido éxito
econdmico de los «tigres asiaticos», subrayando algunas matizaciones derivadas
de los ultimos acontecimientos. La cooperacion al desarrollo fue otro objeto de
atencion, comparandola con lo que es una beca para estudios: es una ayuda
importante, pero no sirve de nada si el beneficiario no colabora con su trabajo.
Por altimo, se subray6 el papel del pensamiento ecologista, de los Informes al
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Club de Roma y de los nuevos conceptos de desarrollo humano elaborados por
el PNUD como elementos que enriguecen con otras perspectivas toda esta linea
del pensamiento econémico critico.

El documento Caracteristicas del apostolado social de la Compariia de Jesus

Una parte importante del encuentro de este afio se dedicd al estudio del
documento recientemente publicado Caracteristicas del apostolado social de
la Compafiia de JesUs. Este documento no es todavia definitivo, pero recoge los
frutos de un largo trabajo que se inici6 en 1995, en el que han participado
jesuitas de todo el mundo. Un momento esencial de este proceso fue el congre-
so mundial que se celebr6 el Napoles (Italia) en junio de 1997, en el que toma-
ron parte 160 jesuitas representantes de todos los paises donde la Compafiia
estd presente. El texto ahora disponible es aln provisional. Se espera gue su
aprobacion definitiva se haga en el afio 2000.

El estudio que se hizo del citado documento, bajo la direccion de Michael
Czerny, Director del Secretariado Social de la Compafiia de Jests (Roma), tenia
por objeto contribuir a una clarificacion del apostolado social de los jesuitas en
Espafia. Este proceso, que se considera necesario después de los nuevos cami-
nos abiertos en las Ultimas décadas, es la verdadera razon de ser de este docu-
mento: esta concebido como un instrumento para animar el proceso de clarifica-
cién del apostolado social de los jesuitas.

Michael Czerny expuso el sentido ultimo del apostolado social en la Compa-
fifa, asi como la complejidad de actuaciones que pueden incluirse bajo esta
denominacion.

Los origenes del apostolado social estan en la misma Férmula del Instituto,
por medio de la cual fue aprobada la Compafiia de Jesus por el Papa Paulo I11:
en ella se afirma que la Compafiia es fundada para «atender principalmente a la
defensa y propagacion de la fe y al provecho de las almas en la vida y doctrina
cristiana... reconciliar a los desavenidos, socorrer misericordiosamente y servir
a los que se encuentran en las carceles y en los hospitales, y ejercitar todas las
demas obras de caridad, segin que parecera conveniente para la gloria de Dios y
el bien comdn». Hay que esperar hasta la revolucion industrial para que la
Iglesia comience a descubrir que su mision de evangelizar ha de dirigirse, no
solo a los individuos, sino también a la misma sociedad en su conjunto, critican-
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do sus estructuras injustas, defendiendo los derechos humanos, exhortando a la
gente a que transforme la sociedad a la luz del Evangelio. Estas orientaciones
van impregnando también, sobre todo a lo largo del siglo XX, las actividades de
los jesuitas en el campo social.

En este proceso es esencial el giro de la Compafiia en su Congregacion Gene-
ral 32 del afio 1975, en consonancia con los cambios de la Iglesia a partir del
Concilio Vaticano Il: en ese momento la Compafiia reformula su mision como
«el servicio de la fe, del que la promocidn de la justicia constituye una exigencia
absoluta, en cuanto forma parte de la reconciliacion de los hombres exigida por
la reconciliacion de ellos mismos con Dios». Esta tarea de servicio de la fe y
promocidn de la justicia se entiende como dos aspectos indisolublemente unidos
de una Unica mision: méas aun, ellos constituyen el «factor integrador» de todas
las actividades de los jesuitas, algo que debe ser dimensidn irrenunciable de
cualquier tarea o actuacion.

\einte afios mas tarde, en la Congregacion General 34 de 1995, esta perspec-
tiva se haampliado con nuevas dimensiones: el servicio de la fe y la promocién
de la justicia «no puede realizarse si, al mismo tiempo, no se cuidan las dimen-
siones culturales de la vida social y la manera como una determinada cultura se
sitUla con respecto a la trascendencia religiosa.

Estas coordenadas (carisma fundacional y adaptacion del mismo a las condi-
ciones de nuestro mundo) sirven de marco para el apostolado social. Su objetivo
especifico es tender «a que las estructuras de la convivencia humana se impreg-
neny sean expresion mas plena de la justicia 'y de la caridad» (NC 298), llevan-
do asi la justicia del Evangelio a la sociedad y a la cultura.

La expresion genérica apostolado social es rica en contenido. El adjetivo
social apunta a toda la coexistencia humana en cuanto vivida, en cuanto cam-
biante, en cuanto estructurada y enculturada, en cuanto analizada o estudiada;
lo social incluye lo politico, lo cultural, lo religioso, etc., pero acentta el impacto
politico o publico de cualquier trabajo o actividad. El sustantivo apostolado
alude a lamision, al testimonio, a la presencia redentora y liberadora de la Iglesia
entre los hombres. En fin, la expresion apostolado social sugiere preocupacion
por los que sufren, por la injusticia y la pobreza. «Estrechamente ligado con la
obra de evangelizacion», el apostolado social incluye «la transformacién de las
estructuras [sociales] en busca de la liberacion tanto espiritual como material del
hombre» y el «trabajar directamente con las personas mismas, con quienes son
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las victimas de las injusticias de las estructuras y con quienes sobre éstas tienen
cualquiera responsabilidad o influencia» (Congregacion General 32, decreto 4,
n. 40).

La expresion apostolado social pretende ser una denominacion genérica ca-
paz de englobar multitud de actividades que en distintos lugares reciben nom-
bres diferentes: accion social, ministerios sociales, pastoral social, sector social,
misidn obrera, justicia social, misién popular, Cuarto Mundo, etc. Ninguna acti-
vidad o enfoque concreto esta especificado o excluido. Para concretar mas su
significacién en la Compariia suele distinguirse entre dimensidn social (inherente
a cualquier actividad) y sector social: dentro de éste pueden incluirse, tanto las
instituciones («centros sociales de investigacion, divulgacién y accion») como la
«accion social directa con y por los pobres» (NC 300).

En el didlogo que siguid a la exposicion de M. Czerny se destacé la importan-
cia de la elaboracién de este documento, que algunos valoraban méas que el
mismo texto final: ha supuesto un esfuerzo de reflexion, de lectura comdn de los
problemas, de convergencia de personas que trabajan en actividades y en lineas
diferentes. EI documento es extenso: su estilo es reflexivo, y dice muchas cosas
gue parecen obvias, pero que, en la practica de cada dia, de ninguna manera lo
son. El documento es amplio en su concepcién del apostolado social, precisa-
mente para incluir a todas sus formas. Algunos temian que se fuese hacia una
excesiva institucionalizacion del sector social; otros creian que una cierta
institucionalizacion era necesaria como resorte para dinamizar la vida de los
jesuitas y todas sus instituciones en esta linea.

El Grupo Fomento Social y el apostolado social de la Compafiia

Toda la reflexion sobre el documento Caracteristicas... tenia una indudable
incidencia sobre el Grupo Fomento Social, que se reunia en este encuentro.
Dicho Grupo naci6 en 1986 como una agrupacién de jesuitas espafioles que
trabajan en ciencias sociales y en la accién social con un doble objetivo: el
contacto, los intercambios periédicos y la cooperacion entre ellos; las relaciones
con otras organizaciones similares y con los jesuitas de dedicacion paralela en
otras partes del mundo.

En el curso de este didlogo hubo un acuerdo basico en torno a algunos puntos:

1) Se ve la necesidad de promover el fortalecimiento de la presencia
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institucional del sector social. Esta «presencia institucional» se entiende en un
doble sentido: como una presencia colectiva, y no sélo individual y/o excesiva-
mente dependiente del carisma de una persona; como una presencia ignaciana,
es decir, que exprese lo especifico de la espiritualidad y de la pedagogia ignaciana
en sus objetivos, estilo y organizacion.

2) El Grupo Fomento Social debe seguir, en el sentido de que no se deberia
perder lo que ha conseguido en sus doce afios de existencia; pero al mismo
tiempo debe avanzar en lineas tales como una mejor conexion entre pensamien-
to y accion como dimensiones complementarias, una relacién mas explicita con
las instituciones de la Compafiia con incidencia en este campo (centros superio-
res, revistas, centros fe—cultura, etc.), una mayor presencia de laicos colabora-
dores en las obras de la Compafiia, una mayor insercion en la red europea.

Otros contenidos del encuentro

En la sesion de la mafiana del domingo dia 29 hubo también tres comunica-
ciones, de otros tantos participantes en el encuentro: «Hacia un gobierno mun-
dial» (Javier Gorosquieta, Universidad de Deusto) «La red jesuitica para el
estudio de la globalizacién» (Josep Maria, Cristianisme i Justicia, Barcelona),
«La ley de extranjeriay su previsible reforma» (Daniel I1zuzquiza, Madrid).

El encuentro concluy6 con una breve asamblea estatutaria del grupo. Tras
hacer una breve evaluacion de su desarrollo, se propusieron temas para el afio
préximo. De entre los sugeridos fue elegido: «Las ONGD y la cooperacién al
desarrollo: reflexion critica sobre sus fortalezas y debilidades». Se pidié ademas
gue este tema se planteara en relacién con el voluntariado, que insiste masen la
accion solidaria, pero a veces se resiste a una aproximacion estructural a los
problemas.
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POLITICA

CAMARERO SANTAMARIA, J. (1998), El
déficit social neoliberal. Del Estado
del bienestar a la sociedad de la ex-
clusién, Sal Terrae, Santander, 294 pags.

Este libro es una apuesta por el Esta-
do de bienestar en el marco de las criti-
cas que se dirigen contra él desde el pen-
samiento neoliberal. Y desde esa posi-
cién basica, se abordan los dos retos
mas importantes que tienen hoy nues-
tras sociedades: el empleo y la obten-
cién de rentas de subsistencia para aque-
llos ciudadanos excluidos del mercado
gue ademas no acceden a los sistemas
generales de proteccion social. Estado
de bienestar, desempleo y exclusion
social son los tres ejes de la obra, que
ocupan, respectivamente, las tres partes
en que se divide.

RECENSIONES

El autor ha manejado un material in-
gente para elaborar este estudio. Con
ello busca establecer con el mayor ri-
gor el contenido de esos tres concep-
tos, deteniéndose en como se han ido
elaborando histéricamente. Esta aten-
cién a la historia contemporanea es uno
de los aspectos mas enriquecedores del
libro, aunque a veces se tiene la impre-
sion de cierta prolijidad y falta de sinte-
sis de toda la bibliografia manejada con
este fin. Pero esto no quita valor a las
paginas que, en cada una de las tres par-
tes, dedica a delimitar bien los tres con-
ceptos mencionados: el Estado de bien-
estar, en su génesis y en las modalida-
des que ha producido, para subrayar el
caracter paradigmatico del modelo sue-
co; el desempleo y las principales cau-
sas que lo explican hoy; la exclusion
social, el origen del concepto, sus dife-
rencias con la pobreza y las principales
politicas para combatirla.

Ahora bien, la clarificacion de con-
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ceptos no es el objetivo ultimo del li-
bro. Su verdadera finalidad, como refle-
jo de las preocupaciones del autor, con-
siste en la defensa del Estado de bien-
estar y en la discusién de las tareas que
tendria hoy que asumir con urgencia
para actuar contra el paro y la exclusion
social.

La defensa del Estado de bienestar se
hace, no tanto frente a las criticas que
el neoliberalismo le ha dirigido, cuanto
atendiendo a los efectos negativos que
han tenido las politicas neoliberales en
términos de exclusién social: es lo que
recoge el titulo del libro (el neolibera-
lismo ha producido un déficit social) y
el mismo subtitulo (las reformas intro-
ducidas en el Estado de bienestar se han
traducido en aumento de la exclusion
social). En efecto, el modelo de creci-
miento impuesto por el neoliberalismo
se despreocupa de tareas tan centrales
en el Estado de bienestar como la abo-
licion de la pobreza o la elevacion de
los niveles de proteccion social de la po-
blacion, lo que causa graves deficiencias
en la estratificacion social, nacional y
mundial, provocando un abismo cada vez
mayor entre los incluidos y los exclui-
dos (el caso de Estados Unidos es
paradigmatico); provoca ademas pérdi-
da de empleo, asi como un empeora-
miento de las condiciones de trabajo;
contribuye, por fin, a extrapolar los va-
lores tipicos del mercado libre especial-
mente la competitividad, como esfuer-
zo productivo para mejorar la calidad y
el precio del bien a ofertar a todos los
ambitos de la vida personal y social. Por
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otra parte, las condiciones de este cre-
cimiento econémico y los medios para
alcanzarlo son cuestiones que estan car-
gadas de incertidumbre entre los eco-
nomistas.

Uno de los rasgos que mas distinguie-
ron al Estado de bienestar fue la priori-
dad del pleno empleo como objetivo de
la politica econémica. Pero el consen-
S0 en torno a esta cuestion, que tenia sus
raices en el pensamiento keynesiano, se
ha roto con la crisis reciente. Y el paro
ha alcanzado cotas alarmantes. El autor
se detiene en un andlisis pormenoriza-
do de las cuatro causas que se aducen
usualmente para explicar el paro: el in-
suficiente crecimiento econémico ge-
neral de los paises europeos (y la falta
de interrelacion estricta entre creci-
miento y empleo); los cambios socia-
les estructurales del algunos paises eu-
ropeos (especialmente la incorporacion
masiva de la mujer al mercado de traba-
joy el aumento de la poblacidn activa);
los cambios tecnolégicos y la aparicion
de una nueva era que requiere diferen-
tes tipos de trabajo y de actividad,; la ri-
gidez del mercado de trabajo que origi-
na falta de competitividad de sus pro-
ductos con los de otros paises. Al hilo
de la discusion de estas causas emerge
unay otra vez como contrapunto el mo-
delo norteamericano: pero no piensa el
autor que sea preferible, sobre todo
cuando se tienen en cuenta las contrain-
dicaciones que encierra (las cuales son
normalmente silenciadas).

La lucha contra el desempleo, que
debe volver a ser prioritaria en nuestras
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sociedades europeas, se concreta pre-
ferentemente en politicas activas (que
estimulen a la creacion de empleo y a la
mejora de los ciudadanos para enfren-
tarse al mercado de trabajo, y no se li-
miten a compensar las situaciones de
paro). Desde esta perspectiva se presta
una atencion preferente a dos: al repar-
to del tiempo de trabajo y a la busqueda
de nuevos yacimientos de empleo. La
posicion de Jests Camarero respecto a
las posibilidades del reparto de trabajo
no es excesivamente optimista, tenien-
do a la vista los resultados de las inves-
tigaciones disponibles: pero no la ex-
cluye como una linea mas en la promo-
cion del empleo. Mas interés parece
mostrar por la bisqueda de nuevos ya-
cimientos de empleo, pero con tal de
gue los nuevos puestos de trabajo resul-
tantes vayan siendo incorporados al
mercado laboral con todas sus caracte-
risticas y no queden en la ambigua situa-
cién de una actividad voluntaria y ape-
nas remunerada.

También el estudio de la exclusion
social y la clarificacion del concepto
que se ha hecho al hilo de la crisis del
Estado de bienestar son un exponente
del rigor con que ha trabajado Jesus Ca-
marero. Si el estudio de la pobreza ha
despertado nuevo interés en los paises
de la Unidn Europea desde los afios 80,
la nocidn de exclusion social lo com-
pleta destacando su relacidn de efecto
a causa con el modelo de Estado y la
organizacién de la sociedad. En este
contexto la exclusién social es conce-
bida como el proceso que conduce a

situaciones graves de carencia y dete-
rioro humano, que son consecuencia de
la nueva estructuracion social, de los
nuevos modelos de crecimiento y de la
postergacion de algunos valores que
fueron bésicos en el Estado social (so-
bre todo los relativos a la solidaridad
interciudadana).

Tal estado de cosas afecta a uno de
los logros maés sustanciales del Estado
de bienestar: lo que T. H. Marshall lla-
moé ciudadania social, que no es sino
la condicién de miembro de pleno de-
recho de la comunidad y que esta funda-
mentada en una igualdad humana bésica,
independiente de diferencias de clase o
de nivel de riqueza. He aqui otra de las
responsabilidades que el Estado tiene
gue recuperar y cuyos beneficiarios van
a ser los excluidos, o personas que no
pueden satisfacer sus necesidades por
el mercado. En estos casos hay que es-
tablecer una renta minima existencial y
desmercantilizada para todos los que la
necesiten, asi como unos servicios
sociopersonales de apoyo primario.

La lectura de este libro resulta con-
fortante para todo aquel que se siente
incomodo ante la ola dominante del pen-
samiento neoliberal y las continuas es-
trategias dirigidas a desmontar el Esta-
do de bienestar, olvidando sus logros
irrenunciables para la integracion social
de nuestros paises. El autor refleja bien
su familiaridad con los distintos aspec-
tos del problema, no s6lo por la biblio-
grafia que aduce, sino por su experien-
cia en distintos puestos del area social
de la Administracién publica espafiola.
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Las preocupaciones practicas ocupan el
primer plano, sin duda: aguijoneado por
la gravedad del paro y de la exclusion
social, Jests Camarero se siente urgido
a discutir respuestas concretas, direc-
trices de politica econémica y social.
Falta, en cambio, en el libro un debate
mas a fondo con los presupuestos del
neoliberalismo, y quizas un anlisis mas
pormenorizado de las criticas que diri-
gen los neoliberales contra el Estado de
bienestar en su reciente desarrollo his-
térico. Pero sobresale por encima de
todo la urgencia por reconstruir ese Es-
tado de bienestar, ante la evidencia de
que su reciente desmantelamiento sélo
ha servido para incrementar los indices
de exclusion social en nuestras socie-
dades desarrolladas.

Ildefonso Camacho Larafia S.J.

ECONOMIA

LarFonTAaINE, O Yy MULLER, C. (1998), No
hay que tener miedo a la globaliza-
cion. Bienestar y trabajo para todos,
Biblioteca Nueva, Madrid, 333 pags.

En pocas palabras, este libro contie-
ne una decidida defensa de la economia
social de mercado a partir de la expe-
riencia alemana y frente a las desvia-
ciones que se critican a la era Kohl.
Pero esta defensa exige hoy una actua-
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lizacién para convertir el modelo en
economia social y ecoldgica de mer-
cado. Por otra parte dicho modelo, no
s6lo vale para Alemania y otros paises
particulares, sino también para la Union
Europea e incluso para organizar la eco-
nomia mundial. Y todo eso hay que re-
afirmarlo con objeto de salir al paso de
las dificultades que se aducen para la
supervivencia de dicho modelo desde el
contexto de la globalizacion. De ahi el
titulo «No hay que tener miedo a la
globalizacién», lo que en el fondo sig-
nifica: la globalizacion no es un obsta-
culo —como tantas veces se dice— para
la viabilidad de la economia social y
ecoldgica de mercado.

Este breve resumen permite com-
prender que el libro abre perspectivas y
ofrece alternativas frente al pensamien-
to dominante, tan marcado por la ideo-
logia noeliberal. S6lo por este motivo
resulta atractivo desde su primera pagi-
na. La personalidad de su autor princi-
pal y el papel relevante que le ha cabido
en el escenario politico aleman como
alternativa a Helmut Kohl, aunque sean
circunstancias mas extrinsecas, contri-
buyen también a incrementar el interés
del lector.

El libro comienza con un capitulo
consagrado a deshacer algunos topicos
sobre la globalizacion. Porque, mas que
de globalizacion en el sentido pleno,
habria que hablar de incremento de las
relaciones econdmicas, comerciales y
financieras dentro de determinadas
areas geograficas: el comercio se ha
incrementado sobre todo en la Unidn




579

Europea, y entre ésta, Estados Unidos
y Japén; y el 70% de las inversiones di-
rectas se concentra en Estados Unidos,
Europa occidental y Jap6n. La misma
competencia en cuanto a la mano de
obra, que tanto alarma, es también li-
mitada: afecta mas a la mano de obra no
cualificada que a la cualificada. Dos co-
sas, sin embargo, preocupan: el proce-
so de redistribucion de la renta en fa-
vor del capital y de laempresa, y en per-
juicio del trabajo; el dominio de los
mercados financieros, y de la economia
financiera en general, sobre la econo-
mia real.

Los autores de este libro no dudan
que el mercado no basta para regular
la economia. Insisten por doquier en
la necesidad de que exista una instan-
cia reguladora, una ordenacion del
mercado, unos objetivos sociales. Este
fue el modelo cuyas bases se senta-
ron en Alemania en los afios 50, como
reaccién a experiencias anteriores.
Sus resultados permiten considerar-
lo hoy como modelo valido, no so6lo
para la organizacion socioeconémica
de los paises, sino también para la
Union Europea: incluso merece la
pena que se plantee su implantacion
en todo el mundo. Es preciso, por tan-
to, promover un ordenamiento fuer-
te, no sélo a nivel estatal, sino euro-
peo y mundial: y ello implica resti-
tuir sus derechos a la politica, a la que
el radicalismo mercantilista ha decla-
rado una guerra a muerte.

Ahora bien, ese modelo de econo-
mia social de mercado exige hoy ser

ampliado introduciendo la dimension
ecolégica. Estas dos dimensiones, la
social y la ecoldgica, constituyen dos
ejes de toda la obra y exige una mayor
atencion.

Recuperar la dimension social de la
economia significa ante todo un golpe
de timén respecto a la tendencia domi-
nante en estos momentos, tendencia que
se desarrolla bajo el miedo a la globali-
zacién. Se ha impuesto una estrategia
de competencia destructiva: reduccion
de salarios y costes laborales, reduc-
cion de los impuestos empresariales,
reduccién de los requisitos medioam-
bientales. Pero ese camino es erroneo:
la economia de los paises desarrolla-
dos -y muy especialmente la alemana—
saldré adelante con una competencia efi-
ciente, basada en la calidad, en el creci-
miento y en la productividad, en la in-
novacion, en llegar al mercado con los
productos antes que lleguen otros. Es
mas, el principal problema de los pai-
ses industrializados no viene de la com-
petencia de los paises donde los sala-
rios son muy bajos, sino de la compe-
tencia entre ellos por disminuir los cos-
tes en esa carrera absurda de competen-
cia a la baja. ¢(No se ha caracterizado
siempre la economia alemana por su
competitividad, a pesar de sus salarios
altos, su menor jornada laboral y sus
altas prestaciones sociales? Por otro
lado, este enfoque de la actividad eco-
nomica esta conduciendo de hecho a una
reduccion del crecimiento, que termi-
na perjudicando a las empresas mismas
y a la economia toda.
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La dimension ecoldgica no puede
considerarse aisladamente, sino en re-
lacién con esta funesta tendencia que
se acaba de denunciar. Muchas empre-
sas viven una contradiccion entre eco-
nomia y medio ambiente. Y, sin embar-
go, la doctrina econdmica incluye el
medio ambiente dentro del axioma de
laracionalidad econémica de lograr con
el minimo empleo de medios un deter-
minado objetivo. Desde el siglo XIX se
ha venido ahorrando el trabajo porque
resultaba el factor que se encarecia mas,
y ello ha supuesto recurso creciente y
irrestricto al medio ambiente porque
los costes derivados de ese comporta-
miento no se incluia en los costes de
produccién. También aqui se impone un
giro de timon: no seguir abaratando el
trabajo, sino encarecer el uso del me-
dio ambiente. Es preciso replantear
toda la produccion para hacerla mas
ecologica: revisar la abundancia de
productos desechables, baratos y de
corta duracién; reexaminar la tendencia
a la «producciodn ajustada» (just in time),
que incrementa el tréafico, sobre todo en
las ciudades, hasta el bloqueo; evolucio-
nar hacia una produccién de maxima ca-
lidad y durabilidad, vendiendo mas ser-
vicios que productos; matizar el recicla-
do como solucién, a la vista de sus im-
portantes limitaciones (nunca es total,
lo reciclado es de peor calidad).

En resumen, «entre lo que es razona-
ble para una empresa aislada y lo que lo
es para el conjunto de la economia me-
dia un mundo. Esto no solo vale para la
proteccidn del medio ambiente, sino
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para los costes del desempleo también,
que son causados por las estrategias
empresariales de reduccion de costes
pero deben ser asumidos por el conjun-
to de la sociedad» (pag 149). Frente a
los fines lucrativos de las empresas pri-
vadas en una economia de mercado, la
sociedad tiene que velar por otros inte-
reses mas globales.

En resumen, una de las propuestas cen-
trales de libro es la nueva armonia entre
trabajo y medio ambiente. Eso implica
una politica de precios reales de los pro-
ductos, que provogue un uso mas ahorra-
tivo de las materias primas y de la ener-
gia. Para ello se propone una reforma del
impuesto ecoldgico, de modo que su au-
mento repercuta en las empresas y en los
presupuestos privados mediante una re-
duccion de los gastos salariales adicio-
nales. En resumen, «el encarecimiento de
la energia y de las materias primas y el
abaratamiento del trabajo contienen, en
términos de economia general, s6lo efec-
tos positivos: una menor carga sobre la
naturaleza, ya que un comportamiento no
contaminante también merece la pena
financieramente; una competitividad
mejorada de la economia alemana, por-
que sus productos y procesos tienen mas
futuro que los de otras naciones indus-
triales; y, finalmente, un aumento del
empleo, porque la creacién de nuevos
puestos de trabajo volvera a ser rentable»
(pags. 187).

Desde estos presupuestos se aborda
también el tema crucial de la crisis del
empleo. Los autores piensan que el ple-
no empleo sigue siendo un objetivo posi-
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ble, al tiempo que rechazan el modelo
americano que conduce a la multiplica-
cion de los «working poors». Pero para
alcanzarlo dentro de una economia que no
renuncie a los objetivos sociales, no bas-
ta con politicas dirigidas al mercado de
trabajo (que también son necesarias,
como por ejemplo la reduccién de la
jornada laboral en todas sus variantes),
sino que es preciso abordar politicas
macroeconomicas: ademas del estable-
cimiento del impuesto ecoldgico con la
consiguiente disminucién de los costes
laborales, ya mencionado, hay que propi-
ciar un crecimiento econémico fuerte y
sostenido. En este sentido, los autores se
muestran muy criticos respecto a la
orientacion de la politica monetaria de la
Unidn Europea (que es fiel reflejo de la
alemana) de centrarse casi exclusivamen-
te en la estabilidad de precios.

La propuestas de Lafontaine y Mu-
ller tienen un alcance global, pero no
cabe duda que estas paginas estan muy
marcadas por la urgencia politica de ha-
cer la critica a la politica democristiana
de Helmut Kohl. Aunque el tema esta
presente de forma continua, hay un ca-
pitulo dedicado expresamente a la cues-
tion. En él se sintetizan en siete los erro-
res que Kohl ha cometido. Por su inte-
rés y porque reflejan bien el contenido
de toda la obra los reproducimos a con-
tinuacion:

1) La globalizacion es la culpable de
todo (ya que ha hecho no competitiva a la
economia alemana, infinanciable la segu-
ridad social, insoportable la carga fiscal).

2) Lo que es correcto para una em-

presa no puede ser equivocado para el
pais.

3) La mejor politica econdmica es no
tener politica econémica.

4) Si la exportacion va bien, todo va
bien.

5) La reduccion de gastos mejora las
condiciones de competitividad de la
economia nacional.

6) Bajos impuestos a las empresas
ganancias elevadas = mas inversion
mas puestos de trabajo.

7) La redistribucion de abajo arriba
fortalece la dindmica econémica.

La impresion que se tiene al leer la
obra es doble: suscita optimismo en el
lector, sobre todo si esta ya algo cansa-
do de las recetas neoliberales y es cons-
ciente de que ya resulta dificil ignorar
sus limitaciones; pero suscita también
una cierta perplejidad sobre la viabili-
dad de las propuestas. La primera de esas
sensaciones es quizas mas estimulante,
por su fuerza critica y creativa; precisa-
mente por eso uno quisiera haber visto
una discusion mas pormenorizada de al-
gunos puntos. ¢No hay una excesiva
infravaloracion de la globalizacion? ;No
hay una insuficiente atencion a las con-
diciones actuales de la economia en ge-
neral? Pero el debate, evidentemente, no
esta cerrado: este libro lo lanza, y pro-
bablemente no quedara sin réplicas. Es-
peramos que esas reacciones contribu-
yan a enriquecer el pensamiento econo-
mico, tan empobrecido y unidireccional
en los dltimos tiempos.

Ildefonso Camacho Larafia S.J.
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ECONOMIASOCIAL

SalaARDO—MoRENO, A. (1998), El sector
no lucrativo en el ambito de los servi-
cios sociales de la comunidad valen-
ciana, Ciriec—Espafia, Valencia.

\oluntariado, cooperativas de inicia-
tiva social, sector no lucrativo, dona-
ciones, ONG-Organizaciones no lucra-
tivas, etc. constituyen un vocabulario de
uso cada vez més extendido y de plena
actualidad en la sociedad espafiola de los
noventa. La realidad social a la que es-
tos vocablos hacen referencia se en-
cuentra en plena ebullicion y transfor-
macién mientras la clase politica va ha-
ciéndose lentamente eco aprobando una
regulacion especifica (Ley de fundacio-
nes, 1994; Ley de fiscalidad de las
donaciones y de las entidades sin fin de
lucro, 1994; Leyes regionales sobre
voluntariado y sobre cooperativas de
iniciativa social, etc.). El dinamismo de
esta realidad contrasta con la escasa
atencion prestada por los cientificos so-
ciales de habla hispana, los economis-
tas en particular, contexto que se ve agra-
vado por la escasa traduccion de obras
de gran transcendencia internacional a
la lengua de Cervantes. Esta ultima si-
tuacion se ve atemperada por el desa-
rrollo de campos de investigacion proxi-
mos como el cooperativismo y la eco-
nomia social.

La publicacion de este libro resulta
encomiable, por la, a la vez, oportuni-

RFS

dad académica y politica y por la con-
firmacion de la trayectoria de la profe-
sora Sajardo en el analisis y divulgacion
de conocimiento cientifico versado en
este campo.

Cuél es la identidad y composicion
del Tercer Sector; qué papel desempefia
en las economias; qué tipos de relacion
tiene establecidos con el Sector Publi-
co en el &mbito de los servicios de bien-
estar social; etc. conforman las lineas
directoras del area de investigacion que
viene abordando en los dltimos afios la
autora y que son tratadas en este trabajo
en dos planos, uno tedrico y otro empi-
rico, el de la realidad espafiola de la re-
gion valenciana.

La obra comienza con la controver-
tida pero obligada cuestion de la con-
ceptualizacion y delimitacion del cam-
po. ldentifica y delimita el sector
institucional en cuestion, el Tercer Sec-
tor (Sector No Lucrativo) en relacion
al resto de sectores (Publico y Capita-
lista). Lejos de limitarse a una concep-
tualizacion residual y negativa de este
Sector, la autora explora los rasgos y
elementos que le caracterizan y que le
dotan de entidad, partiendo de una defi-
nicion restringida para luego edificar
una concepcion mas amplia y clarifica-
dora del mismo. La perspectiva concep-
tual del Tercer Sector utilizada para la
parte empirica es la de la Economia
Social, perspectiva mas amplia que la
procedente de la literatura anglosajona
del Nonprofit Organizations. El univer-
so de entidades consideradas contem-
pla, junto a las asociaciones y fundacio-
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nes, entidades tipicas del denominado
Nonprofit y Voluntary Sector, también
a las cooperativas, las organizaciones
mas representativas del subsector de
empresas de economia social.

En este primer capitulo se introdu-
cen también determinados elementos
del sector de actividad de referencia, los
servicios sociales. La idoneidad de esta
eleccion sectorial se justifica por la im-
portancia cualitativa y cuantitativa que
en él presentan las organizaciones del
Tercer Sector a nivel espafiol e interna-
cional, por la riqueza de relaciones inte-
rinstitucionales (sobre todo con el Sec-
tor Publico), y por ser uno de los &mbi-
tos de actuacién econdmica mas sensi-
bles social y politicamente y por tanto més
necesitados de andlisis rigurosos.

Dos partes vertebran el grueso de la
obra. La primera, de naturaleza empiri-
ca, acomete el analisis del papel desem-
pefiado por el Tercer Sector en la oferta
de servicios sociales de la Comunidad
Valenciana. En la segunda, la autora se
interroga sobre los fundamentos teori-
cos que pueden justificar la existencia
y rol de este Sector institucional en la
realidad espafiola.

Consciente de que toda realidad pre-
sente se halla condicionada por su his-
toria y su contexto institucional, en pri-
mer lugar, aborda el estudio del marco
juridico—institucional del sector de ser-
vicios sociales en Espafia desde una
perspectiva historica, identifica los ob-
jetivos, valores, dinamica evolutiva y
ldgica que informan el desarrollo des-
igual de los distintos sectores oferentes

de servicios sociales en Espafia, po-
niendo especial énfasis en el papel de
la regulacion como determinante del
peso relativo de cada uno y condi-
cionante de sus evoluciones y desarro-
llos respectivos.

La edificacion del Estado de Bienes-
tar espafiol en el ambito de estos servi-
cios sociales, apunta la autora, ha acae-
cido desde el advenimiento de la demo-
cracia en este pais (1977-78) en un con-
texto de profundo cambio social y poli-
tico y de crisis econémica. Esta tardia
edificacion contrasta con la de sus ve-
cinos paises europeos dotandole de una
idiosincrasia. Entre los rasgos caracte-
risticos de este modelo se encuentran
la paradoja de una coexistencia entre una
extensa adhesion social al sistema puU-
blico de bienestar con una intensa criti-
ca a su eficacia protectora y la acepta-
cién pasiva al recorte y contencion del
gasto social, aun sin haberse completa-
do la universalizacién de derechos y ser-
vicios sociales basicos; la expansion
selectiva del Sector Capitalista en ni-
chos de demanda rentable, recientemen-
te al calor de la gestion privada de ser-
vicios publicos; y la particular evolucion
del Tercer Sector, profundamente liga-
da al poder politico, aunque sin una ade-
cuada regulacion (dependencia financie-
ra, mutua desconfianza a la cooperacion
funcional, alto crecimiento organizativo
sobre bases ideolodgicas, alta segmenta-
cién y atomizacion social, dificultades
organizativas y de coordinacion y fuer-
te competencia intra—interinstitucio-
nal). El modelo de Estado de Bienestar
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finalmente implantado en este pais res-
ponde al denominado modelo latino (Fe-
rrera, 1993; Saraza, 1995; Ranci, 1995;
Archambault, 1996).

La configuracion del Estado espafiol
en regiones auténomas con amplias
competencias (préximas a estados fe-
derales) ha propiciado la articulacion de
Estados de bienestar a nivel regional en
el sector de servicios sociales. Con casi
tres lustros con esta configuracién, se
ha ido afianzando significativas diferen-
cias interregionales que han tenido su
reflejo en la composicién y desarrollo
de sus correspondientes Sectores No
Lucrativos.

En este trabajo el analisis se ha enfo-
cado sobre una region, la valenciana, con
niveles de competencia del gobierno
regional proximos al vasco y catalan y
que representa aproximadamente el 10%
de las diferentes macromagnitudes es-
pafiolas (poblacién, PIB-GNP, etc.).
Tras analizar el marco institucional del
Sector de servicios sociales en esta re-
gion valenciana, la autora traza la silue-
ta de su Sector No Lucrativo. Las fuen-
tes informativas son dobles. Por una
parte, procede de las bases de datos pro-
porcionadas por el Gobierno regional
responsable en materia de bienestar so-
cial, y por otra parte, de entrevistas rea-
lizadas a ciertos testigos privilegiados
del Sector. Se trata de un extenso anali-
sis, donde se explora tanto la perspecti-
va macroeconémica como empresarial.
Desde la perspectiva macro la autora
ofrece unos datos reveladores de la im-
portancia del Sector No Lucrativo: re-
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presenta el 44,1% del empleo y gestio-
na mas de la mitad de los centros (esta-
blecimientos) del sector de servicios
sociales en la region. En este contexto,
y ante la tendencia internacional hacia
los modelos pluralistas de bienestar, la
autora aborda el tema de la Ilamada ges-
tion privada (via Tercer Sector) de ser-
vicios sociales, de actualidad en Espa-
fia. El analisis empresarial se dirige a la
variable financiera y al factor humano
del Tercer Sector, indagando el papel de
la financiacion pablica, del voluntariado
y de las donaciones.

La segunda parte de la obra es
marcadamente tedrica. Cuestionandose
los fundamentos analiticos de la exis-
tencia y rol del Sector No Lucrativo, la
autora realiza una rigurosa revisién cri-
tica de las teorias econdmicas dominan-
tes al respecto, basicamente la literatu-
ra sobre Nonprofit Organizations. Abor-
da el andlisis del Tercer Sector en rela-
cién a la produccion publica, respecto
de la oferta de las organizaciones capi-
talistas en contextos de asimetria infor-
mativa, la perspectiva de la oferta en
cuyo contexto se analizan las motivacio-
nes que llevan a determinados grupos a
crear entidades del Tercer Sector y las
eventuales limitaciones operativas de
estas entidades. Un tema al que conce-
de un trato especial es el de las relacio-
nes entre el Sector Pablico y el Tercer
Sector. Estudia los modelos de colabo-
racion entre ambos sectores, realizan-
do un especial énfasis en las posibilida-
des de una implementacién de una ofer-
ta mixta de bienestar social. Por ello se
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cuestiona sobre los argumentos que jus-
tifican esta colaboracion sobre las limi-
taciones de la misma, y sobre la forma
de llevarla a cabo.

El resultado es un extenso y clarifi-
cador trabajo que, sin embargo, a mi jui-
cio, carece de un estudio de la eficacia
y eficiencia de este Sector No Lucrati-
vo y de su papel en la consolidacién de
derechos sociales y en el reconoci-
miento de nuevos, es decir de su papel
no sélo como oferente sino como gru-
po de presién y reivindicador, y su rol
en la deteccion de nuevas demandas so-
ciales. Somos consciente que, sin duda,
estos puntos desbordan los limites de
este libro y pueden ser objeto de otro,
esperemos que el siguiente.

Rafael Chaves Avila

ECONOMIA DEL DESARROLLO

HipaLco CariTan, A.L. (1998), El pen-
samiento econémico sobre desarrollo.
De los Mercantilistas al PNUD, Uni-
versidad de Huelva Publicaciones,
Huelva, 256 pags.

Las teorias del desarrollo estan en
crisis, por la sencilla razon de que des-
pués de varias décadas de intentos va-
riados, se puede afirmar —con Pablo
Bustelo— que «el propio desarrollo eco-
nomico del Tercer Mundo ha fracasado»

Y «ya no es posible contar con una teo-
ria general del subdesarrollo».

Paradojicamente, la pobrezay la des-
igualdad son quizas mayores que nunca
Yy, por su parte, el movimiento de soli-
daridad internacional y las iniciativas de
cooperacion al desarrollo, especial-
mente en el variopinto y complejo mun-
do de las ONG, nunca han sido tan in-
tensos como en la actualidad. Diriase
que hay un hiato entre la orfandad teo-
rica de la Cooperacion y la plétora de
acciones —mas o menos acertadas— de
lucha contra la pobreza.

Y sin embargo, compartimos el con-
vencimiento de que «nada hay mas prac-
tico que una buena teoria». Recordando
a Keynes, «...las ideas de los economis-
tas y de los filésofos politicos, tanto
cuando son correctas como cuando es-
tan equivocadas, son mas poderosas de
lo que cominmente se cree. En reali-
dad el mundo esta gobernado por poco
mas que esto».

Por eso comentamos complacidos el
libro de Antonio Luis Hidalgo. Como
explica su autor al comienzo, este tra-
bajo es producto de una tesis de Licen-
ciatura dirigida por la Doctora Manuela
de Paz, Catedratica de Economia Apli-
cada de la Universidad de Huelva, a nues-
tro juicio uno de los puntos focales uni-
versitarios de Espafia —a pesar de su ju-
ventud- con mejores planteamientos en
el estudio, la ensefianza y las publica-
ciones acerca de la economia mundial.
Haciendo honor exactamente al titulo,
se trata de un compendio estructurado,
sistematico y completo de las teorias
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econdmicas sobre el desarrollo.

La estructura del libro en capitu-
los es muy clara y pedagégica. El autor
parte de «Los antecedentes de la Eco-
nomia del Desarrollo» (capitulo 1°),
donde analiza basicamente el pensamien-
to clasico, el marxista, el historicista,
institucionalista, neoclasico, schumpe-
teriano y keynesiano. En el capitulo 2°
aborda «La teoria de la modernizacion»,
deteniéndose en la teoria de las etapas,
los modelos dinamicos postkeynesia-
nos, los circulos viciosos, los modelos
neoclésicos de cambio estructural y el
debate acerca del crecimiento equilibra-
do. EIl capitulo tercero esta dedicado a
«La toeria estructuralista del desarro-
llo»; en él se analiza la tendencia al de-
terioro de los términos de intercambio,
el modelo centro—periferia, la teoria de
los obstéaculos al desarrollo, el dualis-
mo, la teoria de la dependencia y la in-
terdependencia y el neoestructuralismo
de la CEPAL. El capitulo 4 esta todo él
dedicado a «La teoria neomarxista del
desarrollo» con sus diferentes expresio-
nes: la moderna teoria del imperialis-
mo, la teoria del intercambio desigual y
la teoria neomarxista de la dependencia,
terminando con la tesis de la desco-
nexion de Samir Amin. En el capitulo 5
se analiza «La teoria neoliberal del de-
sarrollo» de tan grande influencia en los
afios recientes, y se explican los posi-
cionamientos de los conservadores des-
de los mas radicales a los mas modera-
dos. Por Gltimo en el capitulo 6, que lleva
por titulo «Las teorias alternativas del
desarrollo», recorre los planteamientos
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de la satisfaccién de las necesidades
béasicas, el endodesarrollo, el desarro-
llo auténomo, el ecodesarrollo o desa-
rrollo sostenible, el desarrollo multidi-
mensional de Todaro, y el desarrollo
humano del PNUD.

El libro no es meramente expositivo
o0 descriptivo. En cada uno de los mode-
los analizados, ademas de una descrip-
cién bésica del mismo se aporta un jui-
cio critico claro y atinado de las forta-
lezas y debilidades de cada uno de los
planteamientos.

Quizés por deformacion profesional
de profesor, destacamos en este libro
su gran claridad conceptual y su senci-
llez expositiva. Hablamos con conoci-
miento de causa por haberlo utilizado
con gran provecho en el trabajo en ta-
lleres de estudio sobre las teorias del
desarrollo en un curso de post—grado
sobre «Cooperacion al Desarrollo y
gestion de ONGD» que esta impartien-
do ETEA en colaboracion con Intermén
en Sevilla.

Para cada una de las grandes «fami-
lias» de pensamiento se aportan exce-
lentes sintesis previas que son de una
considerable utilidad pedagdgica. Los
gréficos sintéticos de las paginas 61
(«Pensamiento econdmico sobre desa-
rrollo antes de la segunda guerra mun-
dial») y, sobre todo, 232 («Pensamien-
to econdmico sobre desarrollo») son
muy atinados.

La dltima conclusion del autor, que
pudiéramos quizas calificar de optimis-
ta, es que se esta produciendo una cier-
ta convergencia moderadora y homoge-




587

neizadora entre las diferentes Econo-
mias del Desarrollo todavia vigentes.
«Los neoliberales han conseguido que
se acepte de forma generalizada la ne-
cesidad de una estabilizacion y de un
ajuste estructural que orienta las eco-
nomias hacia el exterior con el fin de
aprovechar las ventajas que ofrece un
entorno internacional globalizado. Los
neostructuralistas han conseguido que
se acepte que el papel del Estado es
esencial en el proceso de desarrollo y
que éste debe seguir interviniendo en
la economia, aunque si bien con un nue-
vo enfoque. Los alternativos han con-
seguido que las cuestiones sociales,
y particularmente la lucha contra la
pobreza, ocupen un lugar prioritario
en las estrategias de desarrollo, evi-
tando que estas cuestiones queden
reducidas al efecto cascada del cre-
cimiento econémico» (p. 235, la cur-
siva es nuestra).

Si hubiera que resumir en una pala-
bra las virtudes de esta obra diriamos que
es un libro claro y atil. O, como dice
Carlos Berzosa en su elogioso prélogo,
«pedagogico y didactico». EI mismo
Berzosa indica que esta obra, junto con
las dos obras de Carlos Bustelo: Eco-
nomia del desarrollo. Un andlisis his-
torico (Ed. Complutense, Madrid, 1991)
y Teorias contemporaneas del desa-
rrollo econémico (a la que ya hemos
aludido), constituye una valiosa aporta-
cién a la literatura en castellano sobre
Economia del Desarrollo.

José J. Romero Rodriguez S.J.

DERECHO DEL TRABAJO

MarzaL, A. (Ed.) (1999), Dialéctica
empleo—desempleo y Derecho social,
Bosch y ESADE-Facultad de Derecho,
Barcelona, 333 pags.

Este libro es el resultado del 2° Se-
minario de Derecho social comparado
organizado por la Facultad de Derecho
(ESADE) de la Universidad Ramén Llull
y dirigido por el profesor Antonio
Marzal.

Se ha seguido la misma metodologia
del primer seminario titulado «Crisis del
Estado del bienestar y derecho social»
que dio lugar a un volumen anterior, tam-
bién recensionado en nuestra Revista de
Fomento Social (véase n° 208, octubre—
diciembre 1997, pags 573-575); de he-
cho, este segundo seminario no fue mas
que una visién ampliada en un punto con-
creto de aquella panordmica general pri-
mera. Los profesores Lyon—Caen (Uni-
versidad de Paris—Panthéon) y Marzal
(Facultad de Derecho-ESADE) envia-
ron a los diferentes participantes en el
seminario, representantes de 8 paises
europeos, un cuestionario, precedido de
una aproximacion histérico—conceptual
al problema que sirviera de presupuesto
comun paratodos. Cada participante ela-
boré un informe nacional sobre la situa-
cién del problema en su pais.

El planteamiento del seminario era el
siguiente. El derecho al trabajo, la dura-
cién indefinida del empleo (estabilidad)
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y la proteccién mediante prestaciones
de los «fracasos» de dicho paradigma
caracterizaron el modelo laboral econé-
mico y juridico de la segunda posgue-
rra. Ese modelo entra en quiebra a par-
tir de la crisis de los afios 70 y la eco-
nomia parece cada vez méas incapaz de
responder a esa politica de empleo afir-
mada por el derecho clésico. Y la reac-
cién reciente del derecho consiste —de
alguna manera— en renunciar a sus vie-
jos ideales para adaptarse a los postula-
dos de flexibilizacion y liberalizacién,
segun los cuales el empleo deja de ser
un valor a proteger, quedando cada vez
mas subordinado a la proteccidn del in-
terés de la empresa, crecientemente
multinacionalizada. Eso si, no se discu-
te la necesidad del derecho, de las «re-
glas», sino que se les pide mas flexibi-
lidad (Lyon—Caen, p. 303).

En este contexto, y en el seno del
referido proceso, el seminario que
dio origen a este libro analiz6 lo que
esta sucediendo en varios paises eu-
ropeos, tanto en términos normativos
y jurisprudenciales como de politica
social.

Segun la metodologia citada, los dis-
tintos informes respondian en esencia,
para cada situacion nacional, a las si-
guientes preguntas del cuestionario:

1. (COomo esta organizado el «mer-
cado de trabajo»?

2. ;Coémo funcionan las indemniza-
ciones de los trabajadores sin empleo?

3. La «dialéctica empleo/desem-
pleo» ;es materia de negociacion co-
lectiva?

RFS

4. ;Cuales han sido las transforma-
ciones de la relacion de trabajo en el
momento de la contratacién, en el mo-
mento de la ejecucion del contrato y en
el momento de la ruptura?

El mero enunciado de las cuestiones
abordadas por cada uno de los informes
nacionales —que se atienen bastante fiel-
mente al cuestionario citado, aunque con
niveles de detalle muy variados— permi-
te adivinar el gran interés de la obra que
comentamos.

Relacionamos a continuacidén los
ocho informes nacionales y sus autores:

1. Informe italiano (pp.21-63), por
Umberto Carabelli, Universidad de Bari.

2. Informe aleméan (pp. 65-83),
por Manfred Weiss, Universidad de
Frankfurt.

3. Informe britanico (pp. 85-163),
Por Jo Carby-Hall, Universidad de Hull.

4. Informe espafiol (pp. 165-184),
por Miguel Rodriguez Pifiero, Univer-
sidad de Alcala de Henares.

5. Informe suizo (pp. 185-199), por
Gabriel Aubert, Universidad de Ginebra.

6. Informe francés (pp. 201.246), por
Alain Supiot, Universidad de Nantes.

7. Informe belga (pp. 247-285), por
Marcel Boulard, Universidad de Louvain
la Neuve.

8. Informe austriaco (pp. 287-300),
por Franz Marhold, Universidad de
Konstanz.

Seria excesivamente prolijo enume-
rar las distintas caracteristicas de la pro-
blematica planteada por cada uno de los
informes nacionales. Sin embargo, con-
sideramos que su interés es muy grande
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para el estudio comparado de la econo-
mia y el derecho del trabajo en dichos
paises. Pero —como dice Marzal (pp. 9-
10)- més alla de su valor descriptivo o
enciclopédico, todos ellos nos remiten,
mucho mas profundamente, sobre todo
a la funcion del derecho social en la dia-
léctica empleo/paro que hoy nos confi-
gura. Se trata de abordar el grave pro-
blema del desempleo en una sociedad
gue esta toda ella hecha para su opues-
to, para el empleo, y de descubrir la fun-
cién del derecho del trabajo, 0, més
ampliamente del derecho social, en este
dificil y problematico reparto del tra-
bajo o del paro.

Por eso, una cuestién de gran inte-
rés, agudamente planteada en el infor-
me espafol por el profesor Rodriguez
Pifiero, es la del propio status del dere-
cho del trabajo. Hoy se le exigen al de-
recho del trabajo resultados economi-
cos, la creacion y promocién de empleo,
objetivos hasta ahora no propios de
aquél. Se le quiere instrumentar al ser-
vicio del aumento de la competitividad
y de la creacion de empleo, con tenden-
cia a achacarle la culpa de los graves
problemas de empleo de las sociedades
avanzadas; ¢ es eso verdad?, ¢es sencilla-
mente posible? (cf. p. 170). jel empleo
no lo crea el derecho, lo crea la econo-
mia! El derecho s6lo lo ordena. «Nunca
habian sido tan borrascosas —segun el

profesor Carabelli- las relaciones en-
tre el hermano menor, modesto, el de-
recho del trabajo, y la hermana mayor,
arrogante, la economia» (p. 12).

La obra concluye con un excelente
informe de sintesis (pp. 301-324) del
profesor Gérard Lyon—Caen. Una de las
conclusiones de este informe de sinte-
sis con que termina el trabajo —nada op-
timistas por cierto, en consonancia con
la mayor parte de los ponentes del se-
minario— es que:

«En el conjunto de los paises de la
Unidn Europea es posible observar
una misma tendencia, que podriamos
resumir de la siguiente manera: se ha
hecho cada vez més dificil en estos
paises la cohabitacién entre la econo-
mia de mercado y el derecho al traba-
jo. Es como hermanos que se han
vuelto enemigos, y cuya reconcilia-
cidén sdlo es verbal (economia «so-
cial» de mercado)» (p. 303).

Ello lleva inevitablemente a otra con-
clusidn, en parte desesperanzada, en par-
te revolucionaria. Y es que, en ultimo
término, como bien indica Marzal en su
presentacion citando a Alain Supiot, de
lo que se trata es de reclamar «otro sta-
tus para el trabajo, y otra funcién mas
utopica para el derecho». ¢ Sera posible?
¢Llegaremos a tiempo?

José J. Romero Rodriguez S.J.
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CIENCIAPOLITICA

PrieTo, F. (1998), Historia de las ldeas
y de las Formas Politicas, 1. Edad Me-
dia, Unién Editorial, Madrid, 35| pags.

Tras una larga espera, si tenemos en
cuenta el ritmo de publicacion de los
anteriores tomos de esta obra, y no tan
larga, si tenemos en cuenta que en estos
afios el autor ha publicado un ingente
Manual de historia de las teorias po-
liticas, aparece este tomo que tiene en-
tre otras virtudes la de cerrar un hueco
en la secuencia de esta magna obra, pues
contdbamos desde hace afios con los
tomos que estudian el Mundo Antiguo y
el Mundo Moderno (dos volimenes),
echando en falta la época intermedia.

El enfoque general, el método de tra-
bajo, la sistematizacion son analogos a
los de los otros tomos que ya hemos
resefiado en esta Revista. Es una histo-
ria que quiere ir mas alla de las ideas
politicas dando el paso obvio, aunque no
lo hacen otras historias, de ir a las for-
mas, y todavia con mas ambicion ir has-
ta la cultura. Al emprender un proyecto
tan ambicioso, que por si mismo seria
ilimitado, el autor tiene siempre que
guedarse méas acé de lo que podria re-
clamar un lector mas ambicioso, pero
este mas acé ofrece al menos la materia
indispensable para facilitar al lector la
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RESENAS

comprension de los fendmenos estudia-
dos. Pongamos por ejemplo las paginas
que dedica a resefiar el inicio de las uni-
versidades europeas, tema que no co-
rresponde a una historia de las ideas
politicas, sino de la cultura.

El autor estudia los temas clésicos de
las historias al uso: los grandes autores
como Juan de Salisbury, Santo Tomas,
Dante, etc. Pero también ofrece nove-
dades respecto a esas historias como es
el tratamiento del mundo bizantino, el
del mundo islamico, y el particular in-
terés que dedica a autores hispanos que
no suelen aparecer en las historias ge-
nerales de pensamiento politico, como
es el caso de Alfonso X el Sabio.

Original y, a nuestro entender, acer-
tada es la solucién que ha dado al difi-
cil problema de la sistematizacion de
una época tan poco sistematizable. Ha
recurrido a la organizacion de las for-
mas politicas para sobre ella exponer
el pensamiento politico, con lo que ha
conseguido una disposicion muy atrac-
tiva de la época que llamamos Baja Edad
Media.

Por todo ello este tomo conserva una
cualidad que sefialamos en la recension
de los anteriores: una obra de amplias
dimensiones que puede ser leida tam-
bién puntualmente. Es decir, la obra esta
escrita para ser leida secuencialmente,
pero el lector que desee una informa-
cion sobre el pensamiento politico de
Inocencio 11 puede acudir a las paginas
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correspondientes que forman en si mis-
mas un todo coherente. Y esto vale para
los otros autores.

Es claro que una critica especializa-
da tendria que sefalar las insuficiencias
de este tomo, pero no es el caso para
una informacion dirigida al publico de
esta Revista, que en la medida que se
interese por la historia del pensamiento
politico tiene en el tomo que presenta-
mos no solamente una buena fuente de
infirmacién, sino un buen material para
una agradable lectura.

Vicente Theotonio Caceres S.J.

EMPRESA

CawmpBeLL, S.M. (1997), Del caos a la
confianza. Estrategias para sobrevivir
en el nuevo entorno laboral, Paidos,
Barcelona, 318 pags.

En el entorno actual donde el cam-
bio ya no supone la excepcion sino la
regla, es necesario el disefio de nuevas
estructuras de organizacion y modelos
de liderazgo, que deben venir acompa-
fiados de estrategias y actitudes perso-
nales diferentes. Si afios atras a los tra-
bajadores se les solia valorar por los
bienes que producian y los servicios que
prestaban, en la actualidad se deberian
considerar por su capacidad de respon-
der al cambio. Para Susan Campbell el

aprendizaje constituye la base de esta
nueva organizacion.

Esta autora considera la existencia de
dos conjuntos de suposiciones basicas
sobre la vida que conducen a formas di-
ferentes de enfrentar los problemas. Por
un lado, la actitud de resguardo—con-
trol da por sentado que las cosas van a
ser siempre iguales. Inquietan la incer-
tidumbre, el cambio, la ambiguedad, la
falta de estructura y las personas que ven
las cosas de una manera distinta. Para
esta mentalidad el objetivo es ganarse
la vida; por lo tanto, cualquier inseguri-
dad que pueda poner en peligro la situa-
cién actual serd4 motivo de temor y re-
sistencia. Aungue no lo queramos reco-
nocer la mayoria tenemos cierto apego
a esta actitud. Por otra parte, la conduc-
ta denominada de aprendizaje—descu-
brimiento estd abierta a lo inesperado.
Se acepta la incertidumbre, el cambio,
laambiguedad, la diversidad y la falta de
estructura. Se valoran a las personas di-
ferentes por lo que se aprende de ellas.
Con esta actitud aceptamos la relacion
con nuestro entorno en lugar de inten-
tar la utopia de controlarlo.

La obra de Susan Campbell titulada
Del caos a la confianza trata precisa-
mente sobre como adoptar la actitud del
aprendizaje—descubrimiento como pos-
tura esencial en la vida. Su experiencia
de consultora en materia de cambio
organizativo y manejo de conflictos la
llevan a afirmar que las personas que
triunfan en los entornos cambiantes ac-
tuales son los que enfrentan los pro-
blemas desde esta actitud. Este com-
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portamiento estd incorporado en las
seis metaaptitudes descritas en la
segunda parte del libro de Campbell.
Las metaaptitudes son consideradas
como las aptitudes basicas que nos
permiten realizar otras actividades
vitales. Su desarrollo debe permitir-
nos vivir una vida de continuo apren-
dizaje—descubrimiento.

La primera metaaptitud consiste en
la capacidad de sentirnos participes en
el proceso de cambio, no sus controla-
dores o sus victimas. Para ello debemos
entender los ritmos y ciclos del cam-
bio. Susan Campbell describe en el Ca-
pitulo 4 las ocho etapas por las que to-
dos pasamos frente a la necesidad del
cambio: inestabilidad, negacion-resis-
tencia, enfrentamiento de la situacion,
entrega a lo desconocido, imaginacion
del futuro deseado, exploracion de nue-
vas opciones, compromiso con laaccion
y, finalmente, integracién del cambio.

En segundo lugar se sugiere la nece-
sidad de desprendernos de nuestra idea
acerca de como deberian ser las cosas
para analizar como son realmente. Se-
gun la propia autora debemos alejarnos
de modos de ser, ver y hacer que ya no
funcionan; de lo pasado o de lo que
supondria que deberia suceder, para
dar cabida a lo que sucede (p. 110).

Otro aspecto fundamental para desa-
rrollar la actitud de aprendizaje—descu-
brimiento es la capacidad de expresar en
el trabajo nuestro si-mismo esencial,
nuestras cualidades y dones mas precia-
dos. El si-mismo esencial esta en el
nucleo de nuestro ser. Se le reconoce
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como si-mismo verdadero o real, dis-
tinguiéndose del si-mismo condiciona-
do que solemos mostrar al mundo. Se-
gun Campbell el si-mismo esencial
constituye la semilla de nuestras poten-
cialidades. Su conocimiento y la actua-
cién en concordancia permitira que todo
lo que hagamos tenga més credibilidad,
estabilidad y autoridad.

Para poner en funcionamiento el si—
mismo esencial debemos reconocer las
diferencias de éste con el si—-mismo
condicionado; identificar los valores
esenciales en los que se fundamenta
nuestro si-mismo interior; y, por ulti-
mo, manifestar en nuestra actividad la-
boral dichas finalidades.

La siguiente metaaptitud se funda-
menta en la capacidad para comunicar-
nos abiertamente con los demas, de for-
ma que nos conduzca a la confianza y al
aprendizaje mutuo. La confianza hace
posible el aprendizaje, por eso es fun-
damental en las actuales organizaciones
de aprendizaje basadas en la resolucion
de problemas de forma conjunta.

Un nuevo aspecto a considerar es la
capacidad para mantenernos fieles a las
opiniones propias y al mismo tiempo
abiertos a las de los demas. En este sen-
tido es fundamental desarrollar el pen-
samiento de inclusién que, a diferencia
del de exclusion, nos permite crear un
espacio mas amplio que abarca dos o
mas opciones rivales. Entender y acep-
tar la condicion inclusiva de nuestra per-
sonalidad nos ayudard a resolver las dis-
crepancias y los conflictos entre las
personas y los grupos.
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La sexta y Gltima metaaptitud pro-
puesta por Campbell se fundamenta en
la capacidad para aprender con los de-
mas y sentirnos conectados con ellos
cuando trabajamos en equipo. Peter
Senge declara que dominar el aprendi-
Zaje en equipo es un paso critico para
formar organizaciones de aprendiza-
je. El desarrollo de esta aptitud se fun-
damenta en lo que Susan Campbell de-
nomina autorreflexidn grupal, es de-
cir, la capacidad de escuchar y respon-
der a la realimentacion proveniente tan-
to del medio externo como del propio
equipo. La autorreflexion exige dos con-
diciones esenciales: un sentido de pro-
pésito comun y la habilidad de los
miembros para comunicarse entre si de
una forma que dé cabida a las diferentes
perspectivas y talentos.

La obra de Campbell supone una
guia préactica para el ejercicio y desa-
rrollo de las seis metaaptitudes estra-
tégicas. Estas constituyen el vehicu-
lo que nos conducird a pasar de una
preocupacion extrema por los valores
de resguardo—control a una apertura
para un aprendizaje profundo y cons-
tante. No obstante, esta mentalidad
debe estar respaldada necesariamen-
te por la organizacién. Algunas cultu-
ras organizativas estdn comprometidas
realmente con el aprendizaje constan-
te, aunque hay otras que sélo lo aparen-
tan. Los lideres formales de la organi-
zacion deben ejercer su poder de una
manera que dé lugar a que emerjany sean
apoyados por los lideres informales.
Dirigir no significa lograr que los de-

mas sean 0 hagan las cosas a nuestro
modo. Se trata mas bien de facilitar el
aprendizaje personal y de las organiza-
ciones. Las organizaciones que consi-
gan desarrollar esta cultura estaran en
una posicién mas favorable para hacer
frente a los cambios imprevisibles que,
indudablemente, nos depara el futuro.

José Antonio Ariza Montes

THE HAY GRouUP (1997), Personas, Des-
empefio y Pago: Compensacion dina-
mica para el nuevo entorno de los ne-
gocios, Paidos, 362 pags.

Con mas frecuencia de la que seria
deseable, los cambios producidos en las
organizaciones contemporaneas no han
sido correspondidos con nuevas estra-
tegias y politicas salariales. En este sen-
tido, la solucion no consiste simple-
mente en reemplazar un viejo progra-
ma por otro nuevo, sino mas bien en
integrar el salario con los otros cam-
bios organizacionales y en compatibi-
lizarlo con otros procesos de recursos
humanos de la organizacion.

Para conseguir este objetivo, The Hay
Group sugiere en esta obra que un pro-
grama de remuneracion bien disefiado
debe sincronizarse adecuadamente con
la cultura, los valores y las metas estra-
tégicas de la organizacion. Desde este
punto de referencia, y tras realizar un re-
corrido por los principales sistemas de
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remuneracion existentes en la actuali-
dad, el Capitulo 5 se dedica a la compa-
tibilidad entre culturas organizativas y
practicas remunerativas.

La cultura funcional se caracteriza
por la escasa variabilidad del salario base,
por el empleo limitado de los incenti-
vos individuales y por la remuneracion
grupal basada en el reconocimiento por
el desempefio excepcional. En la cultu-
ra organizativa del proceso la variabili-
dad en el salario base oscila de baja a
moderada. Ademas, se hace un uso in-
tensivo de los incentivos individuales
concedidos mediante pagos eventuales.
Por altimo, esta cultura gratifica el tra-
bajo en equipo con la aplicacién de re-
compensas de grupo y/o mediante la
participacion en las ganancias. ElI am-
biente cultural basado en el tiempo
aplica una elevada variabilidad en el suel-
do bésico, hace un uso moderado de los
incentivos individuales y recompensa la
consecucién de los proyectos con la
aplicacion de programas de beneficios
compartidos. Finalmente, la cultura en
red también se caracteriza por la amplia
variabilidad en el sueldo base. En este
entorno se utilizan escasamente los in-
centivos individuales y se recompensa
conjuntamente la consecucion de obje-
tivos mediante el reparto de beneficios
compartidos.

El mensaje es claro, solo las orga-
nizaciones que adapten sus estrategias
de remuneracion a los cambios cul-
turales y organizativos, podran sobre-
vivir a las turbulencias del entorno
actual. Si se utiliza correctamente, la
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remuneracién —actuando de forma
sistémica con otros elementos de la
politica de recursos humanos— puede
constituir una clave para mejorar el
rendimiento organizativo.

Pero alin méas importante, la remune-
racion es una poderosa fuerza para mo-
tivar al personal. Una estrategia de com-
pensacion total, bien planeada y cuida-
dosamente sincronizada, puede ayudar a
transformar a los empleados «termino
medio» en individuos de alto rendimien-
to, con un mayor nivel de compromiso
y responsabilidad hacia la organizacion.

José Antonio Ariza Montes

GerBer, M.E. (1997), El mito del em-
prendedor: Por qué no funcionan las
pequefias empresas y qué hacer para
que funcionen, Paidés, Barcelona,
233 pégs.

Michael E. Gerber —presidente de la
empresa Gerber Business Development
especializada en el asesoramiento al pe-
quefio negocio— pretende explicar en
esta obra por qué no funcionan este tipo
de empresas y qué hacer para que lo ha-
gan con mayor eficacia. El eje sobre el
que gira todo su trabajo es la fiugra del
emprendedor, asi como la idea de que
el impulso que incita a una persona a
iniciar su negocio es exclusivamente la
de convertirse en su propio jefe.

En demasiadas ocasiones, estas per-
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sonas presuponen gue si se comprende
el trabajo técnico de un determinado
negocio, se comprende el negocio para
el que ese trabajo supone un elemen-
to fundamental (p. 26). En esta creen-
cia tienen su origen grandes fracasos
empresariales, ya que el trabajo técnico
de un negocio y el negocio sustentado
en ese tipo de trabajo son dos cosas to-
talmente distintas.

De esta manera, segln este autor, el
mito del emprendedor es un malenten-
dido mediante el cual se piensa que los
negocios son puestos en funcionamien-
to por emprendedores cuando realmen-
te, en la mayoria de las ocasiones, no
es asi. Un negocio es tan solo un refle-
jo de su propietario, si éste no es real-
mente emprendedor dificilmente podra
superar los obstaculos que sobreven-
drén en los primeros afios de vida de la
empresa.

En realidad, cuando alguien pone en
marcha una iniciativa empresarial debe
actuar como tres personas al mismo
tiempo: emprendedor, directivo y téc-
nico. El emprendedor es el visionario
que hay en todos nosotros y que se ca-
racteriza por su fuerte personalidad crea-
doray por la busqueda continua del cam-
bio, ya que éste supone una permanente
fuente de oportunidades. Las habilida-
des que diferencian al directivo son el
pragmatismo, la planificacién, el orden
y la predictibilidad. Se trata de un indi-
viduo que vive anclado en el pasado y
que Unicamente persigue mantener el
status quo, ademas cualquier indicio de
cambio lo percibe como el origen de

nuevos problemas. Finalmente, la per-
sonalidad del técnico es la del hacedor,
el individuo que vive el presente preocu-
pandose por cémo hacerlo.

Toda empresa que presuma de ser efi-
caz esta integrada por los tres tipos de
personas. Ademads, todos tenemos algo
de estas personalidades en nuestro in-
terior, lo importante es lograr el equili-
brio. En una organizacion el emprende-
dor es el encargado de forjar el futuro
en nuevas areas de interés, el directivo
de solidificar las bases de las operacio-
nes, y el técnico de realizar el trabajo
operativo.

Segln Michael E. Gerber una gran
mayoria de los negocios fracasan por-
gue no existe suficiente equilibrio en las
personas que los promueven. Este autor
se aventura a indicar que éstas son Uni-
camente un 10% de emprendedores, un
20% de directivos y un excesivo 70%
de técnicos. Obviamente, las necesida-
des de la organizacion cambian con el
tiempo y, en consecuencia, requeriran
diferentes composiciones de estos tres
elementos.

Asi, la fase inicial del negocio fun-
damentada en los conocimientos técni-
cos del emprendedor no suele llevar a
buen puerto. El técnico se vera afecta-
do por el impulso emprendedor, lo que
se traduce en un trabajo complicado,
frustrante y eventualmente sin sentido.
Como sefiala el autor si tu negocio de-
pende de ti, no seras su propietario tan
s6lo dispondras de un trabajo. En la
etapa adolescente se solicita ayuda ex-
terior con la finalidad de complementar
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las habilidades del promotor del nego-
cio. Generalmente en esta fase se prac-
tica la direccién por abdicacion en lu-
gar de lo que deberia ser: delegacién,
el emprendedor abandona la gestion en
manos de un experto en la materia. Una
vez superada la etapa adolescente se en-
tra en lo que Michael E. Gerber deno-
mina més alla de la zona de confort,
un lugar donde se empieza a percibir la
pérdida de control sobre el entorno que
nos rodea. Las opciones que nos que-
dan en ese instante son tres: 1) hacer-
nos pequefios de nuevo, 2) crecer
incontroladamente hasta autodestruir el
negocio o, la més dréstica de todas, la
3) supervivencia adolescente, donde el
emprendedor se consume por el nego-
cio y por la posibilidad de perderlo, de
tal manera que no es la empresa la que
se destruye, sino el emprendedor.

RFS

Pese a las interesantes aportaciones
realizadas por el autor de esta obra, no
estamos de acuerdo con el modelo de
organizacion ideal que propone: la fran-
quicia. El autor opina que en esta forma
organizativa pueden desarrollarse plena-
mente las diferentes personalidades que
cada uno de nosotros llevamos en nues-
tro interior. Aln reconociendo la impor-
tancia que esta forma empresarial esta
adquiriendo en la economia occidental,
nos negamos a creer que este tipo de
negocios estén dirigidos por personas
gue se autodenominen emprendedoras.
Si todos los que promueven una inicia-
tiva empresarial lo hacen bajo la formu-
la de la franquicia, entonces si llegara
un momento en el que podamos hablar
de la leyenda del emprendedor.

José Antonio Ariza Montes
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